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WYPOSAZENIE TECHNICZNE I TELEINFORMATYCZNE
CENTRUM INFORMAC]I NAUKOWE] I BIBLIOTEKI
AKADEMICKIE] W KATOWICACH. PROCESY PROJEKTOWANIA
I REALIZACJA - SZANSE 1 ZAGROZENIA

Abstrakt

Centrum Informacji Naukowej i Biblioteka Akademicka to wspdlna inwesty-
cja Uniwersytetu Slaskiego i Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach wspot-
finansowana z funduszy europejskich. CINiBA to pierwsza w Polsce biblioteka
udostepniajaca w jednolitej przestrzeni architektonicznej wszystkim uprawnionym
uzytkownikom zbiory obydwu Uczelni. Charakter instytucji, przebieg pozyskiwa-
nia funduszy na jej realizacje oraz gwattownie rozwijajace si¢ technologie spowo-
dowaty nietypowy podziat zadan pomiedzy Inwestora i Generalnego Wykonawce.
Realizujaca inwestycje firma wybudowata bryte budynku, wyposazajac ja w trady-
cyjne i typowe instalacje techniczne. Pozostate zadania projektowe i realizacyjne
wykonywali bibliotekarze i informatycy BUS i BG UE w Katowicach, obejmujac
nimi wyposazenie teleinformatyczne, wyposazenie automatyzujace procesy biblio-
teczne oraz pozostate wyposazenia techniczne. Omoéwione sa rozpoznane ryzyka
i szanse zwigzane z realizacjg zadan. Dla szczegdlnie istotnych dziatan przedstawio-
no najwazniejsze etapy prowadzonych prac. Przedstawiono wykorzystanie norm
PN-ISO/IEC 27001:2007P, 17799:2007P, 27005:2014-01P oraz rodziny norm PN-
1-13335 jako podstawy projektowania.

Stowa kluczowe
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Centrum Informacji Naukowej i Biblioteka Akademicka (CINiBA) to wspolna
inwestycja Uniwersytetu Slaskiego i Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach,
wspotfinansowana z funduszy europejskich Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewoddztwa Slaskiego w latach 2007-2013. Historia staran Uniwersytetu Slaskiego
o wybudowanie budynku na siedzibe biblioteki siega poczatku lat 70. XX w. Juz
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w kilka lat po powstaniu nowej uczelni (powstanie US to 1968 r.) wladze rektorskie
widzialy we wlasciwym zapleczu architektonicznym biblioteki szanse na zwickszenie
potencjatu naukowego i dydaktycznego US. Niestety, centralne zarzadzanie inwesty-
cjami dla szkot wyzszych przesuwalo jej realizacje w niebyt. Dopiero przetom 1989 .
i inne spojrzenie na zarzadzanie potencjatem naukowo-badawczym i dydaktycznym
na poziomie wyzszym daly nadziej¢ na spetnienie marzen.

Na starcie spojrzenie to oparte byto na stereotypach okresu poprzedniego, wyklu-
czajacych Gorny Slask z grona o$rodkéw wiodacych. Bylto to szczegblnie widoczne
w zakresie wyposazenia informatycznego i odbito si¢ nie tylko na bibliotekach, ale
réwniez na dziedzinach nauk $cistych wymagajacych wykorzystania superkompute-
row. W okresie tym wyznaczono ,,kluczowe” o$rodki informatyczne, ktdrych biblio-
teki mogly w pierwszej kolejnosci ztozy¢ wnioski do Fundacji Andrew W. Mellona.
Gorny Slask do nich nie nalezat i w potowie lat 90. musiat samodzielnie, szukajac
innych zrédel finansowania, rozpocza¢ budowe systemdéw informatycznych wspo-
magajacych prace bibliotek. Mimo braku centralnej akceptacji przeprowadzilismy
analizy mozliwos$ci pracy uzywanych juz w Polsce bibliotecznych systeméw infor-
matycznych. Objete zostaty nig systemy zagraniczne, wdrozone z wykorzystaniem ze-
wnetrznych dotacji oraz polskie, rokujace nadzieje na uzyskanie poziomu identyczne-
g0 z zagranicznymi. W tym okresie najbardziej pozytywna oceng miat Prolib produkt
zielonogorskiej firmy Max Elektronik (czas i sposdb wdrazania systemu w Bibliotece
Uniwersytetu Slaskiego [BUS] i Bibliotece Gtownej Akademii Ekonomicznej [BG
AE] w Katowicach zostanie opisany w dalszej czgsci artykutu). Réwnoczesnie, korzy-
stajgc z dobrodziejstw europejskiego programu TEMPUS JEP 9345-95, konsorcjum
bibliotek Uniwersytetu Slaskiego, Uniwersytetu Opolskiego i Akademii Ekonomicznej
w Katowicach w latach 1995-1997 zrealizowato projekt: ,,Restrukturyzacja oddzia-
Tow informacji naukowej w bibliotekach uniwersyteckich” oraz drugi realizowany od
1998 r., upowszechniajacy pozytywne rezultaty pierwszego.

W ramach restrukturyzacji OIN-6w bardzo duze zadanie do realizacji otrzymaty
stuzby informatyczne BUS. Byto to uruchomienie i integracja z éwczesng infra-
strukturg migdzymiejskiej sieci akademickiej systemu sieciowego rozpowszech-
niania baz danych Infoware CD/HD. Realizacja tych projektow data poczatek
wspotpracy BUS i BG AE w zakresie wspolnego wykorzystania infrastruktury tech-
nicznej oraz, co chyba wazniejsze, zintegrowata zespoty pracownicze do realizacji
wspolnie wytyczonych celow. Najwazniejszym elementem wspotpracy w zakre-
sie technologii byto uruchomienie 2 serwerdéw: podstawowego zlokalizowanego
w Katowicach i pomocniczego w Opolu. System ten w podstawowej konfiguracji
umozliwial korzystanie z blizszego lub w razie koniecznos$ci z mniej obcigzonego,
realizujac wlasciwe wykorzystanie licencji na bazy danych SCI i SSCI.

Patrzac na to z perspektywy prawie 20 lat, nalezy doceni¢ sposob projekto-
wania systemu, zrealizowany rowniez przez pracownikéw koordynatora projektu,
jakim byta Biblioteka Uniwersytetu Slaskiego. Niewatpliwg korzyscig bylo to, ze
kadra informatyczna, wdrazajaca projekt juz prawie 20 lat temu, miata mozliwos¢
zetkniecia si¢ z popularng i powszechng w tej chwili technologia serwerow apli-
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kacyjnych. Fakt ten w sposob jednoznaczny wskazat nam droge rozwoju, w ktorej
przy$wieca nam przeswiadczenie, ze biblioteka naukowa to jedno z najlepszych
miejsce do stosowania nowoczesnych technologii teleinformatycznych. Kierujac sig
tym przekonaniem, w potowie lat 90. przystgpiliSmy do indywidualnych prac stu-
dialnych nad wyborem i wdrozeniem systemow automatyzujacych procesy biblio-
teczne w 6wczesnej Bibliotece Gtownej Uniwersytetu Slaskiego. Prace nasze od
samego poczatku nakierowane byly na procesowe analizy dziatan podczas wyboru
i wdrazania systeméw automatyzujacych procesy biblioteczne. Realizujac zadania
z zakresu teleinformatyki i automatyzacji proceséw bibliotecznych, z reguty dzieli-
liSmy je na prace projektowe, prototypownie, analizy efektow i jesli system byt juz
gotowy, wdrozenie produkcyjne. W przypadku gdy mieli$my do dyspozycji system
juz w pelni gotowy, droga byta troche inna. W pierwszej kolejnosci nastepowato
wdrozenie systemu testowego i jego konfiguracja, ocena jego funkcjonalno$ci oraz
najczesciej testy rekonfiguracyjne i w przypadku pozytywnej oceny — wdrozenie
produkcyjne. Opisane powyzej dziatania przyj¢liSmy jako zasad¢ przy doborze
i wprowadzaniu wszystkich zmian technologicznych w naszej instytucji.

Oczywiscie dziatania, jakie prowadzimy, oparte sa na obowigzujacym w Polsce
prawie oraz §wiatowych rozwigzaniach normatywnych, zarowno tych w zakresie
zarzadzania organizacjg instytucji, jak i tych, ktore okreslajg zasady konstruowa-
nia rozwigzan technologicznych. Realizujac kolejne zadania wynikajgce z wdra-
zania systemow informatycznych, korzystajac ze srodkow wiasnych, juz w 1994 r.
BG AE w Katowicach wdrozyta do uzytku zintegrowany system biblioteczny
Prolib. Natomiast po jego dostosowaniu do rozproszonej pracy i obstugi w ramach
jednej bazy sieci biblioteki (rowniez w zakresie gromadzenia) w 1998 r. w jej §lady
poszta BUS. Wdrozenia te staly sie podstawa do dalszych prac, ktore zaowocowaty
oryginalnym na skalg polska systemem obshugi zasobow w CINiBA.

Drugim aspektem, ktory w sposob zasadniczy decydowat o naszej inwestycji, byt
sposob pozyskania srodkéw finansowych na jej realizacje. Mimo ze juz w 1990 r. roz-
poczeto reforme samorzadowa, to dopiero drugi jej etap, przeprowadzony w 1999 r.,
tworzacy duze wojewddztwa, w sposob znaczacy wplynat na to, ze uzyskaliSmy
wiernych sojusznikow w zdobyciu $rodkéw na jej budowe. Juz po 2 latach pracy
wladz samorzadowych miasta Katowice (tj. w 2000 r.) Uniwersytet Slaski otrzymat
w darze dziatk¢ na budowe biblioteki. Darowizna ta, o notarialnie jasno okreslonym
celu, zainspirowala wladze Uniwersytetu do podjecia realnych krokow zmierzaja-
cych do powstania budynku dla Biblioteki US. Kluczowe staty sie lata 2002-2003,
kiedy to ogtoszono, a w marcu 2003 r. rozstrzygnigto dwuetapowy konkurs Oddziatu
Katowickiego Stowarzyszenia Architektéw Polskich (SARP) na opracowanie kon-
cepcji Centrum Informacji Naukowej i Biblioteki Uniwersytetu Slaskiego. Byt to
wiasciwy czas do podjecia dziatan dla sfinansowania czegsci kosztow inwestycji ze
srodkow europejskich.

Pierwsza transza funduszy europejskich, zawierajaca si¢ w okresie programo-
wania 20002006, a wlasciwie rozpoczynajaca si¢ 1 maja 2004 r. zostala ,,stracona”.
Powdd byt prozaiczny, obydwie uczelnie, ktore w obecnej chwili zrealizowaty projekt
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CINiBA, ztozyly wtedy osobne wnioski na samodzielng budowe budynkow na po-
trzeby lokalizacji bibliotek naukowych. Ocena przeprowadzona przez wladze samo-
rzagdowe wojewddztwa przygotowanych przez obydwie uczelnie wnioskow inwesty-
cyjnych musiata by¢ oczywiscie negatywna. Zasugerowano wtedy wladzom obydwu
uczelni porozumienie si¢ i wspolne ztozenie wniosku, ktéry mialby szanse zakwa-
lifikowania do projektow kluczowych wojewodztwa §laskiego wspotfinansowanych
z §rodkéw europejskich w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego.
Szansa stworzona przez wladze wojewodzkie zostata w pelni wykorzystana poprzez
dziatania podjete przez Uniwersytet Slaski i wtedy jeszcze Akademi¢ Ekonomiczng
w Katowicach. Na podstawie pozytywnych rekomendacji senatow obydwu uczel-
ni 21 kwietnia 2008 r. zawigzaty one konsorcjum w zakresie budowy i pozniejszej
eksploatacji CINiBA. Na jego bazie 8 lipca 2008 r. lider konsorcjum — Uniwersytet
Slaski — podpisal umowe z Zarzadem Wojewodztwa Slaskiego na wspéHinansowanie
budowy CINiBA w priorytecie VI ,,Zrownowazony rozwoj miast”, w dziataniu 6.1.
»Wzmacnianie regionalnych osrodkdéw wzrostu”.

Kolejnym etapem formalnym, ktory mial wptyw na realizacje projektu, byto
po rozstrzygnigciu przetargu podpisanie w czerwcu 2009 r. umowy z Generalnym
Wykonawca budowy. Analizujac daty poszczegdlnych dziatan formalnych, widzi-
my bardzo krotkie okresy dzielace poszczegolne jego etapy. Wielko$¢ ich wplyneta
w zdecydowany sposob na zastosowane technologie budowy oraz zadecydowata
o tym, ze to my, pracownicy bibliotek, mieliSmy ogromy, a niekiedy wrecz jedy-
ny, wplyw na sposob prowadzenia inwestycji i obecny ksztalt instytucji. Mozna
stwierdzi¢, ze CINiBA wprowadzita nietypowy podziat zadan pomigdzy Inwestora
i Generalnego Wykonawce, gdyz ten drugi zbudowat przestrzenng bryte budynku,
wyposazajac ja w tradycyjne i typowe instalacje techniczne (sanitarne, wentyla-
cyjne, elektryczne itp.). Dla zakresu teleinformatyki ograniczaty si¢ do rozpro-
wadzenia kabli zasilajacych, okablowania strukturalnego budynku wykonanego
w kategorii 6 oraz zainstalowania budynkowego systemu podtrzymania zasilania
obwoddw przeznaczonych dla koncowych stacji komputerowych.

Analize podejmowanych dzialan powinnismy zacza¢ od chwili, gdy byt ogla-
szany konkurs architektoniczny. Wtedy to zostal ustalony wstepny, przeznaczony
do poréwnania projektow, program uzytkowy nowego budynku biblioteki. Program
ten uwzgledniat oczywiscie tylko i wytacznie parametry uzytkowe budynku prze-
znaczonego dla Biblioteki US. Kluczowy dla dzisiejszego jej ksztattu byt mo-
ment podj¢cia dziatan zmierzajacych do wypracowania modelu wykorzystania juz
opracowanej bryty budynku na potrzeby bibliotek obydwu uczelni. Juz pierwsze
prace studialne nad jego wnetrzem wykluczyly wprowadzenie do niego dwéch
osobnych organizacyjnie instytucji. Warunki samego konkursu wykluczaty takze
podejmowanie wszelkich dziatan zmierzajacych do zmiany wewngtrznej adaptacji
pomieszczen. Rownoczesnie musieliSmy razem z projektantami poradzi¢ sobie
ze sprostaniem wyobrazeniom i wymaganiom, jakie otrzymaliS§my z Akademii
Ekonomicznej. Analizujgc zaistniatg sytuacj¢, postanowili$my dokonaé nastepu-
jacych adaptacji:
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— zlikwidowa¢ na poziomie 1 podziemny parking, przeznaczajac go na magazyn
zwarty z regatami jezdnymi;

— zmieni¢ sposob zagospodarowania parteru w czesci otwartej, redukujac po-
wierzchnie oraz budowe sali konferencyjnej i dydaktycznej, przeznaczajac je na hol,
w ktorym zgodnie z wnioskiem powinny znalez¢ si¢ katalogi kartkowe i stanowiska
komputerowe dajace dostep do katalogu bibliotek (zlokalizowano w nim ostatecznie
powierzchnie dla otwartych wystaw, gabloty wystawiennicze oraz kioski internetowe
z dostgpem m.in. do katalogu OPAC zbioréw CINiBA);

— zmieni¢ zagospodarowanie przestrzenne czesci zamknigtej parteru przez zlikwi-
dowanie obszaroéw przeznaczonych dla bibliotek British Council i czytelni Instytutu
Goethego (jako biblioteki ,,obce” zlokalizowano je w innym budynku) i powstata
W ten sposob przestrzen zintegrowac jako kolejny obreb czytelni z wolnym dostepem
do potek z wydzieleniem przestrzeni holu i przylegajacych do niego lad wypozyczalni
1 informatorium;

— zmieni¢ przeznaczenie wielu pokoi zaplecza, adaptujac je dla wigkszej niz
pierwotnie przewidywano liczby pracownikow.

Wszystkie zmiany w sposob zasadniczy wplynely na przeprowadzone p6zniej
prace projektowe, zarowno te, ktore zostaty wykonane przez specjalistyczne biura,
jak i te prowadzone przez zespoly pracownikow biblioteki. Wynikiem koncowym
naszych dziatan jest to, ze CINiBA jest pierwszg w Polsce instytucja, ktora w jedno-
litej dla czytelnika przestrzeni architektonicznej udostepnia wszystkich uprawnionym
uzytkownikom, rowniez tym, ktorzy nie sg studentami lub pracownikami uniwersy-
tetow, zbiory tradycyjne i elektroniczne obydwu uczelni, zachowujac w ich zakresie
petna autonomi¢ majatkowa.

Waznym aspektem dla prac projektowych i realizacji wyposazenia budynku
CINiBA byta réwniez radykalna zmiana struktury organizacyjnej BUS przeprowa-
dzona juz w 2007 r. W zakresie bibliotekarskim potaczono stuzby zajmujace si¢ pozy-
skaniem nowych nabytkéw do biblioteki (gromadzenie, opracowanie, wymiana itp.)
oraz stuzby zajmujace si¢ w kontakcie z czytelnikiem bezposrednig realizacjg ustug
informacyjno-bibliotecznych (informacja naukowa, obstuga wypozyczen, w tym mig-
dzybibliotecznych, obstuga magazynow itp.). W zakresie technologicznym wazne
byto to, ze Oddzial Obstugi Informatycznej Bibliotek Uniwersytetu Slaskiego zostat
wyposazony w dodatkowe kompetencje zwigzane z przygotowaniem oraz realizacja
rozwojowych projektow teleinformatycznych. Zaowocowato to nie tylko skuteczng
realizacjg projektu CINiBA, ale rowniez 2 innych wspolfinansowanych ze §rodkow
europejskich, ktore w sposob oczywisty potaczyty sie¢ w jedng catosc.

W czasie przygotowywania wszystkich projektéw teleinformatycznych ko-
rzystalismy w glownej mierze z dokumentéw normujacych wymagania dotyczace
systemow przetwarzajacych dane osobowe jako tych, ktore wyznaczajg standardy
informatyczne. Byly to zar6wno rozwigzania lokalne, jak i te, ktore przenosilismy
z ustaw, rozporzadzen czy miedzynarodowych norm i raportow.

Podczas projektowania systemow zwigzanych z realizacja zadan wspoétfinan-
sowanych z funduszy europejskich wykorzystalismy m.in.:
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—norm¢ PN-ISO/IEC 27001:2007P; Technika informatyczna — Techniki bez-
pieczenstwa — Systemy zarzgdzania bezpieczenstwem informacji — Wymagania;
Wprowadza: ISO/IEC 27001:2005 [IDT];

— norm¢ PN-ISO/IEC 17799:2007P; Technika informatyczna — Techniki
bezpieczenstwa — Praktyczne zasady zarzadzania bezpieczenstwem informacji;
Wprowadza: ISO/IEC 17799:2005 [IDT];

—norme¢ PN-ISO/IEC 27005:2014-01P; Technika informatyczna — Techniki bez-
pieczenstwa — Zarzadzanie ryzykiem w bezpieczenstwie informacji; Wprowadza:
ISO/TEC 27005:2011 [IDT];

— Ustawe z dnia 29 sierpnia 1997 r. 0 ochronie danych osobowych z pdzniej-
szymi zmianami,

— Ustawe z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych z pézniejszymi zmia-
nami;

— Rozporzgdzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia
29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz
warunkow technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac urzqdzenia
i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych;

— Ustawe z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym z pdzniejszymi
zmianami;

— Statut Uniwersytetu Slgskiego (oraz zsynchronizowany z nim od 2012 r.
Statut Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach) — okres$lenie zakresu danych
osobowych przetwarzanych w systemie informatycznym BUS wyspecyfikowanym
w rozdziale VI System biblioteczno-informacyjny § 42 pkt 3;

— Ustawe z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach z p6zniejszymi zmianami;

—normg¢ PN-I-13335-1:1999P; Technika informatyczna — Wytyczne do zarza-
dzania bezpieczenstwem systemow informatycznych — Pojecia i modele bezpie-
czenstwa systemow informatycznych; Wprowadza: ISO/IEC/TR 13335-1:1996
[IDT];

—norme¢ ISO/IEC TR 13335-2 — opis planowania i zarzadzania bezpieczen-
stwem systemdéw informatycznych;

—norme ISO/IEC TR 13335-3 — szczegotowy opis technik zarzadzania bez-
pieczenstwem systemow informatycznych, w tym tréjpoziomowa polityka bez-
pieczenstwa;

—norm¢ ISO/IEC TR 13335-4 — zalecenia dotyczace doboru wtasciwego ro-
dzaju zabezpieczen;

—norme ISO/IEC TR 13335-5 — regulacje dotyczace zabezpieczen potaczen
z sieciami zewngetrznymi (sposoby zabezpieczania sieci wewnetrznej w miejscu jej
polaczenia z siecig zewngtrzng).

Korzystanie z postanowien ujetych w powyzszych dokumentach oraz innych,
wynikajacych z tzw. dobrych praktyk przy projektowaniu i wdrazaniu systemow
teleinformatycznych, rozpoczeliSmy juz na przelomie XX i XXI w. Znalazty one
zastosowanie w zakresie planowanych przez nas zakupow i wdrozen systemow
oraz w czg$ci byly przenoszone przez nas na grunt catego Uniwersytetu Slaskiego.
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Podczas tych prac oczywiscie stosowalismy czesto teksty dokumentow normatyw-
nych, ktore byly poprzednikami obecnie obowigzujacych lub ich pierwowzorami,
najczesciej angielskojezycznymi.

Pierwszym z elementow, na jaki zwrociliSmy uwage w pracach projektowych,
byta opisana w normach odpowiedzialno$¢ kierownictwa (dla nas: dyrekc;ji bibliote-
ki) za bezpieczenstwo informacji. W szczegolnos$ci przejawito si¢ to w dziataniach
identyfikowanych w normie 17799 jako widoczne wsparcie dla inicjatyw z zakresu
bezpieczenstwa informacji oraz zapewnienia srodkow potrzebnych do zapewnienia
bezpieczenstwa informacji. Oczywiscie nie chodzi tutaj o elementy, ktore wynikaja
np. bezposrednio z rozporzadzenia Ministra czy dzialan wdrazanych centralnie
na podstawie zarzadzen witadz rektorskich, lecz o te, ktore wynikaja z prac kon-
cepcyjnych zespolow specjalistow w bibliotece. Jest to tym bardziej wazne, ze to
wiasnie biblioteka jest miejscem, gdzie srodki bezpieczenstwa musza by¢ dobierane
w sposob niestandardowy. Niestandardowos$¢ spowodowana jest tym, aby, z jedne;j
strony, nie zaburza¢ systemu dostepu do zbiordéw tradycyjnych i elektronicznych,
a z drugiej, zapewni¢ takg organizacje procedur i Srodkéw technicznych, by np.
dane uzytkownikow byly bezpieczne i biblioteka nie mogta sta¢ si¢ miejscem,
w ktorym popelniono przestgpstwo.

Waznym aspektem, nad ktorym pochyliliSmy si¢ réwniez na samym poczat-
ku, byta inwentaryzacja aktywow, jakimi rozporzadzata Biblioteka Uniwersytetu
Slaskiego. Wykonanie takiej inwentaryzacji byto niezbedne nie tylko ze wzgledu
na koniecznos$¢ zapewnienia bezpieczenstwa, lecz réwniez dla procesu planowania
kolejnych zakupow. Prowadzac inwentaryzacj¢ aktywow, zajeliSmy si¢ glownie:

— tzw. aktywami fizycznymi: serwerami i stacjami roboczymi, urzadzeniami
aktywnymi, w tym urzadzeniami zabezpieczajacymi sieci komputerowe;

— oprogramowaniem: systemami operacyjnymi i aplikacjami uzytkowymi;

— zasobami ludzkimi, gtownie pod katem ich kwalifikacji.

Tak przygotowana inwentaryzacja pozwolila nam na zaplanowanie i przepro-
wadzenie kolejnych etapéw tworzenia infrastruktury niezbednej do uruchomienia
nowego budynku. Pierwszym etapem wyposazenia ,,nowej generacji” bylty zakupy
sprzetu w ramach realizacji projektu ,,Dostosowanie zasobu Slaskiej Biblioteki
Cyfrowej do rozszerzonego dostepu internetowego — RID”. Wtedy to BUS ,,wzbo-
gacila si¢” o klaster serwerdw z procesorami RISC i redundantnymi macierzami
dyskowymi przeznaczony do uruchomienia systemu bibliotecznego Prolib oraz
serwer Blade przeznaczony do uruchamiania wielu systemow serwerowych, w tym
dwoch bibliotek cyfrowych: kopii Slaskiej Biblioteki Cyfrowej jako rezerwowe-
go systemu wydajnosciowego i intranetowej Biblioteki Cyfrowej Uniwersytetu
Slaskiego. Zakupiony sprzet, a w szczegdlnosci uruchomione na nim aplikacje,
daty nam mozliwos¢ nie tylko realizacji samego projektu, lecz takze pozwolity na
intensyfikacje prac nad przygotowaniem instytucji do nowej rzeczywistosci, jaka
tworzyl réwnoczesnie rozpoczety projekt CINiBA.

Prowadzac prace nad modelem dziatania wspolnej biblioteki w nowym budyn-
ku, zauwazyli$my, ze nie uwzglednilismy we wspotredagowanym przez nas studium
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wykonalnosci projektu CINiBA aspektéw zwigzanych z przygotowaniem obydwu
bibliotek do pracy w jednolitej przestrzeni architektonicznej. Rozwigzaniem tego
problemu byto przygotowanie przez nas projektu wspomagajacego pod nazwa
»,Dostosowanie systemu zarzadzania zbiorami do nowoczesnego modelu otwartych
kolekcji dziedzinowych — MOK w Bibliotece Uniwersytetu Slaskiego i Bibliotece
Gloéwnej Akademii Ekonomicznej w Katowicach”. Projekt ten zawierat kilka waz-
nych elementow, ktore pozwolity na zrownanie potencjatu obydwu bibliotek jesz-
cze przed ich wspdlng pracag w nowym budynku.

W ramach jego realizacji, stosujagc wytyczne o niezaprzeczalnosci i rozliczalno-
$ci wynikajace z normy PN-I-13335-1:1999, dostosowali$my system biblioteczny
Prolib do realizacji wszystkich dodatkowych zadan niezbednych dla nowej insty-
tucji. W ramach dodatkowych modutow, ktorych dzialania sg rejestrowanie w logo
systemowym, wprowadzilis$my mozliwos$¢ prowadzenia pracy w wielu rozproszo-
nych lokalizacjach w zakresie nastepujacych mozliwosci:

— przygotowania ksiggozbioru do obstugi sygnatury w wolnym dostepie: do-
danie mozliwo$ci zaznaczenia egzemplarzy przeznaczonych do wolnego dostepu
wraz z mozliwoscia zaznaczenia nowej lokalizacji, przenoszenie danych do rejestru,
generowanie sygnatury wolnego dostepu, wyszukanie danych wedlug: sygnatury,
znaku miejsca i sygnatury, numeru inwentarzowego, czytnika kodéw kreskowych,
modyfikacja danych zawartych w rejestrze, wydruk naklejek z sygnaturg wolnego
dostepu po wczesniejszym ograniczeniu do przeznaczenia (wypozyczanie wolny
dostep, udostepnianie wolny dostep), wedtug réoznego rodzaju selekceji (starej sy-
gnatury, numeru inwentarzowego, lokalizacji, kodu kreskowego, dowolnej selekcji)
oraz w powigzaniu z operatorem przekazujacym dane do wydruku;

— przygotowania pola w rekordzie bibliograficznym na poszczegdlne elementy
sktadowe sygnatury wolnego dostepu, powiazanie go z odpowiednim stownikiem
relacyjnym oraz wygenerowanie danych skladajacych sie na sygnature, tj. symbolu
klasyfikacji, pierwszych trzech liter nazwiska i tytutu, oznaczenia tomu, numeru
inwentarzowego;

— modyfikacji danych generowanych w stownikach, polegajacej na dodaniu
pola z informacja o liczbie egzemplarzy powiazanych z dang wartoscia stownika.

Jednoczesnie system zostalt wyposazony w elementy zarzadzane centralnie,
realizujgce m.in.:

— wskazanie doktadnego miejsca polozenia zbioréw zlokalizowanych w wol-
nym dostepie w OPAC WWW;

— przelaczanie zbioréw z magazyndéw zamknigtych do wolnego dostepu w trak-
cie przenoszenia zbiorow do nowego budynku na podstawie wyznaczonych regut
dziatania;

— dostosowanie modutu wypozyczalni do obstugi czytelnikéw i zasoboéw dwoch
uczelni, z uwzglednieniem systemu samowypozyczen i automatu do zwrotow ksig-
zek;
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— przygotowanie systemu pod katem potaczenia baz Biblioteki Uniwersytetu
Slaskiego i Biblioteki Gtownej Akademii Ekonomicznej, przy zachowaniu odreb-
nosci majatkowej;

— kontrole prawidtowosci rozmieszczenia zbioréw w wolnym dostepie z moz-
liwoscia odszukania zagubionej ksigzki;

— wyszukiwanie zbiorow za pomocg przegladarek internetowych.

Opisane powyzej funkcjonalnosci, bez zaburzania pracy bibliotek w dotychczaso-
wych lokalizacjach, pozwolity nam na podjecie juz w 2010 r. prac nad retrokonwersja
ksiggozbioru przeznaczonego do wolnego dostepu. Po przeprowadzeniu retrokonwer-
sji do kazdego egzemplarza ksigzek przeznaczonych do wolnego dostepu w CINiBA
wklejono etykiete RFID, pasek magnetyczny oraz oklejono ja kolorowa naklejka stre-
fowa i wygenerowang nalepka z zastosowaniem danych z systemu Prolib. Ostatnim
etapem obrobki zbiorow bylto zaprogramowanie danych w etykietach na stanowi-
skach kodera RFID zakupionego takze w ramach projektu MOK.

Jednoczesnie, korzystajac z bezptatnie uzyczonych licencji juz rok przed prze-
niesieniem si¢ do budynku CINiBA (rok akademicki 2011/2012), we wszystkich
lokalizacjach bibliotek scalanych pdzniej do jednej zaczeliSmy realizowac proces
udostepnienia ksiggozbioru z wykorzystaniem technologii RFID. Dato nam to wielki
zysk organizacyjny, gdyz ksigzki wypozyczone w starych lokalizacjach, wyposazone
weczesniej w etykiety RFID, mialy ,,zdjete zabezpieczenie™ i nie generowaty alarmow
w budynku CINiBA na linii bramek. Umozliwiato to swobodne przejscie czytelnikow
Z wypozyczonymi zbiorami przez bramki w drodze do lady wypozyczalni, a takze
powstata mozliwos$¢ zwracania ich przez tzw. wrzutni¢. W ramach tego projektu zdi-
gitalizowano takze catos¢ katalogow UE, co pozwolito nam ,,zapomnie¢” o szafkach
katalogowych w holu CINiBA. Rownoczesnie zakupiony w tym projekcie sprzet
zostal w CINiBA przeznaczony do skanowania ksigzek przez czytelnikow.

Sprzet 1 systemy, zakupione i uruchomione w ramach opisanych projektow,
pozwolity nam na zmiang¢ punktu startowego przy projektowaniu wyposazenia
CINiBA. Ograniczeni zapisami Studium Wykonalnosci projektu zakupy musieli-
$my zaplanowa¢ w nastepujacych trzech grupach merytorycznych:

— systemie zabezpieczenia zbiorow;

— systemie obslugi samowypozyczen;

— wyposazeniu, w tym w meble i komputery.

Po zinwentaryzowaniu zakresu planowanych ustug informacyjno-bibliotecz-
nych oraz zapiséw wynikajacych ze studium wykonalnos$ci i szczegdtowych pro-
jektow technicznych postanowili§my zaprojektowac je, przydzielajac urzadzenia
do poszczegblnych grup. I tak:

System zabezpieczenia zbioréw to:

— systemy bramek kontrolno-zabezpieczajacych RFID — podczas doboru do-
konano kompozycji z przestrzenig architektoniczng wejs¢ pomiedzy holem ogol-
nodostepnym z holem przestrzeni wolnego dostgpu, wybierajac 2 sekcje bramek
4-skrzydtowych i jedng 7-skrzydtowa. Zestaw zostat uzupetniony o oprogramowa-
nie monitorujace stan bramek oraz rejestrujace wzbudzone na nich alarmy;
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— system bramek elektromagnetycznych: 1 zestaw 2 bramek EM Mono dla
skutecznego zabezpieczenia zejs$cia ze schodow szerokosci 140 cm oraz 2 zestawy
bramek EM Duo dla zabezpieczenia wyj$¢ z wind strefy czytelniczej przy szero-
kosci przejscia okoto 90 cm;

— system nadzoru ruchu IR — kamery podczerwieni zamontowane przy wej-
sciach zewnetrznych i w strefie wej$¢ pomiedzy holem ogdlnodostepnym a holem
wolnego dostgpu do potek z rejestracja komputerowa zdarzen.

System obstugi samowypozyczen stat si¢ miejscem, gdzie zaplanowaliSmy
catos$¢ wyposazenia zwigzanego z infrastrukturg centralng. ZaliczyliSmy do niej
elementy wyposazenia technologicznego systemow teleinformatycznych. Podczas
projektowania postugiwalismy si¢ w gldwnej mierze zapisami norm PN-ISO/IEC
27001:2007P, PN-ISO/IEC 17799:2007 oraz rodzing norm PN-I-13335. Po analizie
zakwalifikowalismy do tej grupy nastgpujace urzadzenia:

— wyposazenie serwerowni: szafy RACK (w tym przeniesione z poprzedniej
lokalizacji), centralny specjalizowany zasilacz awaryjny (redundancja dla zasilacza
budynkowego), instalacje kablowe redundantne dla kazdej szafy, instalacje logiczne
miedziane kat. 6a i $wiattowodowe 10 Gbps;

— klaster hostowania zintegrowanego systemu bibliotecznego Prolib — przenie-
siony z poprzedniej lokalizacji biblioteki (zakupiony z RID);

— system hostowania pozostatych aplikacji CINiBA — mirrorowane serwery Blade
(11 mieczy serwerowych) z macierzami RAID6EE (dyski SAS FC i FATA) z syste-
mem przetgcznikow 4*10 Gbps (jeden z serwerdw zakupiony z RID) oraz oprogra-
mowanie do wirtualizacji systemow operacyjnych i mirroringu zasobdw typu SRM;

—system przetacznikdw logicznych z redundantnym trzonem (urzadzenia w try-
bie 1+1 active) o szybkos$ci przetaczania wigkszej niz 750 Gbps dla pojedynczego
urzadzenia zainstalowane w CPD oraz 4 rozproszone LPD z 20 urzadzeniami ak-
tywnymi (zorganizowanymi w 6 stosoOw logicznych) dla koncowych systemow
odbiorczych 1 Gbps (terminale, komputery czytelnicze i pracownicze, punkty
dostepowe WiFi, maszyny wielofunkcyjne i drukarki, urzadzenia technologiczne
i inne punkty odbiorcze) podtaczonych do CPD torami o szybkosci 2*2*10 Gbps;

— system do archiwowania danych — redundantne serwery backupu z biblio-
teka tasmowg LTOS w wersji Ultrium o maksymalnej pojemnosci do 72/146 TB
z klientami bezposrednio do oprogramowania wirtualizacyjnego i alternatywnie
zwirtualizowanych systemdw operacyjnych.

W zakresie technologicznych urzadzen bibliotecznych, na podstawie planowa-
nego zakresu ushug informacyjno-bibliotecznych, zamowilismy:

— wrzutni¢ zewngtrzng z S-strefowym sorterem i kompletem wozkows;

—urzadzenia do samodzielnego wypozyczania ksigzek — po 2 na kazdej kondy-
gnacji wolnego dostgpu do potek (parter, I pigtro i II pigtro);

— zintegrowane urzadzenie informacyjne WiFi-RFID — 12 szt.;

— stanowiska do prowadzenia wypozyczen RFID dla bibliotekarzy — 8 szt.;

— systemy skontrum RFID — 4 szt.;

— mobilne stanowiska RFID do rejestracji udostgpnien — 2 szt.
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Przygotowujac projekty pozostatej czesci wyposazania, uwzgledniliSmy:

— stanowiska terminalowe i komputerowe (ponad 300 szt.) — przeznaczone dla
pracownikow i czytelnikow, a rozmieszczone pozniej w obu strefach;

—meble, w tym lady obstugi bezposredniej o konstrukcjach i materiatach do-
branych do przewidywanych obcigzen w czasie ich uzytkowania (przy wspotpracy
z pracownig HS99, ktora jest projektantem CINiBA);

— ,.kioski internetowe” zainstalowane w cze$ci otwartej holu — 16 szt.;

— maszyny wielofunkcyjne i drukarki stanowisk bezposredniej obstugi;

— specjalistyczne systemy do skanowania zbiorow przez czytelnikow;

— system sieci bezprzewodowych z autoryzacjg w systemie EDUROAM i UE;

— oprogramowanie popularne i specjalistyczne wspomagajace ustugi CINiBA;

— wyposazenie stacjonarne i mobilne audio-video sal: konferencyjnej, dydak-
tycznej, seminaryjnej i narad (w tym tablice multimedialne oraz aparatura do thu-
maczen symultanicznych);

— wyposazenie specjalistycznej kabiny dla os6b z dysfunkcjami wzroku
(udzwigkowione stanowisko komputerowe ze specjalistyczng klawiatura, linijka
brajlowska, drukarka brajlowska zainstalowana w szafie dzwigkochtonnej, urza-
dzenia do czytania pisma drukowanego gtosem syntetycznym);

— komora do fumigacji zbiorow.

Reasumujac, praktycznie caly model pracy CINiBA, w tym $§wiadczone w nim
ushlugi informacyjno-biblioteczne oraz jego wyposazenie to innowacyjny autorski
projekt pracownikéw bibliotek US i UE w Katowicach.
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