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JAGODA JEZIOR

Zastosowanie zmiennych zlozonych w badaniach
socjologicznych. Na przykladzie indywidualnych orientacji na
wartosci przedsigbiorcow!

Use of complex variables in sociological researches as examplified by individual
orientation to value of employers

1. WPROWADZENIE

Socjolog, ktéry przystepuje do projektowania i realizacji badai empirycz-
nych o charakterze iloSciowym, musi uwzglednia¢ pewne ograniczenia zwiazane
z procesem wyjasniania obserwowanych zjawisk oraz wielowymiarowej interpre-
tacji liczbowo wymiernych rezultatéw. Celem tego opracowania nie jest jednak
prezentacja argumentéw na rzecz okreslonego podejscia badawczego, opartego
na paradygmacie badan jako$ciowych czy ilo§ciowych, ale odpowiedZ na pytanie
— w jaki sposéb zwiekszy¢ trafno§é pomiaru i wspomdc analiz¢ danych otrzy-
manych w efekcie badan ilo$ciowych? Szczegélnie chodzi tu o wyodr¢bnienie
zasad strukturalizujacych zbiory zmiennych bez utraty mozliwosci opisu zjawisk
na poziomie cech elementarnych. W duzej mierze problemy te mozna rozwia-
zaé, stosujac skale do pomiaru postaw, a przede wszystkim taczac w jednym
projekcie réznego rodzaju metody i techniki badawcze. Jezeli jednak badacz sta-
wia sobie za zadanie odczytanie ukrytych wiasciwosci zmiennych, regut myslenia
i warto$ciowania oraz wzoréw zachowar wystepujacych w okreslonych grupach
spofecznych, ale wykorzystuje interrogatywne techniki zbierania danych i stan-
daryzowane narzedzia, to mozliwym rozwiazaniem jest zastosowanie zmiennych

! Szczegélowe oméwienie wynikéw badani zawiera ksiazka autorki: Spofeczno-kulturowe
i rynkowe czynniki ksztattowania sytuacji pracy przedsigbiorcéw. Na podstawie badari matych
firm w wojewddztwie lubelskim, Lublin, Wyd. Uniwersytetu Marii Curie-Sklodowskiej 2009.
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zozonych opartych na bateriach wskaznikéw. Ich posta¢ finalna moze by¢ trakto-
wana jako rodzaj wskaZznikéw czy miernikéw syntetycznych nazywanych indek-
sami.® Propozycja postepowania badawczego i analitycznego zostanie oméwiona
na przykfadzie zmiennych okreslonych jako indywidualne orientacje na wartosci.
Opracowano je w ramach projektu zaadresowanego do os6b prowadzacych mate
firmy na terenie wojewddztwa lubelskiego.

2. ZASADY BUDOWY ZMIENNYCH ZLOZONYCH - PODSTAWY METODOLOGICZNE

Literatura z zakresu metodologii badan spotecznych zawiera stosunkowo nie-
liczne opisy dotyczace zasad budowy indekséw. Jeszcze rzadziej sa one konstru-
owane i wykorzystywane przez socjologéw. Przyczyn tego stanu rzeczy, zwlasz-
cza na gruncie praktyki badawczej, jest zapewne wiele. Do najwazniejszych na-
lezy zaliczyé: pracochtonnos$¢ procesu przygotowania tego rodzaju zmiennych,
brak procedur sprawdzenia ich jednowymiarowosci, trudnosci w ocenie trafno-
§ci i rzetelno$ci pomiaru. Ponadto, podstawg indeksow sg zazwyczaj konstrukty
teoretyczne wywiedzione z koncepcji badacza (np. definicje nominalne) i budo-
wane wedlug zalozonego przez niego schematu (np. definicje operacyjne). Moze
to przyczynia¢ si¢ do tworzenia cech nieposiadajgcych desygnatéw. Warto jednak
zaznaczy¢, ze w toku opracowania i analizy tych zmiennych mozna zaobser-
wowacé reguly pojawiania si¢ okreslonego typu przekonan respondentéw, ktdre
nie zawsze daje si¢ zauwazy¢, gdy postugujemy si¢ pojedynczymi wskaZnikami,
a nawet skalami pomiarowymi sensu stricto.

Przyklady opracowania indeksow zawiera Wprowadzenie do metod socjologii
empirycznej, trojki autoréw: Renate Mayntz, Kurt Holm, Peter Hiibner (1985).
Punktem wyjscia rozwazan sg zalozenia o wielowymiarowosci pojgé stosowanych
na gruncie socjologii i o poszukiwaniu ukrytych wiasnosci badanych obiektéw.
Stwierdzono, ze mozna dokona¢ wyczerpujacej empirycznie charakterystyki da-
nego obiektu ze wzgledu na cech¢ wielowymiarowa, jezeli sa znane warto$ci
wszystkich wymiaréw czastkowych. Kazda taka ceche daje si¢ przedstawié jako
n-wymiarowa przestrzeni, w ramach ktérej wystepuja kombinacje réznych warto-
Sci poszczegSlnych wymiar6w (Mayntz i in., s. 55n.). Tak wigc indeks oznacza
»Zmienng jednowymiarowa mogaca przybierac r wartosci odpowiadajacych v kla-
som mozliwych kombinacji atrybutéw wielowymiarowej przestrzeni wtasnosci”
(s. 58). Problemy, ktére nalezy rozwigza¢ w toku pracy, dotycza wyboru cech
czastkowych stanowiacych podstawe danych, sposobu powiazania tych wlasnosci,
przyj¢cia zasad pomiaru, wazenia itp. Warto$ci otrzymanej zmiennej tworzg zbiér
uporzadkowany, co najmniej rangowy (s. 59).

2 Uzywane w tym opracowaniu pojecie indeksu nie jest tozsame z okre€leniem stosowanym
w statystyce.
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Na pozytki budowy indekséw zwraca tez uwage Maria Nawojczyk (2002)
w publikacji Przewodnik po statystyce dla socjologow. Autorka traktuje indeks
jako rezultat tworzenia definicji operacyjnych w procesie pomiaru postaw i opiera
jego budowg na szeregu pytarn ilustrujacych rézne wymiary tych postaw. Oméwio-
na konstrukcja i podany przyklad przypominajg skale Likerta, poniewaz pigcio-
stopniowej ocenie respondenta poddano kilka stwierdzer. Jednak postgpowanie
zostalo zamknigte na etapie przyznania punktéw poszczegélnym wariantom od-
powiedzi i ich zsumowaniu u kazdego badanego (Nawojczyk 2002, s. 54n.).

Podobne zasady opracowania ,wskaznika (indeksu) postawy” s3 opisane
w podreczniku Metody badawcze w naukach spotecznych Chavy Frankfort-Na-
chmias i Davida Nachmiasa (2001). Zastosowano zbidr stwierdzeri przedstawio-
nych respondentom do akceptacji. Warto§ci odpowiedzi pigciostopniowej skali
punktowano (np. od 0 do 4), a nastepnie zsumowano. Ze wzgledu na mozliwo§¢
otrzymania zbyt duzej liczby wartosci utworzonej zmiennej autorzy zalecaja, by
ponownie je klasyfikowaé w celu uzyskania kilku kategorii odzwierciedlajacych
nasilenie postawy. Otrzymany indeks okre§lono mianem skali arbitralnej (Frank-
fort-Nachmias 2001, s. 477n.).

Trzeba zaznaczyé, ze oméwione przyklady odnosza si¢ do wzgl¢dnie prostych
konstrukcji zmiennych syntetycznych, w ktérych wymiary czastkowe, interesuja-
cych badaczy cech, s3 mierzone na poziomie porzadkowym. Operacje liczbowe
wydaja si¢ by¢ traktowane jako sposéb zestawiania wiasno$ci trudnych do bezpo-
$redniego poréwnania. Jednak wciaz pozostaja watpliwosci dotyczace dodawania
do siebie liczb porzadkowych i traktowania ich nie jak symboli zaobserwowanych
wartoSci cech, ale jak liczb naturalnych.

W rozwigzaniu czes$ci wskazanych probleméw s3 pomocne rozwazania Stefa-
na Nowaka (1985) zawarte w Metodologii badari spotecznych. Procedur¢ identy-
fikacji indicatum opiera on na szeregu wskaZnikéw, ktéry okre§la mianem baterii
wskaznikéow. Zdaniem autora wystapienie lub istnienie indicatum jest funkcja
konfiguracji prostych wskaznikéw pod warunkiem, ze badacz potrafi okresli¢ t¢
funkcj¢ dla baterii na podstawie definicyjnego czy rzeczowego zwiazku. Wnio-
skowanie o zajSciu indicatum, oparte na zbiorze zdai spostrzezeniowych, jest
w tej sytuacji zalgorytmizowane. Pierwsza kategoria algorytméw odnosi si¢ do
warunkdéw, gdy w kazdym pojedynczym przypadku daje si¢ orzec o zajsciu czy
istnieniu indicatum, bez ustalania zwigzkéw migdzy poszczegélnymi wskaZnika-
mi sktadowymi. Druga kategoria algorytméw zaktada, ze w celu orzeczenia czy
dany przedmiot posiada okre§long wlasno$c, trzeba sprawdzi¢ zaleznosci taczace
zespdt wskaznikéw, najczeséciej o charakterze statystycznym. Schemat post¢po-
wania jest wowczas zblizony do konstruowania skal pomiarowych (Nowak 1985,
s. 182). Procedura uzyskania indeksu obejmuje nast¢pujace etapy: wyznaczenie
wskaZnikdw interesujacej zmiennej; analiza zalezno$ci zachodzacych mig¢dzy ty-
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mi wskaZnikami w badanej zbiorowosci; wybdr zbioru wskaZnikéw spetniajacych
oczekiwane kryteria; przyznanie badanym przedmiotom okre§lonej wartosci uzy-
skanej w ten spos6b zmiennej. Wedlug Nowaka zastosowanie calego zespotu —
baterii wskaznikéw — do identyfikacji jednorodnego indicatum pozwala podnies¢
trafno§¢ pomiaru. Wyjatkiem jest sytuacja, gdy wskazniki s3 ze sobg silnie sko-
relowane, wowczas kazdy pojedynczy wskaznik ma tak duzg moc wskaZnikowg
jak wszystkie razem (s. 182n.).

Warto zauwazy¢, ze podstaw¢ budowy baterii wskaznikéw mogg stanowic réz-
ne konteksty konstruowania poj¢¢ i ich definicji, co z kolei wyznacza strukture
danej baterii i zasady opracowania. Jednak w toku pracy badacz musi zmie-
rzy¢ si¢ z takimi problemami, jak: tre$¢ pojecia, wielowymiarowo$¢ pojec i ko-
nieczno$¢ doboru oddzielnych wskaZnikéw do poszczegdélnych wymiaréw czast-
kowych, uwarunkowania szacunkowych metod identyfikacji zmiennych i ich po-
miaru, wplyw sytuacji pomiaru na jego efekty (np. czy okres§lona wlasno§é¢ ma
sobie przypisa¢ sam badany, czy oszacowania ma dokonaé zewng¢trzny obser-
wator, badacz czy ankieter), moc zawierania i odrzucania baterii dla indicatum,
okreslenie zwigzku migdzy zmiennymi a skalami uzytymi do ich pomiaru, rézni-
ce pozioméw mi¢dzy zmiennymi bgdacymi wskaZnikami a odpowiadajacymi im
indicatami, trafno$¢ pomiaru (s. 182-188).

W tym miejscu nalezy zwrdci¢ uwage na jeszcze jeden aspekt wykorzysta-
nia baterii wskaZnikéw i indekséw, ktéry ma szczegblne znaczenie dla podj¢-
tych tu rozwazan. Przedstawiona koncepcja pozwala wyj$¢ od zmiennych jako-
$ciowych, ktérych suma moze by¢ potraktowana jako podstawa budowy skali
ilosciowej, co najmniej porzadkowej, chociaz indicatum jej odpowiadajagce ma
charakter zmiennej jakoSciowej, np. zerojedynkowej. Nowak podkresla, ze ta-
ka skala jest bardziej typem probabilistycznego ,testu rozdzielczego” niz na-
rz¢dzia pomiaru sensu stricto, a jej poszczegélne stopnie stuza do oszacowania
réznego prawdopodobienistwa zajscia indicatum (s. 183n.). Ten ostatni argument
implikuje sposéb interpretacji uzyskanych wynikéw, poniewaz wzrost wartosci
zmiennej oznacza nie tyle nasilenie postawy, ile prawdopodobiefistwo jej wysta-
pienia.

Podobne zalozenia zwigzane z budowa indekséw mozna znalezé¢ w ksigz-
ce Earla Babbie (2003) — Badania spofeczne w praktyce. Niewatpliwym atutem
zaprezentowanego uj¢cia jest jego przydatno$¢ w badaniach stosowanych, ponie-
waz akcent zostal polozony na aspekty techniczne procedur. Zdaniem Babbie
potrzeba postugiwania si¢ miernikami syntetycznymi wynika giéwnie ze zlozo-
nosci i zréznicowania znaczenia poj¢é, ich wielowymiarowosci, braku w przy-
padku licznych zmiennych doé¢ jednoznacznych pojedynczych wskaznikéw, nie-
dostatecznego w danej sytuacji badawczej zakresu zmiennosci okreslonych pytan,
a takze wyzszej wydajnosci indeksow i skal jako narz¢dzi analizy danych (Babbie
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2003, s. 173). Wedlug autora wspdlng ceche skal i indekséw stanowi fakt, ze sg
ztozonymi, porzadkowymi miernikami zmiennych. Jednak wskazuje tez na istotne
réznice. Indeks tworzony jest w efekcie sumowania wynikéw przypisanych po-
szczegblnym warto$ciom w co najmniej kilku pytaniach. Na przykiad respondent
ustosunkowuje si¢ do stwierdzeri dotyczacych postawy wobec danego obiektu.
Z kolei wynik punktowy skali jest przypisywany na podstawie pewnego ukla-
du odpowiedzi, przy zalozeniu wystepowania zréznicowania w zbiorze pytan,
z ktérych kazde ma mierzy¢ inny poziom danej zmiennej. Wyzszo$¢ skali nad
indeksem sprowadza si¢ wigc do tego, ze uwzglednia ona intensywno$¢ obrazo-
wania okre$lonej cechy przez poszczegélne pytania i dostarcza wigcej informacji
(s. 174-175). Prezentujac procedur¢ budowy indeksu, Babbie wymienia takie
etapy, jak: dobdr pytan (wedlug kryterium trafnosci fasadowej, ich jednowymia-
rowosci i zachowania zmiennosci, ustalenia stopnia szczegélowosci i ogdlnosci);
badanie zalezno$ci empirycznych (dwuzmiennowych i wielozmiennowych); usta-
lenie punktacji dla odpowiedzi w poszczegdlnych pytaniach (z uwzglednieniem
wazenia poszczegblnych pytan w budowie indeksu); podj¢cie decyzji w spra-
wie brakéw danych (np.: usuwanie ze zbioru elementéw skladowych, analiza ich
znaczenia i interpretacja jako przypuszczalnych odpowiedzi przeczacych, zastg-
powanie warto§ciami Srednimi); walidacja indeksu (wewng¢trzna i zewngtrzna)
(s. 176-188).

Reasumujac, nalezy stwierdzi¢, ze indeksy, podobnie jak skale, sa narzgdziami
pomiarowymi, giéwnie w odniesieniu do postaw. W obu przypadkach otrzymuje
si¢ podobny poziom pomiaru, najczesciej porzadkowy, chociaz wartosci zmien-
nych zazwyczaj traktuje si¢ jak kolejne stopnie skali, z wykorzystaniem umowne-
go interwalu. Zdaniem cytowanych autoréw skala pozwala w miar¢ precyzyjnie
okresli¢ usytuowanie badanego obiektu wzgl¢gdem danej cechy. Co prawda, je-
zeli ustali sie stopniowanie cechy syntetycznej, to indeks takze wykazuje taka
wlasciwo$é. Podkresla si¢ jednak, ze tylko skala za pomoca uznanych obliczen
umozliwia oceng¢ — czy wchodzace w jej sklad elementy (itemy) rzeczywiscie
reprezentuja ten sam wymiar. W przypadku indeksu nie wyst¢puja takie reguly,
dlatego o jego jednowymiarowosci zwykle decyduje si¢ arbitralnie lub intuicyj-
nie, przykladowo przez dobér pytan (np.: Mayntz i in. 1985, s. 60; Nachmias,
Nachmias 2001, s. 478).

Uzgodnienia wymaga tez kwestia terminologiczna. Jak wynika z literatury,
w odniesieniu do opisywanych tu zmiennych zloZonych najczg¢éciej stosowane
jest pojecie indeksu, chociaz Nowak postuguje si¢ dodatkowo kategoria bateria
wskazinikow, piszac o ,bateriach wskaznikéw i indeksach zmiennych” (Nowak
1985, s. 182, 187). Wydaje si¢, ze okreSlenie bateria odnosi si¢ gléwnie do
etapu budowy miernika, co zwraca uwage¢ na jego struktur¢. Natomiast indeks
dotyczy postaci syntetycznej, jest juz traktowany jako zmienna jednowymiarowa
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i przypisuje si¢ mu funkcje wskaznika, np. postawy wobec danego obiektu.
I w takim rozumieniu to rozréznienie wystgpuje w niniejszym opracowaniu.

3. PRZYKLAD KONSTRUKCIJI I ZASTOSOWANIA ZMIENNYCH ZLOZONYCH
- BADANIA WLASNE

3.1. CHARAKTERYSTYKA PODSTAWY ZRODLOWEJ

Materiat Zrédlowy wykorzystany w tym opracowaniu stanowig wyniki pro-
jektu badawczego zrealizowanego przez autork¢ w latach 2002-2003 w ra-
mach badain wilasnych Instytutu Socjologii Uniwersytetu Marii Curie-Sktodow-
skiej (UMCS).? Zatozona wielkos¢ prostej proby losowej wykonanej przez Woje-
wddzki Urzad Statystyczny w Lublinie wynosita 600 jednostek — oséb fizycznych
prowadzacych wlasng dzialalno$¢ gospodarczg zarejestrowana na terenie Lublina
i wojewédztwa lubelskiego (REGON).# Pobrana préba pozwolita tylko cz¢sciowo
zrealizowaé zamierzenia badawcze, poniewaz uzyskane informacje byly niekom-
pletne (np.: blgdy adresowe, nigdy nie prowadzono dziatalno$ci pod wskazanym
adresem) badZ nieaktualne (np.: firma zmienila siedzibg, przestala dziatac). Lacz-
nie z odmowami udzialu w badaniach (3,2%) realizacja proby osiagnela poziom
48,2%.5 Dlatego konieczne bylo skorzystanie z préby uzupetniajacej. Ostatecz-
nie badania obje¢ly 739 respondentéw. Uzyskana préba nie spetnia wigc warunku
reprezentatywnosci, co ogranicza ekstrapolacj¢ wynikow. Trzeba jednak podkre-
§li¢, ze struktura najwazniejszych cech opisujacych badang zbiorowos$¢ okazala si¢
zblizona do charakterystyk polskich przedsigbiorcéw, i nie tylko tych drobnych.

Badani z wojewddztwa lubelskiego to giéwnie mieszkaricy miast (86,8%).
Warto zaznaczyé, ze wystapita jedynie nieznaczna przewaga mezczyzn (56,2%).
Struktura wieku réwniez nie odbiegala znaczaco od ogétu pracujacych w tym
wojewoddztwie. Natomiast cecha wyrézniajaca t¢ zbiorowo$¢ sa korzystne kwa-

3 Temat zadania: Procedury badawcze w badaniach marketingowych i rynku.

* W niniejszym opracowaniu ta kategoria respondentéw okre§lana jest mianem drobnych
przedsigbiorcow (czy ogblnie przedsigbiorcow) lub wilascicieli matych firm.

5 Osiagnigty poziom realizacji préby jest i tak stosunkowo wysoki. Problemy zwiazane
z pozyskaniem danych na temat mikroprzedsigbiorstw (do 5 pracownikéw), sygnalizuje wielu
badaczy (np.: Dyczewski, Romejko, Wadowski 1994; Piasecki 1997; Klich 2000; Matusiak 2000;
Gardawski 2001). Podnoszona jest kwestia bledéw czy niespéjnosci dotyczacych sektora MSP,
nawet w przypadku opracowai GUS, co faczone jest giéwnie z uwarunkowaniami rejestracji
i prowadzenia wlasnej dziatalnosci gospodarczej, krétkim czasem przetrwania matych firm na rynku
czy trudnosciami ich ewidencjonowania. Przykladem mogg by¢ ogélnopolskie reprezentatywne
badania, przeprowadzone w 2005 r. przez GUS, w ktérych wielko$¢ préby zrealizowanej wyniosta
38,3% w stosunku do pobranej (www.stat.gov.pl).
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lifikacje zawodowe.® Przede wszystkim jest to relatywnie wysoki poziom wy-
ksztalcenia — 29,5% os6b posiadalo wyzsze wyksztalcenie, 57,0% S$rednie lub
pomaturalne, a 13,5% niskie, przewaznie zasadnicze zawodowe. Zdecydowana
wigkszo$¢ dysponowala formalnie potwierdzonym zawodem (87,2%), a takze
wcze$niejszym stazem pracy w innych zakladach (81,0%). Jednak w czasie reali-
zacji badan wlasna firma stanowila jedyne miejsce zatrudnienia dla 79,8% oséb
(11,0% - dodatkowe zatrudnienie, 6,0% — renciéci, emeryci, 3,2% — studenci).
Przedsig¢biorcy posiadajacy do$wiadczenie zawodowe, poza obecnie prowadzo-
nym biznesem, rekrutowali si¢ gléwnie z kadry kierowniczej (29,1%) i sposréd
specjalistéw (21,1%). Zarazem znaczacy byl zakres bezrobocia, poniewaz 26,0%
respondentéw bylo bezrobotnymi tuz przed podj¢ciem ,,pracy na swoim”. Prowa-
dzona dziatalno$¢ gospodarcza miala przede wszystkim pozarolniczy charakter,
o niewielkim zasi¢gu terytorialnym. Obszary tej dziatalno$ci to niemal wylaczne
handel (49,9% ogé6tu) i ustugi (47,6%). Firmy zarejestrowano giéwnie po 1995
roku (62,3%). Dominuja bardzo male jednostki, w przypadku 84,7% stan zatrud-
nienia nie przekraczat 5 oséb (lacznie z wlascicielem)’, a najwigksza liczebnie
kategoria to podmioty jednoosobowe (38,3% ogdtu).

3.2. ZALOZENIA METODOLOGICZNE

Zasadniczym celem prezentowanych badar byl opis sytuacji pracy oséb pro-
wadzacych wlasng dziatalno$¢ gospodarcza w skali matych firm. Przyjeto kul-
turowg perspektywe opracowania koncepcji badawczej i analizy. Oznaczalo to
zalozenie, ze wlasnosci polskiej kultury petnig kluczowa rol¢ w ksztalttowaniu
system6éw wartosci i norm zwigzanych ze sferg pracy oraz w rozwoju przedsig-
biorczosci. Drugi cel projektu dotyczyl ustalenia — ktéra kategoria czynnikéw
spoleczno-kulturowych czy rynkowych w wiekszym zakresie formuje sytuacj¢
pracy? Oczywiscie problematyka badawcza obejmowala znacznie szerszy zbidr
zagadnien, a wsrdd najwazniejszych mozna wymieni¢: cele i dazenia zyciowe,
warto$ciowanie pracy na poziomie ogélnym (sfera zycia) i stosunek do konkret-
nie wykonywanej pracy zawodowej, do§wiadczenia w pracy, cechy prowadzone;j
firmy, materialne warunki zycia, ocena zasad funkcjonowania instytucji rynku

pracy.

® Wiasciwosé t¢ sygnalizuje wielu badaczy (np.: Piasecki 1997; Kryfiska 2001; Krasnicka
2002).

7 Zgodnie z Ustaws z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnoSci gospodarczej (Dz. U.
2004 r., Nr 173, poz. 1808) za mikroprzedsigbiorstwa uznaje si¢ podmioty zatrudniajace mniej
niz 10 pracownikéw (w badanej prébie to 89,3% ogétu). Ze wzgledu na cele badan, czas ich
wykonania i stan zatrudnienia w firmach badanych oséb oraz mozliwo§¢ poréwnania wynikéw
do wcze$niej zrealizowanych projektéw w klasyfikacji zmiennej wielkos¢ firmy za mikro zostaly
uznane jednostki zatrudniajace do 5 oséb.
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W konsekwencji przedmiot badari odwolywat si¢ do konstrukcji pojgciowych
odnoszacych si¢ do réznych aspektéw opisywanej rzeczywistosci. Kluczowa ro-
l¢ pelnito zalozenie, ze u podstaw sposobdéw postrzegania pracy znajdujg sie¢
funkcjonujace w danym spoteczenstwie tady aksjonormatywne, w ramach kté-
rych ksztaltowane sa postawy nadrzedne. Te z kolei podlegaja walidacji, giow-
nie w procesie socjalizacji i edukacji, w toku drogi zawodowej i pod wplywem
doswiadczen zyciowych, w tym zdarzefi rynkowych, skladajac si¢ ostatecznie
na tworzone definicje obecnej sytuacji pracy. Ze wzgledu na fakt, ze badania
przekrojowe nie rejestruja dynamiki tych zjawisk, efektem pracy badawczej jest
zazwyczaj uchwycenie jakiego$ fragmentu rzeczywistosci, obrazu do$¢ czgsto
konstruowanego przez respondenta ,tu i teraz”. W celu odtworzenia zlozonej
charakterystyki proceséw wartosciowania zostaly wi¢c opracowane zmienne syn-
tetyczne — indywidualne orientacje na wartosci (czy wartosciujgce).

Biorac pod uwage przyjeta kulturowa perspektywe analizy i przedmiot ba-
dan, zakres zainteresowan mozna by zaliczy¢ do podejscia jakoSciowego w so-
cjologii. Jednak badania zrealizowane wsréd przedsigbiorcéw byly pomyslane
jako kontynuacja wczesniej wykonanych projektéw na terenie wojewddztwa lu-
belskiego®, dlatego istotne znaczenie miala mozliwosé poréwnania wynikéw. To
z kolei przemawiato za wykorzystaniem analogicznych procedur pomiarowych
i wskaZnikéw. Waznym argumentem byla tez potrzeba opisu systeméw wartosci
i okreslenia czgstoSci pojawiania si¢ poszczegblnych elementow czy konstrukcji
w badanej zbiorowosci, co sktanialo do wyboru precyzyjnie sformulowanych oraz
intersubiektywnie sprawdzalnych regut klasyfikacji i pomiaru zjawisk. W rezul-
tacie zastosowana metoda zbierania danych — wywiad socjologiczny oparty na
kwestionariuszu o wyzszym stopniu standaryzacji — posiadala zasadniczo ilo-
$ciowy charakter. Wielotematyczny przedmiot badarn wymagat dysponowania du-
3 liczba zmiennych i wskaZnikéw, co przelozylo si¢ na liczne i zlozone pytania
kwestionariuszowe. Narz¢dzie skladalo si¢ z 77 pytan, w tym z 49 pytan zamkni¢-
tych, a tylko 9 otwartych sensu stricto. Pozostale pytania mialy form¢ mieszang
(np. pytanie rozstrzygnig¢cia z mozliwoscia dopelnienia alternatyw). Ze wzgledu
na konceptualizacje przedmiotowych pojeé, wymierne liczbowo dane uznano za
podstawe pierwszej warstwy analizy, skoncentrowanej na ujawnieniu stosowanych
przez przedsigbiorcéw kryteriéw opisu i warto$ciowania zdarzeri. Uwaza si¢, ze
takie uj¢cie pozwala ustali¢ ,,reguly wigkszosci”, wedlug wczesniej okreslonych
zasad kategoryzowania cech zjawisk (Konecki 2000). W tym przypadku s3 to

% Byly to projekty: Kapitat ludzki czynnikiem rozwoju Euroregionu Bug (1996), zrealizowany
pod kierunkiem prof. Leona Dyczewskiego OFM Conv, Katolicki Uniwersytet Lubelski (autorka
wchodzita w sktad zespotu badawczego); badania wiasne autorki przeprowadzone w latach 2000-
2004 wsréd studentéw, pracodawcéw i pracownikéw najemnych. Lacznie projekty te objety 4072
respondentéw.
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zjawiska ze sfery pracy, rynku pracy i gospodarki. Drugi poziom analizy obej-
mowal odpowiedzi na pytania otwarte. Traktowano je jako reakcje respondentéw
na ,,pojecia-bodZce”, ujawniajace spontanicznie tworzone konstrukcje i siatki po-
jeciowe, odzwierciedlajgce sposoby percepcji réznych aspektéw rzeczywistosci
1 przypisywanie znaczen.

Wypada zaznaczyé, ze trudne do oszacowania niedoskonato$ci pobranej
proby badawczej ograniczaly mozliwosci ekstrapolacji wynikéw. Z tych samych
powoddéw dzialania zmierzajace do opisu uzyskanych rezultatéw, a zwtaszcza do
ustalenia zwigzkéw przyczynowo-skutkowych, podjeto w sytuacji, gdy nie do
korica odpowiadato to warunkom potrzebnym do ich przeprowadzenia. Jednak
nawet woéwczas, zdaniem Babbie, niekoniecznie nalezy rezygnowaé z analizy
statystycznej, poniewaz pozwala ona lepiej zrozumie¢ otrzymane dane empiryczne
i badang rzeczywisto$¢ spoleczng (Babbie 2003, s. 507). Ostatecznie analiza
statystyczna postuzyta do opracowania ogromu danych liczbowych i wyszukania
zasad organizujacych zbiory zmiennych.

3.3. INDYWIDUALNE ORIENTACJE NA WARTOSCI - KONCEPTUALIZACJA
1 OPERACJONALIZACIJA

Orientacje na wartosci stanowily cze$¢ koncepcji kategorii sytuacja pracy
przedsigbiorcow.® W ogdlnych zalozeniach wykorzystano konstrukcje opracowa-
ng przez Marka Ziétkowskiego, ktéry ujmuje ,orientacje indywidualne”, jako:
~pewne zgeneralizowane tendencje do postrzegania, warto$ciowania, odczuwa-
nia 1 reagowania na rzeczywisto$¢ spoleczna. (...) Zawierajg one (...) pew-
ne podstawowe kategorie warto$ciowania, rozpoznawania i odczuwania obiektéw
dostepnych percepcji czy wartosciowaniu” (Ziétkowski 1990, s. 57). Orientacje
wyrazaja model catoSciowego, subiektywnego stosunku do $wiata (systemu) spo-
fecznego. Na ten stosunek skitadaja si¢ nast¢pujace elementy: wartosci stuzace
jako kryteria warto$ciowania i oceny rzeczywisto$ci w poréwnaniu do pewne-
go idealu; potoczna wiedza o tej rzeczywistosci (poznawczy komponent postaw);
ocena (ewaluacja, czyli emocjonalno-oceniajacy komponent postaw) postrzegane-

% Podstawa byta definicja Krystyny Janickiej, ktéra pisze: ,,sytuacja pracy wyraza si¢ w okre-
$lonej konfiguracji cech specyficznych dla dziatalno$ci zawodowe) danej jednostki lub grupy, obej-
mujacych rodzaj tworzywa, stosowane $rodki i narzedzia oraz sposoby dzialania niezbedne dla
wykonania danego zadania roboczego™ (Janicka 1997, s. 17). Zdaniem autorki, takie ujgcie odnosi
t¢ kategori¢ do cech procesu pracy i do Srodowiskowych warunkéw jej wykonywania, a jednocze-
$nie stanowi punkt wyjécia dla szerszej definicji (tacznie z subiektywnymi nastawieniami i ocenami,
a doklfadnie: orientacjami zawodowymi, postrzeganiem wiasnej roli zawodowej i satysfakcja z pra-
cy). Sama praca traktowana jest jako element systemu wartosci. Zaleta tego rodzaju konstrukcji
jest jej uniwersalizm i mozliwos$¢ wykorzystania w badaniach réznych form aktywno$ci zawodowe;j
(s. 17-18, 21). Konceptualizacja zostata oméwiona w: Jezior 2009.
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go stanu systemu; dyspozycje do zachowan w stosunku do okreslonych obiektéw)
(Koralewicz, Ziétkowski 2003, s. 16-17).

Zalozenia i schemat budowy orientacji w duzej mierze zachowuja charak-
ter badania postaw, ale trzeba uwzgledni¢ réznice teoretyczne i metodologiczne.
Pierwsza laczy si¢ z faktem, ze postawa jest zawsze zwrdcona ,,wobec czego$”,
mozna wskaza jej przedmiot.! W przypadku opisywanych ponizej orientacji ten
przedmiot nie zawsze jest jednorodny. Przedsigbiorcy przedstawiali swoje prze-
konania i oceny w stosunku do pracy (w ogdlnym sensie i do konkretnie wyko-
nywanych zaj¢é), do wyksztalcenia i zawodu (czy kwalifikacji) w subiektywnym
uj¢ciu oraz w rozumieniu czynnikéw zycia spolecznego, opiniowali mechanizmy
gospodarki i rynku pracy itd. Procedury badawcze i analityczne koncentrowaty
si¢ gléwnie na odtworzeniu stosowanych ,kryteriéw-wartosci”, stad tez pojawia
si¢ okreslenie orientacji wartosciujgcych. Zatem druga réznica mi¢dzy postawa-
mi a orientacjami odwoluje si¢ tu do proceséw warto§ciowania. Analiza tych
procesé6w musi zakladaé aspekt poznawczy, a ten nie zawsze byl poddawany bez-
posrednio badaniom, podobnie jak nie zawsze byty prze$ledzone $ciezki powigzan
mi¢dzy wiedza na temat danego obiektu i jego ocenami a konsekwencjami w po-
staci zachowari czy dyspozycji do zachowafi. Trzecia kwestia wigze si¢ z wlasno-
$ciami koncepcji badawczej i teoriag wartosci. Przyjecie perspektywy kulturowe;j
implikuje zalozenie, ze wartosci funkcjonuja nie tylko w §wiadomosci jednostek,
ale sa elementami kultury i posiadaja wymiar spoleczny. Na podstawie przegla-
du licznych uj¢¢ w literaturze przedmiotu Maria Misztal wykazala, ze wartosci
sa uwazane za bardziej trwale niz postawy, przypisuje si¢ im centralne miejsce
w systemie przekonarn jednostek i nadrz¢dno$¢ w odniesieniu do postaw. Wartosci
posiadaja tez aspekt normatywny, mogg byé postrzegane w charakterze powin-
nosci, a przede wszystkim stanowia kryteria wyboru (Misztal 1980, s. 104—-107).
W tym opracowaniu warto$ci réwniez sa traktowane jako standardy czy kryteria,
na podstawie ktérych jednostki uznaja dane obiekty za godne pozytywnej oce-
ny (Dyczewski 1997, s. 148). Stanowisko to mie$ci si¢ w nurcie zainteresowan
badawczych taczacych wartosci z jednostkg ludzka (Misztal 1990).

Reasumujac, do najwazniejszych argumentéw na rzecz wykorzystywania
orientacji na warto$ci (czy warto$ciujacych) w prezentowanym projekcie nale-
zq: fakt wyrazania regul postrzegania zjawisk z otaczajacego §wiata, odzwiercie-
dlanie sposobéw formowania ocen i oddziatywanie na podejmowane dziatania.
Zgodnie z zalozeniami, procedura opracowania zmiennych zlozonych byla podsta-

'" Wedlug Nowaka: ,Postawa pewnego czlowieka wobec pewnego przedmiotu jest ogét
wzglednie trwatych dyspozycji do oceniania tego przedmiotu i emocjonalnego nafi reagowania
oraz ewentualnie towarzyszacych tym emocjonalno-oceniajacym dyspozycjom wzglednie trwatych
przekonaii o naturze i wlasno$ciach tego przedmiotu i wzgle¢dnie trwatych dyspozycji do zachowania
si¢ wobec tego przedmiotu” (Nowak 1973, s. 23).
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wa wyodrebnienia konsekwentnego ukierunkowania respondentéw na dany rodzaj
warto$ci i norm zwigzanych ze sfera pracy, a wiec postugiwania si¢ okreslony-
mi kryteriami czy standardami wartosciowania. Zmienne oparte na konstrukcjach
wielowymiarowych przestrzeni wiasno$ci mialy tez postuzyé do odszukania ukry-
tych struktur, osi gléwnych organizujacych sposoby myslenia i dziatania przedsie-
biorcéw w sferze pracy, w tym w dziatalno$ci gospodarczej. Ich wykorzystanie
stanowilo wi¢c wazne uzupetnienie caloSciowo traktowanej procedury badawczej,
sprzyjato réwniez holistycznemu ujgciu wynikéw, redukcji danych i zwigkszato
trafno$¢ pomiaru.

Definicje nominalne orientacji odwolywaly sie do zasadniczych funkc;ji i ce-
16w pracy, do jej relacji wobec innych waznych sfer zycia i cenionych aspektéw
dziatalnosci zawodowej oraz do czynnikéw ksztaltujacych sytuacj¢ pracy i osia-
ganie celéw zawodowych.!! W pierwszym etapie wyodrebniono cztery orientacje
— samorealizacyjng, profesjonalng, spoteczng i materialng. Orientacja samoreali-
zacyjna jest tu rozumiana jako przejaw dazen jednostki do rozwoju osobowoscio-
wego, duchowego i intelektualnego w sferze pracy, do wyrazania siebie poprzez
prac¢ w sposéb twdrczy. Istotng role pelnia przekonania, ze dzigki wilasnej ak-
tywnosci jednostka moze wptywaé na doskonalenie cech pracowniczych, inicjo-
waé zmiany w Srodowisku zawodowym i biznesowym. Profesjonalna — wskazuje
na dominacje wyksztalcenia i przygotowania zawodowego (w tym wiedzy i fa-
chowosci) wéréd stosowanych kryteri6w warto$ciowania pracy oraz kwalifikacji,
a takze wsréd wskazywanych czynnikéw alokacji na rynku pracy oraz w struk-
turze spoteczno-zawodowej i materialnej spoleczenstwa. W przypadku orientacji
spofecznej zasady ujmowania i oceny zjawisk ze sfery pracy wynikaja z reali-
zacji zobowiazania wobec rodziny czy spoleczefistwa, jak réwniez z potrzeby
osiagnigcia uznania spolecznego i przydatnosci dla innych ludzi. Orientacja ma-
terialna jest traktowana jako przejaw ukierunkowania na ekonomiczne, docho-
dowe wymiary aktywnosci zawodowej i gospodarczej. Jej definicja opiera si¢
na konsekwencji w przyznawaniu priorytetu argumentom finansowym, zaréwno
gdy chodzi o dazenia zyciowe, funkcje i cele pracy, cenione aspekty konkretnie
wykonywanej pracy zawodowe;j, jak i na poszczeg6lnych poziomach motywacji
(np.: wybdr zawodu, podjecie dzialalno$ci gospodarczej). Dwie kolejne orien-
tacje wyrazajg stosunek wobec samej pracy postrzeganej jako warto$¢ i jako
norma spoleczna. Przy czym orientacja na wartos¢ pracy stuzy odzwierciedle-
niu znaczenia tej sfery w zyciu jednostki, w perspektywie potrzeb dzialajacego
podmiotu, natomiast merytokratyczna wprowadza szerszy kontekst — spoteczny,

' Podziat funkcji pracy, celéw i cenionych aspektéw wykonywanej pracy oraz zastosowane
wskaZniki zostaly oparte na koncepcji badan zrealizowanych w 1996 r. w regionie §rodkowow-
schodniej Polski (Jezior 2005).
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gospodarczy, rynku pracy — odwotujac si¢ do przekonan na temat roli czynnikéw
merytokratycznych w osiaganiu waznych celéw zyciowych. Orientacja przedsie-
biorcza (inaczej optymizm rynkowy) koncentruje si¢ na cechach, ktére wchodza
w skiad kwalifikacji uniwersalnych przedsigbiorcéw. Do kluczowych elementéw
zaliczono: samorealizacje dzieki dziatalnosci gospodarczej, skierowanie dazen na
rozwéj firmy i inwestycje, dostrzeganie w otoczeniu gospodarczym szans na po-
wodzenie biznesu. Jako swoisty ,,negatyw” wprowadzono orientacje pesymistycz-
nq (pesymizm rynkowy), ktéra identyfikuje respondentéw postrzegajacych cechy
gospodarki i rynku pracy przede wszystkim w kategoriach barier, zagrozen czy
zjawisk patologicznych, typu dominacja sieci ukladéw i znajomosci w relacjach
spolecznych.

Przyjete definicje nominalne byly podstawa opracowania zestawéw cech, ktore
charakteryzowaly kazdg z orientacji, a zarazem wchodzity w sktad definicji ope-
racyjnych. Procedury opieraly si¢ na dziataniach zmierzajacych do stwierdzenia
- czy respondent dokonal wyboru okreslonej kategorii odpowiedzi z przygoto-
wanego zestawu. Trzeba zaznaczyé, ze ostateczna wersja definicji operacyjnych
powstawata po zakoriczeniu zasadniczych czynnodci badawczych i analitycznych,
czyli po: przygotowaniu pytari kwestionariuszowych i narzedzia badawczego,
przeprowadzeniu pomiaru, opracowaniu komputerowej bazy danych w programie
statystycznym, rekodowaniu pozycji kwestionariusza wytypowanych do baterii
wskaZnikéw (pytania w catosci lub wybrane kategorie), zsumowaniu rekordéw
u kazdego z respondentéw, dokonaniu analiz wielozmiennowych i dwuzmien-
nowych w zbiorach skiadnikéw, ustaleniu liczby wartosci indekséw zmiennych,
walidacji wewnetrznej i zewngtrzne;.

Dobdr odpowiednich pozycji kwestionariusza wynikat z zalozeri i kryteriéw
prowadzacych do uzyskania trafnosci: tresciowej — kwalifikowano je na pod-
stawie przyjetych definicji nominalnych; teoretycznej — opartej na logicznych
przestankach powigzania wyodrgbnionych wskaznikéw z poddang pomiarowi ce-
chg, a takze na ujeciu miernikéw w szerszym kontekscie teoretycznym, tacznie
z uwzglednieniem relacji wobec kluczowych pojeé i zatozeri badawczych; empi-
rycznej — odwotujacej si¢ do zaleznosci statystycznych mi¢dzy zmiennymi, w tym
migdzy indeksami zmiennych i cechami wykorzystanymi do walidacji zewngtrz-
nej; fasadowej. Trzeba zaznaczy¢, ze kwalifikowano przede wszystkim wskaZniki
korelacji wewnetrznej, czyli wchodzace w sklad definiens teoretycznie zdefinio-
wanej cechy i skorelowane z pozostalymi elementami sktadowymi tej cechy. Wa-
runkiem koniecznym bylo powigzanie danego skiadnika ze zmienng syntetyczng
(indeksem).

Przygotowane pytania kwestionariuszowe posiadaly ré6zng budowe oraz obej-
mowaly rézny poziom i aspekty pomiaru. Cz¢$¢ z nich dotyczyla stwierdzenia
wystepowania jakich§ cech obiektu/zjawiska (np. pytania rozstrzygniecia, mie-
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rzace zmienne dychotomiczne, nominalne) czy nat¢zenia cech (np. pytania-skale,
zazwyczaj zmienne porzadkowe lub interwatowe). Inne — odnosity si¢ do poszcze-
golnych wymiaréw zjawiska lub jego wlasnosci (np. pytania zamknigte, kafeteryj-
ne, wielokrotnego wyboru; pytania otwarte). W przypadku pytan zawierajacych
wiele kategorii odpowiedzi i kafeterie o charakterze koniunktywnym stosowano
zerojedynkowa metod¢ rekodowania oraz generowano zmienne dychotomiczne.
W pytaniach zamknigtych kafeteryjnych wielokrotnego wyboru nalezato zareje-
strowa¢ fakt — czy wybrano dang kategorie. W pytaniach otwartych, po opraco-
waniu klucza kodowego i przygotowaniu zestawéw kategorii odnotowywano fakt
— czy wymieniono dang kategori¢. I tu réwniez zastosowano metode zerojedyn-
kowa. Wobec tak zréznicowanego sposobu konstrukcji zmiennych pojawity si¢
trudne do oszacowania rozbieznosci prawdopodobieristwa wystapienia okreslone;j
reakcji badanych. Z tego wzgledu za wspdlny mianownik przyjeto konsekwencj¢
tej reakcji. Zastosowano tez zasadg rownej wagi elementéw sktadowych baterii,
tzn. poszczegdlnym odpowiedziom na pytania wchodzace w ich sklad przyzna-
wano taka samg liczbe punktéw.

Szczegétowa analiza otrzymanych wynikéw badan ujawnita potrzeb¢ mody-
fikacji poczatkowo wyznaczonych zbioréw elementdw, ktdre ztozyly si¢ na opra-
cowane teoretycznie definicje orientacji. Przy wyborze pytan kontrolowano jed-
nowymiarowo$¢ i zakres zmiennosci. Jezeli chodzi o zmienno$¢, to zazwyczaj
zaleca si¢, by z baterii usuwac pytania (czy kategorie), w ktérych respondenci
wykazuja bardzo wysoka zgodno$¢ odpowiedzi, poniewaz taki wskaznik niewiele
nowego wnosi do indeksu. Co jednak zrobi¢ w sytuacji, gdy dana cecha petni
kluczowa rol¢ w konceptualizacji okreslonego wymiaru postawy czy orientacji
wartoS$ciujacej? Jesli wskazZnik syntetyczny ma mierzy¢ prawdopodobieristwo wy-
stepowania opisywanego wymiaru, a wiec i konsekwencj¢ respondenta, to wy-
faczenie pytania czy jego cz¢éci spelni wymdg procedury, ale moze wplynaé
na ograniczenie zakresu definicji zmiennej syntetycznej. Ze wzgledu na zaloze-
nia koncepcji badawczej, funkcj¢ orientacji i samg ide¢ konstrukcji tego rodzaju
zmiennych zlozonych — przyjeto wyzszo$¢ kryterium konceptualizacji nad kryte-
rium statystycznym (czesto$¢ odpowiedzi). Dlatego tez niektdre pytania, pomimo
niewielkiej zmiennoS$ci, pozostaly w skladzie budowanych baterii. W przypadku
potrzeby kontroli jednowymiarowos$ci zasadniczo brakuje wskazéwek formalnych
dotyczacych toku postgpowania. Wydaje si¢, ze jako podstawa jest przyjmowane
kryterium trafnosci tresciowej i fasadowej. Czgsto sprowadza si¢ to do sposo-
bu rozumienia i definiowania poj¢é przez badacza. Zasada ta odnosi si¢ tez do
opisywanych tu baterii wskaZnikéw.

Badanie zaleznosci statystycznych w ramach zestawu elementéw baterii opar-
to na analizie wielozmiennowej, a nastepnie dwuzmiennowej. W rezultacie pierw-
szej procedury do baterii zakwalifikowano te zmienne, ktére charakteryzowalo
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powiazanie z co najmniej potowa pozostalych skladnikéw'2, a drugiej — dodatnia
korelacja ze zbudowanym indeksem. Braki danych usuwano przypadkami. W wy-
niku tego postepowania, ktére w jakim$ stopniu odpowiada metodzie badania
zgodnosci wewnetrznej w przypadku skali Likerta, wytypowano ostateczne zbio-
ry elementéw baterii. Okazalo si¢, ze konstrukcja baterii doskonale powiazanych
elementéw jest niemozliwa, za$ ustalone poczatkowo zbiory ulegaly znaczacemu
ograniczeniu, zwykle o okoto 30%.!3 O koficowym sktadzie baterii i akceptacji
formy indeksu decydowala wigc walidacja wewn¢trzna, oparta na analizie lo-
gicznej i statystycznej. Waznym uzupelnieniem byla walidacja zewngtrzna, ktdra
polegala na sprawdzeniu powiazan z innymi zmiennymi, ktdre nie weszly w skiad
zmiennej syntetycznej, ale odnosity si¢ do tej samej klasy zjawisk. Jezeli chodzi
o orientacj¢ samorealizacyjng, byl to np. poziom zadowolenia z pracy, materialng
— satysfakcja z sytuacji materialnej, merytokratyczng — ocena warunkéw do pro-
wadzenia dzialalno$ci gospodarczej w Polsce. Trzeba podkresli¢, ze w przypadku
sktadnikéw baterii pomiar obejmowat giéwnie cechy jakosciowe, w wigkszosci
zerojedynkowe, ale otrzymane indeksy mialty juz charakter iloSciowy. Przyjeto
zalozenie, ze na ich podstawie mozna okresla¢ prawdopodobieristwo wystapienia
orientacji, czyli szczegélnego, konsekwentnego ukierunkowania respondentéw na
dany rodzaj warto$ci i norm zwigzanych ze sfera pracy.

ORIENTACJA SAMOREALIZACYINA, MATERIALNA I MERYTOKRATYCZNA
— ZASADY BUDOWY

Wstepny oglad nasilenia poszczegélnych orientac)ji wartosciujgcych wsréd
przedsi¢biorcéw z Lubelskiego prowadzi do wniosku o dominacji dwéch — mate-
rialnej i samorealizacyjnej (ryc. 1). Znaczenie tej konkluzji wzmacnia zgodnosé
z wynikami projektéw prowadzonych w innych rejonach Polski. Uwaza sie, ze te
wlasnosci stanowig zasadnicze osie organizujace sposoby myslenia na temat pracy
i dzialalno$¢ zawodowa przedsig¢biorcéw (np.: Piasecki 1997; Matusiak 2000; Gar-
dawski 2001; Wesotowska 2003). Wydaje si¢ jednak, ze ta czesto obserwowana
prawidlowos¢ tylko pozornie jest jednoznaczna. Szczegétowa analiza wypowiedzi
respondentéw wykazata, ze wymienione orientacje posiadaja niejednorodne przy-
czyny, formuja rézne strategie rynkowe i wyznaczaja linie podzialéw wewnatrz
zbiorowosci. Nast¢pne pozycje zajmuja orientacje: na warto$¢ pracy, spoteczna,
profesjonalna, pesymizm rynkowy, merytokratyczna i przedsiebiorcza. Ale war-
to zauwazyc, ze wigkszos¢ orientacji cechuje do$é zblizone nasilenie. Zjawisko

12 0d tej reguty byty wyjatki, gdy dany wskaznik byt powigzany z mniejszg liczba sktadnikéw,
ale wykazywat silne dodatnie powiazanie z indeksem lub/i petnit wazne funkcje w definicji
nominalnej mierzonej cechy.

3 Informacja dotyczy wszystkich oSmiu skonstruowanych baterii.
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niewielkiego zréznicowania to prawdopodobnie efekt syntetycznego charakteru
zmiennych i faktu klasyfikowania ich wartosci na podstawie normy empirycznej
(uzyskane rozklady punktacji w badanej zbiorowosci). W prezentowanym ukfa-
dzie odrézniaja si¢ zasadniczo dwie orientacje — materialna i przedsi¢biorcza.
Druga gléwnie z powodu malej liczby sktadnikéw.!* Ostatecznie o wytypowa-
niu do dalszych rozwazai orientacji samorealizacyjnej i materialnej zadecydowat
ich udziat w strukturze odpowiedzi. Trzecia wybrana orientacja — merytokratycz-
na — uzyskala relatywnie najnizsze nasilenie (poza przedsi¢biorcza), ale okresla
przedsi¢biorcéw, ktérzy postrzegaja gospodarke rynkowa bardziej w kategoriach
szans niz zagrozen. Cechuje ja takze szeroki zakres powiazan z osiagni¢ciami
w prowadzonej dzialalnosci gospodarcze;.

Materlalnai: 58 |

Samorealizacyjna | 285
Na wartos¢ pracy 02 T
Spoteczna N ] % ———
Profesjonaina | s [
Pesymizm rynkowy | 5.7 1 428
Merytokratyczna 20,1 1 B5 _
Przedsigbiorcza 55,3 ] %

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% BO%  90%  100%

| Dniska  Dsrednia Bwysoka ]

Ryc. 1. Orientacje na wartosci — struktura w badanej zbiorowosci

Uwagi: Orientacje opracowano jako zmienne przyjmujace 5 wartosci, ale w celu wigkszej przejrzystosci
informacji przedstawiono zmienne po redukcji do 3 wartoéci (po ziaczeniu kategorii skrajnych, por. tab.:
2, 4, 6). Te sama zasade zastosowano w toku analizy zwiazkéw migdzy zmiennymi.

Zrédlo: Badania wlasne.

Kontekstem budowy orientacji samorealizacyjnej bylo zalozenie, ugruntowa-
ne przez uzyskane wyniki, ze wigkszo$¢ przedsi¢biorcéw charakteryzuje pozy-
tywny stosunek do pracy zawodowej. Wyrazaja to deklaracje na temat zadowole-
nia z obecnej pracy (79,5%) i zamiaru dalszego jej wykonywania (84,8%), a tak-
ze znaczenie normy: 64,3% respondentéw nie zrezygnowaloby z wykonywania
pracy, nawet w sytuacji pelnego zabezpieczenia materialnego; 71,5% uwaza, ze
warto by¢ pracowitym, bo nawet w polskiej rzeczywistosci prowadzi to do osig-

14 Liczba elementéw sktadowych poszczegélnych orientacji: materialna — 14, samorealiza-
cyjna — 21, na warto§é pracy — 16, spoleczna - 16, profesjonalna — 23, pesymistyczna - 16,
merytokratyczna — 20, przedsi¢biorcza — 9.
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gania korzysci. W znaczacym stopniu wplynglo to na charakter cech skladajacych
si¢ na definicj¢ operacyjng tej orientacji (tab. 1).

Tabela 1. Orientacja samorealizacyjna — wykaz cech wchodzacych w skiad baterii wskaZnikéw

L.p. | Cecha mierzona na podstawie pytania | Tre$¢ kategorii (wskazana odpowiedz) 1%
1 2 3 4
1 Znaczenie pracy (w ujeciu wartosci) nie zrezygnowano by z wykonywania | 0,44
pracy zawodowej, nawet w sytuacji po-
siadania wystarczajaco duzo pieni¢dzy,
by zy¢ wygodnie do korica zycia
2 Przyczyny podjgcia dziatalno$ci go- | che€ realizacji wlasnych pomystéw 0,44
spodarczej
3 Przyczyny trudnoéci w znalezieniu pra- | zbyt mata aktywno$¢ w poszukiwaniu | 0,39
cy przez osoby bezrobotne pracy
4 Wazno§¢ poszczegblnych cech dobrej | mozliwo§¢ wykonywania interesuja- | 0,38
pracy zawodowej cych, urozmaiconych zaje¢ (odpowie-
dzi: bardzo wazna lub raczej wazna)
5 Funkcje pracy praca jest Zrédtem przyjemnosci, rado- | 0,37
sci
6 Czynniki skuteczne w poszukiwaniu | samodzielne, osobiste nawiazywanie | 0,37
pracy kontakt6w z firmami
7 Skuteczne sposoby osiagni¢cia wyso- | zdolnosci, talent w jakiej$ dziedzinie | 0,36
kiej pozycji materialnej w Polsce i umiejetno$§¢ wykorzystania tych za-
sobéw
8 Motywy wyboru zawodu wlasne zainteresowania, zamilowanie | 0,35
w tym kierunku
9 Wazno$¢ poszczegélnych cech dobrej | mozliwo§¢ samodzielnego, odpowie- | 0,33
pracy zawodowej dzialnego dziatania (odpowiedzi: bar-
dzo wazna lub raczej wazna)
10 | Czynniki pomagajace w otrzymaniu | zdolnofci, talent w jakiej§ dziedzinie 0,30
dobrego miejsca pracy
11 | Funkcje pracy praca nadaje zyciu sens 0,29
12 | Preferowane cele pracy (poziom og6l- | mozliwo§¢é aktywnego zycia, dziatania | 0,29
ny)
13 | Wazno§¢ poszczegblnych cech dobrej | poczucie osobistej satysfakcji (odpo- | 0,29
pracy zawodowej wiedzi: bardzo wazna lub raczej waz-
na)
14 | Podmioty odpowiedzialne za zapew- | sami bezrobotni 0,29
nienie pracy bezrobotnym
15 | Rodzaj przygotowania do prowadzenia | samoksztalcenie 0,27
dziatalno$ci gospodarcze)
16 | Motywy wyboru zawodu prestiz zawodu 0,22
17 | Rodzaj przygotowania do prowadzenia | intuicja 0,22
dziatalno$ci gospodarcze;j
18 | Preferowane cele pracy (poziom ogél- | poczucie wewnetrznej satysfakcji 0,22
ny)
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1 2 3 4

19 | Cele i dazenia zyciowe zy¢ zgodnie z wlasnymi przekonania- | 0,19
mi lub mie¢ mozliwo$§¢ wplywu na de-
cyzje w sprawach politycznych, gospo-
darczych*

20 | Przyczyny podj¢cia dziatalnoSci go- | brak satysfakcji z poprzedniej pracy 0,18

spodarczej
21 | Preferowane cele pracy (poziom ogél- | mozliwo$¢ duchowego rozwoju, dosko- | 0,14
ny) nalenia si¢

Uwagi: Podano wspéiczynniki V Cramera, przy p<0,05 (sita zwiazku danej cechy sktadowej z indeksem),
gdy wielko§¢ V byla taka sama, to o kolejnosci kategorii w tabeli decydowala wigksza liczba powigzan
z innymi skiadnikami baterii (analogiczne zasady dotycza tab.: 3, 5). Kategorie oznaczone (*) nie sg jednorodne
treSciowo, ale obie wskazuja na potrzeb¢ wyrazania siebie poprzez dzialania, wewnatrzsterowno$¢é, poczucie
wplywu na wydarzenia itp.

Zr6dio: Badania whasne.

Tabela 2. Orientacja samorealizacyjna — struktura zmienne;j

Syrrilbzc);k::;n::;;gc(}ieksu Opis warto$ci indeksu Liczba % respondentéw
1 (liczba punktéw 0-4) bardzo niska orientacja 79 11,6
2 (liczba punktéw 5-6) niska orientacja 115 16,9
3 (liczba punktéw 7-9) $rednia orientacja 271 39,9
4 (liczba punktéw 10-12) | wysoka orientacja 181 26,6
5 (liczba punktéw 13-17) | bardzo wysoka orientacja 34 5,0
Ogétem 680 100,0

Zr6dio: Badania wiasne.

Wiekszos¢ pytafi, z ktérych pochodzity skiadniki baterii, to pytania zamknig-
te, kafeteryjne, wielokrotnego wyboru (do trzech). Do wyjatkéw naleza pozycje:
1 (pytanie rozstrzygnigcia), 4, 9, 13 (pytanie — skala waznosci, oceny pigciostop-
niowe od bardzo wazna do zupelnie niewazna). Respondenci otrzymywali po 1
punkcie za dokonanie wyboru kazdej odpowiedzi ze wskazanego zbioru.!* Po
obliczeniu punktéw uzyskanych przez poszczegdlnych badanych okazalo sig, ze
nie wystapita wyzsza suma niz 17 (na 21 mozliwych). Liczba kategorii zmiennej
syntetycznej zostala zredukowana i indeks wykorzystywany do opisu zjawisk osia-
gnatl 5 wartosci (od 1 do 5). Sposéb klasyfikacji opierat si¢ gtéwnie na strukturze
otrzymanych sum i opracowanych normach grupowych (empirycznych) oraz na
powigzaniach statystycznych ze zmiennymi stuzacymi do walidacji zewng¢trzne;j.
Do najsilniej skorelowanych z indeksem cech (tab. 1), ktére jednocze$nie mozna
uznaé za podstawe orientacji samorealizacyjnej, naleza elementy: uznanie warto-
§ci pracy (poz. 1), autokreacja, wyrazanie siebie poprzez pracg (poz. 2), uznanie

15 Zasada ta dotyczyta wszystkich baterii wskaZnikéw.
16 Skrét oznacza ,pozycja” w tabeli.
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aktywnosci jako zasady skutecznego dziatania na rynku (poz. 3). Orientacj¢ t¢
cechuje relatywnie wysoka sp6jno§é. Swiadczy o tym wynik analizy $rédkore-
lacji, ktéra wykazala, ze wiele skladnikéw cechuje powiazanie z co najmniej
polowa pozostatych elementéw baterii oraz powigzanie ze skonstruowana zmien-
ng syntetyczng. Elementy, ktore charakteryzuje najwigksza liczba $rédkorelacji,
to pozycje: 1, 2, 9, 6.

W przypadku drugiej orientacji — materialnej — zasady postgpowania byly ana-
logiczne (tab. 3). Po obliczeniu wynikéw uzyskanych przez respondentéw okazalo
sie, ze najwyzsza suma punktéw wyniosta 11 (na 14 mozliwych). W efekcie kon-
trolowanej redukcji indeks osiagnat S wartosci (od 1 do 5). Walidacja wewngtrzna
wykazala, ze najsilniej powiazane z indeksem cechy, ktére jednocze$nie stanowig
wyrézniki tej orientacji, to: materialny cel pracy zawodowej (poz. 1), odpowied-
ni poziom materialny zycia jako cel dazefi zyciowych (poz. 2), finansowy powdd
zalozenia firmy (poz. 3). W poréwnaniu do orientacji samorealizacyjnej wystapit
mniejszy zakres zalezno$ci wielozmiennowych i stabsza sita zwigzkéw poszcze-
g6lnych skladnikéw z utworzong zmienng syntetyczna. Trzeba jednak zaznaczyc,
Ze orientacje materialng zbudowano z cech, z ktérych cz¢$¢ uzyskala wysoka
frekwencje w badanej zbiorowosci.!” Ostabia to wymég zmiennosci, ktéry jest
potrzebny w toku budowy baterii wskaZnikéw, ale szczeg6lowa analiza dowiodla,
ze czestotliwo$¢ odpowiedzi sama w sobie nie §wiadczy o jednorodno$ci wymiaru
postaw. Przesadzilo to o akceptacji skladnikéw i ostatecznej formy indeksu.

Tabela 3. Orientacja materialna — wykaz cech wchodzacych w skiad baterii wskaznik6w

L.p. Cecha mierzona w pytaniu Tres¢ kategorii (wskazana odpowied?) vV
1 2 3 4
1 Preferowane cele pracy (poziom ogél- | osiagnigcie odpowiedniego poziomu | 0,42
ny) materialnego

2 Cele i dazenia zyciowe odpowiedni poziom materialny zycia 0,39

3 Przyczyny podjgcia dzialalno$ci go- | cheé poprawy sytuacji finansowej 0,37
spodarczej

4 Bariery rozwoju wlasnej firmy zubozenie spoleczenstwa 0,36

5 Waznos$¢ poszczegélnych cech dobrej | pewnos$¢ utrzymania miejsca pracy | 0,33
pracy zawodowej (odpowiedzi: bardzo wazna lub raczej

wazna)

6 Cele, na ktére przeznaczono by wygra- | biezace wydatki, poniewaz obecne | 0,31
n3 pieni¢zng $rodki nie wystarczajg

7 Przyczyny obaw zwiazanych z bliska | bezrobocie, brak pracy 0,31
przyszloscia

8 Przyczyny obaw zwiazanych z bliska | trudnosci finansowe, brak pieni¢dzy 0,31
przyszloscia

"7 Dotyczy to zasadniczo dwéch sktadnikéw: poz. 1 (materialny cel pracy wskazato 71,6%

respondentéw) i poz. 10 (pracg za Zrédto dochodu, zarobku uznato 91,3% respondent6w).
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1 2 3 4
9 Ocena skuteczno$ci normy pracowito- | odpowiedzi: zdecydowanie nie lub ra- | 0,31
Sci czej nie na pytanie — czy obecnie

w Polsce warto jest by¢ pracowitym?
10 | Funkcje pracy Zr6dio zarobku, dochodu 0,30
11 | Przyczyny podj¢cia dzialalno$ci go- | zagrozenie bezrobociem 0,28
spodarczej
12 | Motywy wyboru zawodu mozliwoéci dobrego zarobku w tym | 0,27
zawodzie
13 | Wazno$¢ poszczegblnych cech dobrej | mozliwo$¢ dobrego zarobku (odpowie- | 0,22
pracy zawodowe;j dzi: bardzo wazna lub raczej wazna)
14 | Znaczenie pracy (w ujeciu wartos$ci) tak, zrezygnowano by z wykonywania | 0,17
pracy zawodowej, w sytuacji posiada-
nia wystarczajaco duzo pieni¢dzy, by
zy¢ wygodnie do korca zycia

Zrédto: Badania wiasne.

Tabela 4. Orientacja materialna — struktura zmienne;j

Syn?bol wartosci mdf.ksu Opis wartosci indeksu Liczba % respondentéw
i zakres punktacji

1 (liczba punktéw 0-2) bardzo niska orientacja 14 2,0

2 (liczba punktéw 3—4) niska orientacja 81 11,8

3 (liczba punktéw 5-6) Srednia orientacja 256 373

4 (liczba punktéw 7-8) wysoka orientacja 246 35,8

5 (liczba punktéw 9-11) bardzo wysoka orientacja 90 13,1
Ogétem 687 100,0

Zr6dto: Badania wilasne.

Jak zostalo to zaznaczone, cechy skladajace si¢ na definicj¢ orientacji me-
rytokratycznej odwolujg si¢ do zasady, ze kazdy kto dysponuje odpowiednimi
kwalifikacjami i wykazuje zaangazowanie w pracy, powinien osiggnaé propor-
cjonalne rezultaty. Zmienna ta powstata wiec z elementéw dowodzacych obecno-
$ci przekonai, ze zasoby jednostek — np.: wiedza, wyksztalcenie, zdolnoSci czy
predyspozycje osobowosciowe, gotowos¢ do intensywnej, rzetelnej pracy — to spo-
fecznie uzasadnione i skuteczne podstawy stratyfikacji spoleczno-zawodowej czy
materialnej. Juz sam proces budowy tej orientacji nasunal szereg interesujacych
spostrzezei. Poczatkowo jej konstrukcja zostala oparta na zestawie 48 wskazni-
kéw. Analiza cech sktadowych i §r6dkorelacji wykazala zaskakujacg koniecznosé
wylaczenia wielu kategorii, ktére w zalozeniu §wiadczyly o przypisywaniu waz-
nej roli pracy, przygotowaniu zawodowemu i do$wiadczeniu wéréd instrumen-
téw zdobywania warto$ci ekonomicznych. Ostatecznie pozostalo 20 skiadnikéw
(tab. S5), a najwyzsza osiagnigta suma to 17 punktéw. Zasadniczo dominowaly
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trzy elementy: wysoka ocena normy pracowitosci (poz. 1), znaczenie kwalifikacji
zawodowych jako determinanty pozycji materialnej jednostek (poz. 2), priorytet
aktywnosci jako zasady dzialania na rynku pracy (poz. 3). W pierwszym przypad-
ku wystapila tez najwigksza liczba powiazan z innymi skladowymi baterii (15).
Jednak warto zauwazy¢, ze kolejne cechy maja podobnie wysokie wspétczynniki
powiazania z indeksem, a ich tre§¢ dotyczy samodzielnosci w dzialaniu i racjo-
nalnej organizacji pracy. Trzeba takze podkresli¢, ze wymienione cechy przed-
sigbiorcy uznali za skuteczne niemal wylacznie na poziomie alokacji zawodowe;j,
natomiast wskazywali ograniczenia ich funkcji na poziomie celéw materialnych.

Tabela S. Orientacja merytokratyczna — wykaz cech wchodzacych w skiad baterii wskaznikéw

L.p. Cecha mierzona w pytaniu Tres§¢ kategorii (wskazana odpowied?z) 14
1 2 3 4
1 Znaczenie pracy (w ujeciu normy) zdaniem respondenta obecnie w Polsce | 0,46

warto jest by¢ pracowitym, bo wcze-
$niej czy pbéZniej przyniesie to korzy-
$ci (odpowiedzi: zdecydowanie tak lub
raczej tak)
2 | Skuteczne sposoby osiagni¢cia wyso- | posiadanie wysokich kwalifikacji za- | 0,39
kiej pozycji materialnej w Polsce wodowych
3 | Przyczyny trudno$ci w znalezieniu | mata aktywno$¢ w poszukiwaniu pracy | 0,38
miejsca pracy przez osoby bezrobotne
4 | Czynniki skuteczne w poszukiwaniu | samodzielne, osobiste nawigzywanie | 0,37
pracy kontaktéw z firmami
5 | Przyczyny dobrej kondycji ekonomicz- | racjonalne zatrudnienie ~ dobre wyko- | 0,37
nej firmy rzystanie kadr
6 | Podmioty odpowiedzialne za zapew- | sami bezrobotni 0,36
nienie pracy bezrobotnym
7 Przyczyny dobrej kondycji ekonomicz- | dobra organizacja pracy 0,36
nej firmy
8 | Przyczyny podjecia dziatalnosci go- | che¢ realizacji wlasnych pomystéw 0,36
spodarczej
9 | Skuteczne sposoby osiagnigcia wyso- | zdolno$ci, talent w jakiej$ dziedzinie | 0,35
kiej pozycji materialnej w Polsce i umiejgtno§¢ wykorzystania tych za-
sobow
10 [ Ocena skutkéw przyjecia Polski do | przyniesie to wigcej korzyéci niz strat | 0,32
Unii Europejskiej (z perspektywy lat | dla malych firm
2002-2003)
11 | Przyczyny trudnoSci w znalezieniu | posiadanie zbyt niskich kwalifikacji 0,32
miejsca pracy przez osoby bezrobotne
12 | Znaczenie pracy (w ujgciu wartosci) nie zrezygnowano by z wykonywania | 0,32
pracy zawodowej, nawet w sytuacji po-
siadania wystarczajaco duzo pieniedzy,
by zy¢ wygodnie do korica zycia
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1 2 3 4

13 | Czynniki pomagajace w otrzymaniu | zdolnofci, talent w jakiej$ dziedzinie | 0,29
dobrego miejsca pracy

14 | Czynniki pomagajace w otrzymaniu | duze do§wiadczenie zawodowe 0,28
dobrego miejsca pracy

15 | Czynniki, ktére powinny decydowaé | kwalifikacje, fachowos$é, kompetencje | 0,27
o wysokosci zarobkéw

16 | Stosunek do bezrobocia (pozycja skali | akceptacja stwierdzenia: bezrobocie | 0,26
Likerta) dotyczy ludzi slabo wyksztatconych

(odpowiedzi: zdecydowanie tak lub ra-
czej tak)

17 | Skuteczne sposoby osiagnigcia wyso- | rzetelna, uczciwa praca 0,25
kiej pozycji materialnej w Polsce

18 | Wazno§¢ poszczegélnych cech dobrej | mozliwo$§¢ awansu (odpowiedzi: bar- | 0,25
pracy zawodowe;j dzo wazna lub raczej wazna)

19 [ Rodzaj przygotowania do prowadzenia | zawodowe (wiedza, kwalifikacje wy- | 0,20
dzialalno$ci gospodarczej niesione z poprzedniej pracy)

20 | Czynniki pomagajace w otrzymaniu | wysokie wyksztalcenie 0,15
dobrego miejsca pracy

Zrédto: Badania wiasne.

Tabela 6. Orientacja merytokratyczna — struktura zmiennej

Syrf‘b°' wartosci ln(.i.eksu Opis wartosci indeksu Liczba % respondentéw
i zakres punktacji

1 (liczba punktéw 0-4) bardzo niska orientacja 112 16,8

2 (liczba punktéw 5-6) niska orientacja 155 233

3 (liczba punktéw 7-9) $rednia orientacja 236 35,5

4 (liczba punktéw 10-12) | wysoka orientacja 120 18,1

5 (liczba punktéw 13-17) bardzo wysoka orientacja 42 6,3
Ogétem 665 100,0

Zrédio: Badania wlasne.

Klasyfikacja wartosci wszystkich zbudowanych zmiennych syntetycznych od-
wolywata si¢ do zestawiei pomocniczych, oceniajacych udziat respondentéw
w tzw. normie teoretycznej (mozliwe wybory sposréd wszystkich elementéw
skladowych miernika zlozonego) i normie grupowej, wyznaczonej empirycznie
(faktycznie dokonane wybory w czasie badar). W obu kategoriach za taka norme¢
przyj¢to poziom 50% wskazan. Analiza dowiodla wzglednej konsekwencji wy-
boréw, a wigc i spdjnosci wskaznikéw w zakresie mierzonych wymiaréw cech,
ktére byly stosunkowo jednoznacznie identyfikowane przez przedsi¢biorcéw, po-
mimo zastosowania réznych kontekstow sytuacyjnych w pytaniach kwestiona-
riuszowych. Za podstawe klasyfikacji wartosci utworzonych indekséw przyjeto
norme¢ empiryczna.
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ZASTOSOWANIE INDEKSOW ZMIENNYCH

Zasadnicza rola zmiennych syntetycznych wykorzystanych w prezentowanym
projekcie odnosita si¢ nie tyle do odtworzenia struktury orientacji warto$ciujacych
w badanej zbiorowosci, ile wskazania sposobu ich powigzania z takimi czynnika-
mi ksztaltowania sytuacji pracy, jak: cechy srodowiska spotecznego, kwalifikacje
zawodowe, osiagni¢cia w dzialalnodci gospodarczej. W przypadku wytypowa-
nych do szczegélowej analizy orientacji — materialnej, samorealizacyjnej i mery-
tokratycznej — przyjeto analogiczny tok postgpowania badawczego, a wigkszo$é
elementéw sktadowych pochodzita z kategorii umieszczonych w tych samych py-
taniach kwestionariusza. Uzyskany efekt takze wydawat si¢ zblizony, np. orien-
tacje samorealizacyjna i materialna osiagn¢ly najwyzsze frekwencje wysokich
wartos$ci, a najnizsze — niskich. Bardziej interesujace okazaly si¢ jednak zaob-
serwowane réznice, poza oczywista odmiennoscia tresci, jak réwniez specyfika
orientacji merytokratycznej.

Wazne wnioski wynikajg juz z samej obserwacji kierunkéw i sity zaleznosci
mi¢dzy orientacjami (tab. 7). Po pierwsze, wzrostowi prawdopodobiernistwa wy-

Tabela 7. Orientacje na warto§ci — macierz korelacji

. . Mate- | Samorea- | Meryto- | Na war- |Profesjo- | Pesymizm | Przedsie- | Spote-
Orientacje . . . :
rialna | lizacyjna |kratyczna[to§¢ pracy| nalna | rynkowy | biorcza | czna

Materialna - -0,16 -0,18 -0,14 - 0,40 -0,23 -
Samorealizacyjna | -0,16 - 0,59 0,74 0,44 -0,23 0,32 -
Merytokratyczna |-0,18 | 0,59 - 0,59 0,49 -0,42 0,39 -
Na wartoé¢ pracy |-0,14( 0,74 0,59 - 0,37 -0,23 0,28 0,09
Profesjonalna - 0,44 0,49 0,37 - -0,16 0,15 -
Pesymizm rynkowy| 0,40 [ -0,23 -0,42 -0,23 -0,16 - -040 | 0,13
Przedsigbiorcza -0,23( 0,32 0,39 0,28 0,15 -0,40 - -
Spoteczna - - - 0,09 - 0,13 - -

Uwagi: Podano wspétczynniki R Spearmana, istotne przy p<0,0S; (-) brak podstaw odrzucenia Hp.

Zr6dto: Badania wiasne.

stapienia orientacji samorealizacyjnej, kt6ra uznaje si¢ za rdzen postaw przedsig¢-
biorcow, towarzyszy zwig¢kszenie czg¢sto$ci optymistycznego postrzegania obrazu
rynku pracy i gospodarki w Polsce. Zasadnicza oS trzech powigzanych wzajem-
nie orientacji — samorealizacyjnej, na warto$¢ pracy i merytokratycznej — sta-
nowi wysoka ranga pracy jako sfery aktywnosci, Zrodla satysfakcji i autokreacji
oraz czynnika osiagania celéw zyciowych. Wymienione orientacje, podobnie jak
profesjonalna, sprzyjaja rozbudowie nastawienia przedsi¢biorczego i zmniejszajg
prawdopodobieristwo pesymizmu rynkowego, ale nie wywotluja proporcjonalnych
oczekiwar ekonomicznych. Orientacja materialna, uwazana za charakterystyczng
dla przedsigbiorcéw, nie poddaje si¢ jednoznacznej interpretacji. Watpliwosci do-
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tycza specyfiki tego rysu warto$ciowania, poniewaz wsréd innych kategorii miesz-
karicéw z Lubelskiego i w populacji ogélnopolskiej aspekty materialne zwigzane
z wykonywaniem pracy réwniez okazaly si¢ powszechne. Poza tym orientacja
materialna koreluje dodatnio z pesymistyczna, natomiast ujemnie z orientacjami
— przedsigbiorcza, merytokratyczna, samorealizacyjna i na warto$¢ pracy.

Bardziej precyzyjna ocena wlasciwosci orientacji samorealizacyjnej, mate-
rialnej i merytokratycznej jest mozliwa na przykladzie analizy ich determinant.
Nalezy zaczaé od waznej uwagi, ze prawdopodobieristwo wystapienia opraco-
wanych orientacji na wartoéci nie podlega dyferencjacji ze wzgledu na zmien-
ne plec¢ czy wiek przedsi¢biorcéw. Podstawg zr6znicowania sa giéwnie czynniki
spoleczno-zawodowe, tak indywidualne, jak i Srodowiskowe. Struktura powigza-
nia zmiennych wskazuje na wyst¢powanie wprost proporcjonalnej zaleznosci —
im wyzszy jest poziom wyksztalcenia wlascicieli firm (podobnie jak i ich ro-
dzicéw)'8, tym wicksze jest prawdopodobiefistwo wystapienia ukierunkowania
samorealizacyjnego i merytokratycznego (tab. 8).

Tabela 8. Orientacja samorealizacyjna i merytokratyczna wedtug zmiennej wyksztatcenie

(dane w %)
. Orientacja samorealizacyjna
Kategorie niska | $rednia | wysoka
Wyksztalcenie rodzicéw przedsiebiorcéw (N=653; x*=17,25; df=4; R=0,14; p<0,01)
Niskie 31,1 4,1 248
Srednie 27,8 37,9 34,3
Wysokie 22,5 333 442
Wyksztalcenie przedsigbiorcéw (N=680; x°=51,89; df=4; R=0,27; p<0,0001)
Zasadnicze zawodowe 42,9 384 18,7
Srednie 33,2 40,6 26,2
Wyzsze 13,0 39,0 48,0
. Orientacja merytokratyczna
Kategorie niska [ : §);ednia ’ [ wysoka
Wyksztalcenie rodzicéw przedsiebiorcéw (N=638; x°=11,95; df=4; R=0,13; p<0,05)
Niskie 434 37,0 19,6
Srednie 39,5 33,3 27,2
Wysokie 29,2 38,5 323
Wyksztalcenie przedsigbiorcéw (N=664; x*=32,31; df=4; R=0,21; p<0,0001)
Zasadnicze zawodowe 52,9 32,2 149
Srednie 43,6 36,5 19.9
Wyzsze 27,6 35,2 37,2

Uwagi: Wyksztalcenie rodzicéw to indeks zmiennych — poziom wyksztatcenia ojca i poziom wyksztatcenia
matki. Podano R Spearmana.

Zrédio: Badania wlasne.

18 Cechy poziom wyksztatcenia przedsigbiorcow i poziom wyksztaicenia ich rodzicow sa
wprost proporcjonalne (N=702; x2=138,14; df=9; R=0,39; p<0,0001).
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Orientacje na wartosci, traktowane jako podstawa dzialar zwigzanych z bu-
dowg sytuacji pracy i prowadzeniem matych firm, stanowia funkcj¢ wielowymia-
rowej przestrzeni wlasnosci. Jej rdzeri tworza kwalifikacje zawodowe oparte na
wyksztalceniu i umieje¢tnosciach nabytych w toku pracy, ktére wiaza si¢ z sys-
temami wartosci. Te z kolei sg ksztaltowane przez szeroko pojmowane czynniki
srodowiskowe, a przede wszystkim przez fad(y) aksjonormatywny(e) obecny(e)
w spoleczenistwie i w okre§lonych grupach spolecznych. Dlatego oddziatywanie
zmiennej wyksztatcenie nalezy traktowa¢ w kategoriach syndromu cech, ponie-
waz im wieksza jest miejscowo$¢ urodzenia i zamieszkania przedsigbiorcéw, tym
wyzszy okazuje sie poziom wyksztalcenia ich rodzicéw, co sprzyja uzyskaniu
korzystniejszego wyksztalcenia przez badanych. Czynnik wyksztalcenia wpty-
wa z kolei na wzrost prawdopodobieristwa wystapienia przekonari o skuteczno$ci
kwalifikacji zawodowych i pracy w procesie osiagania celéw zawodowych, w tym
pozytywnych rezultatéw gospodarczych.

Podzialy wystepujace wewnatrz badanej zbiorowo$ci mozna tez zaobserwo-
waé na podstawie dyferencjacji zawodowe;j (tab. 9). Najwyzsza frekwencja wy-
sokich wartosci orientacji samorealizacyjnej i merytokratycznej wystgpila wsréd
specjalistéw, szczegdlnie nietechnicznych. Kolejna kategoria zasobéw wnoszo-
nych do dziatalno$ci gospodarczej to do§wiadczenia zawodowe. Zasadniczymi
determinantami okazaly si¢ fakt pozostawania osoba bezrobotng tuz przed zalo-
Zeniem firmy i rodzaj stanowiska zajmowanego w poprzednim miejscu zatrudnie-
nia. Do§wiadczenie bezrobocia wspélwystepuje z relatywnie nizszym poziomem
kwalifikacji przedsigbiorcéw, stanowi tez funkcje¢ zmiennych plec i wiek (czg¢sciej
dotyczy kobiet i ludzi bardzo miodych). Czynnik ten wptywa réwniez na sposéb
postrzegania sfery pracy, zmniejszajac prawdopodobiefistwo pojawienia si¢ orien-
tacji samorealizacyjnej i merytokratycznej. Poszukujac pozytywnych wyznaczni-
kéw opisywanych orientacji, warto wskazaé, ze najwyzsze jej wartosci wystapity
giéwnie w kategorii respondentéw, ktorzy przed podjeciem wiasnej dzialalnosci
gospodarczej pracowali na stanowiskach kierowniczych czy w charakterze spe-
cjalistéw.

Nalezy zaznaczy¢, ze opisane prawidlowosci odnoszg si¢ wylacznie do orien-
tacji samorealizacyjnej i merytokratycznej, nie udalo si¢ natomiast wyodrebnié
analogicznych determinant orientacji materialnej. Argument ten, jak réwniez wy-
soka frekwencja odpowiedzi §wiadczacych o przypisywaniu waznej roli ekono-
micznemu wymiarowi pracy, moze przemawia¢ za uniwersalnym charakterem
orientacji. Jednak zmiana kryterium analizy sugeruje mozliwo$¢ innej interpre-
tacji (tab. 10). Po pierwsze, nasilenie opisywanych orientacji mozna zinterpreto-
wad nie tylko w kategoriach prawdopodobieristwa ukierunkowania na dany rodzaj
wartosci i norm. Pozwala to bowiem na odtworzenie kontekstéw nadawania zna-
czen zjawiskom ze sfery pracy. Po drugie, wzrost prawdopodobieristwa orienta-
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cji samorealizacyjnej i merytokratycznej jest wprost proporcjonalny do poziomu
kwalifikacji zawodowych oraz osiagni¢é w dziatalnosci gospodarczej. Po trzecie,
orientacja materialna wykazuje swoisty uniwersalizm, ale jej wysokie wartosci
sq wyraZnie powiazane z doSwiadczeniami na rynku pracy, typu: bezrobocie,
odczuwane zagrozenia gospodarcze, ekonomiczne i socjalne. W rezultacie cze-
Sciej pojawia si¢ jako efekt rejestrowanych niedoboréw, probleméw zawodowych
i finansowych niz jako bodziec do dziatania. Swiadczy o tym chociazby ujemna
korelacja ze zmiennymi ocena sytuacji ekonomicznej firmy i wielkosc firmy. Ku-
mulacja negatywnych doswiadczer sprzyja rozbudowie oczekiwari materialnych
o charakterze zyczeniowym, a brak sukcesu powoduje zalamanie przekonania
o skutecznodci normy pracy. Wydaje si¢ wig¢c, ze na rozwdj przedsigbiorczosci
wigkszy wplyw wywieraja orientacje — samorealizacyjna i merytokratyczna.

Tabela 9. Orientacja samorealizacyjna i merytokratyczna wedtug cech zawodowych (dane w %)

Orientacja samorealizacyjna
niska $rednia wysoka
1 2 3 4

Zawé6d wyuczony (kategorie)
(N=671; x*=80,31; df=10; V=0,24; p<0,0001)

Kategorie

Specjalifci nietechniczni 7,9 38,9 53,2
Specjalici techniczni 17,0 39,6 434
Ustugowe, robotnicze — techniczne 36,7 35,0 28,3
Ustugowe, robotnicze — lekkie 30,1 43,6 26,3
Pozostale 18,9 48,7 324
Bez wyuczonego formalnie zawodu 50,6 393 10,1

Pozostawanie osoba bezrobotng przed zatozeniem firmy

(N=676; x*=17,39; df=2; V=0,16; p<0,0001)
Tak 38,7 40,5 20,8
Nie 248 39,8 354
Stanowisko zajmowane w poprzednim miejscu pracy

(N=511; x2=25,67; df=10; V=0,16; p<0,01)

Kierownicze 22,8 40,3 36,9
Specjalistyczne 21,7 443 34,0
Biurowe, administracyjne 26,3 43,9 29,8
Ustugowe 24,6 42,0 334
Robotnicze 48,2 36,1 15,7
Pozostate 27,7 46,8 25,5
Orientacja merytokratyczna
niska | $rednia | wysoka

Zaw6d wyuczony (kategorie)
(N=650; x2=44,70; df=10; V=0,18; p<0,0001)
Specjalisci nietechniczni 27,7 333 39,0
Specjalisci techniczni 23,1 32,7 44,2
Ustugowe, robotnicze — techniczne 4.5 34,9 20,6
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1 2 3 4
Ustugowe, robotnicze - lekkie 475 33,0 19,5
Pozostale 36,1 50,0 13,9
Bez zawodu 494 37,7 129

Pozostawanie osoba bezrobotna przed zalozeniem firmy
(N=663; x*=17,65; df=2; V=0,16; p<0,001)
Tak 50,9 35,2 13,9
Nie 36,1 35,7 28,2
Stanowisko zajmowane w poprzednim miejscu pracy
(N=499; x2=32,71; df=10; V=0,18; p<0,001)

Kierownicze 28,4 43,2 284
Specjalistyczne 36,9 32,0 31,1
Biurowe, administracyjne 54,9 294 15,7
Ustugowe 37,3 40,3 224
Robotnicze 60,7 22,6 16,7
Pozostate 50,0 304 19,6

Uwagi: Polaczenie zawod6éw robotniczych i ustugowych w jedna kategori¢ jest skutkiem braku precyzji
okreSleni podawanych przez respondentéw (pyt. otwarte) oraz {acznym wymienianiem zréznicowanych zawodéw,
specjalnosci. Podano V Cramera; dotyczy to takze zmiennej stanowisko (brak precyzji odpowiedzi na pyt.
otwarte i mieszany charakter kategorii ,,pozostale™).

Zr6dto: Badania whasne.

Tabela 10. Orientacje na wartoéci a sukces w pracy (dane w %)

1 [ 2 | 3 | 4
Orientacja samorealizacyjna a zadowolenie z pracy
(N=679; x2=38,47; df=4; R=0,22; p<0,0001)

niezadowoleni | trudno powiedzieé zadowoleni
Niska 12,5 21,5 66,0
Srednia 8,2 8,5 83,3
Wysoka 3,7 7,5 88,8

Orientacja samorealizacyjna a ocena sytuacji ekonomicznej firmy
(N=675; x%=15,33; df=4; R=0,14; p<0,01)
staba kondycja | $rednia kondycja | dobra kondycja

Niska 254 51,3 233
Srednia 21,5 48,5 30,0
Wysoka 11,8 53,8 344

Orientacja merytokratyczna a zadowolenie z pracy
(N=664; x>=33,46; df=4; R=0,22; p<0,0001)

niezadowoleni | trudno powiedzieé zadowoleni
Niska 11,2 18,0 70,8
Srednia 8,5 9.8 81,7
Wysoka 1,9 49 93,2

Orientacja merytokratyczna a ocena sytuacji ekonomicznej firmy
(N=665; x>=70,95; df=4; R=0,31; p<0,0001)

staba kondycja | $rednia kondycja | dobra kondycja

Niska 33,0 47,9 19,1
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1 2 3 4
Srednia 14,8 54,7 30,5
Wysoka 49 48,8 46,3

Orientacja merytokratyczna wedtug zmiennej wielkos¢ firmy
(N=656; x°=26,14; df=6; R=0,17; p<0,001)

niska $rednia wysoka
Firmy jednoosobowe 46,0 35,1 18,9
Firmy dwuosobowe 40,3 410 18,7
Pozostale mikro (3-5 pracownikéw) 39,1 32,5 284
Pozostale mate (6 i wigcej) 240 36,0 40,0

Orientacja materialna a ocena sytuacji ekonomicznej firmy
(N=682; x?=31,09; df=4; R=-0,18; p<0,0001)
staba kondycja | $rednia kondycja | dobra kondycja

Niska 12,8 415 457
Srednia 12,7 57,1 30,2
Wysoka 26,2 494 244

Orientacja materialna wedlug zmiennej wielkosc firmy
(N=678; x*=22,22; df=6; R=-0,22; p<0,01)
niska orientacja | §rednia orientacja | wysoka orientacja

Firmy jednoosobowe 9,3 322 58,5
Firmy dwuosobowe 13,2 43,1 43,7
Pozostate mikro (3-5 pracownik6w) 16,7 36,8 46,5
Pozostate male (6 i wigce)) 21,6 42,1 36,3

Uwagi: Z powodu ograniczonego zakresu opracowania tabela zawiera tylko wybrane czynniki sukcesu. Zmienna
wielkos¢ firmy (zasady jej klasyfikacji — przypis 7) ujmowana jest nie w charakterze przyczyny, ale cechy
wspomagajacej wyja$nianie struktury orientacji.

Zr6dio: Badania wiasne.

W kontekscie calo$ciowo ujmowanych wynikéw projektu, a przede wszyst-
kim na podstawie analizy uktadéw powiazan dotyczacych omawianych orientacji,
mozna okres§li¢c dwa zasadnicze typy konfiguracji cech przedsigbiorcéw, ktére
stanowia korelaty sytuacji pracy. Charakterystyka pierwszego typu opiera si¢ na
takich kluczowych skladnikach, jak: relatywnie wysokie wyksztalcenie, specja-
listyczne przygotowanie zawodowe, zaangazowanie w pracy, gotowos$¢ inwesty-
cyjna, silne ukierunkowanie na warto$¢ pracy i osiaggni¢cie osobistej satysfakcji.
Wyznacznikiem sukcesu i bodZcem do dzialania s3 giéwnie potrzeby autokre-
acji, ale uklad wymienionych wlasnosci pozwala sprawnie dziata¢ w trudnych
warunkach polskiej gospodarki rynkowej oraz osigga¢ wymierne ekonomicznie
rezultaty. W skilad drugiego typu wchodza przede wszystkim osoby, ktérym wia-
sna firma stwarza jedyna mozliwo$¢ posiadania miejsca pracy. Dysponuja one ni-
skim poziomem kwalifikacji formalnych, a takze stabymi umiej¢tno$ciami budo-
wy efektywnego przedsigwzigcia gospodarczego. Ich decyzje zawodowe wynika-
ja przewaznie z konieczno$ci uruchamiania dziatari obronnych przed zdarzeniami
w otoczeniu rynkowym, np.: bezrobocie, pogorszenie sytuacji finansowej rodzi-
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ny. Te kategori¢ przedsigbiorcéw cechuje wysoka orientacja materialna i pesy-
mistyczna, a niska — samorealizacyjna i merytokratyczna. Koncentracja na sferze
ekonomicznej wyraznie wynika z trudnosci finansowych gospodarstwa domowe-
go i firmy, co w jakiej$ mierze sprzyja dominacji tego czynnika motywacyjnego
nad innymi kryteriami wartoSciowania pracy.

Wspomniany specyficzny charakter orientacji merytokratycznej polega na po-
wigzaniu tej cechy z wyznacznikami subiektywnie rozumianego sukcesu i wy-
miernymi efektami dziatalnosci gospodarczej. Jest to wi¢c nie tylko rys mentalno-
$ci, wskazujacy na obecno$¢ przekonari o mozliwosciach sprawczych kwalifikacji
zawodowych i pracy, a zarazem mniejszej sklonno$ci do pesymizmu rynkowego.
W kontekscie calosciowej analizy wynikéw badan okazuje si¢ bowiem, ze opinie
przedsi¢biorcéw na temat funkcjonowania gospodarki rynkowe;j i rynku pracy sa
raczej negatywne. Podkreslano, ze sita sprawcza czynnikéw merytokratycznych
jest w istotny sposéb podwazana przez wszechobecng sie¢ uktadéw i znajomosci
oraz przez nieprawidlowe rozwigzania w systemie prawnym parnstwa. Powszech-
nie krytykowano obowiazujacy system podatkowy czy bledy polityki gospodar-
czej rzadu, nadmierny fiskalizm itp. Wskazywano tez na szeroki zakres skutkéw
wysokiego poziomu bezrobocia i pauperyzacji spoleczeristwa oraz na ogranicze-
nia warunkéw do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. W rezultacie oceny
dotyczace merytokratyzacji porzadku spotecznego w Polsce nie sa jednoznaczne.
Trzeba zatem podkresli¢, ze pozytywne nastawienie wobec pracy, faczenie z ta
sfera bogatego zbioru wartosci i potrzeb oraz uznawanie jej znaczenia w wymia-
rze normatywnym, ktére to cechy sa do§¢ powszechne wérdd przedsi¢biorcéw, nie
zawsze okazuja si¢ wystarczajace, by odnies¢ sukces na rynku. Wazne znaczenie
ma przekonanie, ale poparte osobistym do§wiadczeniem i swoistym ,,treningiem
skutecznosci”, ze dobrze wykonywana praca i kwalifikacje konstruktywnie wpty-
waja na zawodowa biografi¢ jednostek.

Poza wszystkim, przeprowadzona analiza skiania do przywotania pytania o za-
sadno$¢ postugiwania si¢ zmiennymi ziozonymi. Zgodnie z charakterem koncep-
cji badawczej zastosowanie baterii wskaznikéw i indekséw zmiennych wydawa-
o si¢ bardziej racjonalnym rozwiazaniem niz poprzestawanie na analizie cech
elementarnych. Przemawial za tym takze wspomniany argument syntetycznego
uj¢cia danych liczbowych. Na przykiad, w badaniach operowano przeszio 30
podstawowymi zmiennymi wyjasniajacymi, a w sklad baterii wskaZnikéw weszto
ponad 140 zmiennych. Opracowanie rezultatéw projektu tylko w tym zakresie
oraz uzyskanie ogélnych wnioskéw wymagaloby przetestowania proporcjonalnej
(i ogromnej) liczby hipotez szczegétowych. Jednak powraca problem skutkéw
budowania tego rodzaju zmiennych syntetycznych. Kwestia ta dotyczy zwlasz-
cza orientacji materialnej. Z jednej strony ujawnit si¢ uniwersalizm tej orientacji,
a z drugiej — powigzanie z pesymizmem rynkowym oraz z niskimi wskaznikami
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osiagnie¢ w sferze zawodowej i ekonomiczne;j. Ta ostatnia uwaga wydaje si¢ dos¢
logiczna wobec faktu, ze badaniom poddano giéwnie drobnych przedsi¢biorcéw,
a z sektorem malych, w tym bardzo matych firm aczone sg najtrudniejsze wa-
runki do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i przetrwania na rynku. Wiele
wskaznikéw daje podstawe by przypuszczaé, ze u podstaw pojawiania si¢ orienta-
cji materialnej i pesymistycznej, szczeg6lnie ich wysokich rejestréw, znajduja si¢
podobne czynniki, czyli negatywna ocena warunkéw gospodarki rynkowej czy
sytuacji na rynku pracy oraz trudnosci finansowe prowadzonego biznesu i gospo-
darstwa domowego.

W rezultacie zostata podjgta decyzja o zastosowaniu dodatkowych procedur
kontroli zbudowanych orientacji na wartosci, a dokladniej analizy czynnikowe}j.
Podstawa dziatania mogg by¢ analogicznie budowane definicje operacyjne, jak
w przypadku baterii wskaZnikéw i indekséw zmiennych, a zastosowanie progra-
mow statystycznych pozwala okresli¢ zalezno$ci w zbiorze zmiennych (wskaz-
nikéw), dokona¢ redukcji danych i wyodrebni¢ czynniki giéwne. Jezeli chodzi
o najbardziej dyskusyjna orientacj¢ — materialna, to udalo si¢ wyodrebnié¢ dwa
czynniki. Pierwszy ma charakter stricte materialny (odpowiedni poziom mate-
rialny zycia jako cel dazen, doch6d jako cel i funkcja pracy); drugi — socjalny
czy obronny (zagrozenie bezrobociem jako bodziec do dzialania i przyczyna
obaw zwiazanych z przyszloscia, brak poczucia zwigzku migdzy pracg a suk-
cesem zawodowym czy materialnym). Analiza dowiodla, ze ten drugi czynnik
i zarazem wymiar czgstkowy decyduje o specyfice orientacji materialnej. Jedno-
czesnie, wskutek duzej zmiennosci elementéw sktadowych, réznicuje zbiorowosé
przedsiebiorcéw. Powstaje pytanie — czy nie byloby uzasadnione rozdzielenie tych
wymiaréw czastkowych i zbudowanie odrebnych orientacji? Z jednej strony praw-
dopodobnie tak, co potwierdziloby wniosek o uniwersalizmie ukierunkowania
materialnego przedsigbiorcéw. Jednak wyodr¢bnienie tych wymiaréw, a nastgp-
nie przeprowadzona analiza wykazala, ze sa to cechy wprost proporcjonalne.
Gdyby wymiary czastkowe nie byly potaczone w jedng zmienna, prawdopodob-
nie umknatby uwadze fakt, ze sfera dochodowa w odmienny sposéb funkcjonuje
w systemie motywacyjnym poszczeg6lnych kategorii przedsi¢biorcéw, a przede
wszystkim posiada zréznicowane determinanty. Szczegélowe wyjasnienie tych
zagadnien to zadanie na przyszlosé.!” Tak wigc pozostawiono orientacje w ich
pierwotnym ksztalcie. Ostateczna decyzja o budowie zmiennych zlozonych w za-
prezentowanej postaci wynikata bowiem z przyznania priorytetu konstrukcjom
teoretycznym i skierowaniu dzialari na ustalenie obecnos$ci cech (dokladnie — ich
obserwowalnych wartosci), ktére weszly w sklad przyjetych definicji.

1 W toku realizacji sa kolejne badania po§wigcone dzialalno$ci zawodowej i gospodarczej
wiadcicieli matych podmiotéw gospodarczych w wojewédztwie lubelskim.
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4. ZAKONCZENIE

Nawet ten fragmentarycznie przedstawiony opis postgpowania badawczego
obejmujacego budowg zmiennych zlozonych dowodzi potrzeby wykonania licz-
nych zabiegéw metodologicznych i technicznych. Przy czym uzyskany efekt mo-
ze budzi¢ pewne watpliwosci nawet u samego autora. Jezeli jednak przedmiotem
badan ilosciowych s3 systemy aksjonormatywne, to odpowiedZ na pytanie o ce-
lowos¢ tego rodzaju dziatan jest twierdzaca. W praktyce okazuje si¢ bowiem, ze
indeks pozwala opanowaé ogrom szczegétowych informacji, zwigkszy¢ trafnos¢
pomiaru, a jednocze$nie daje szanse uniknigcia bledu redukcjonizmu. Analiza
moze by¢ prowadzona zar6wno na poziomie indeksu, jak i na poziomie poszcze-
golnych sktadnik6éw baterii, co pozwala odnosi¢ si¢ réwniez do wieloaspektowosci
badanych zjawisk. Ponadto, procedura mierzenia polegajaca na przyporzadkowa-
niu respondentowi jakiej§ wartosci zmiennej syntetycznej, w sensie konceptuali-
zacji, moze posiadaé ztozony charakter. Ale ta zlozonos¢ i przyjete zasady stan-
daryzacji nie obcigzaja juz samej sytuacji zbierania danych, za$§ na ostateczny
efekt tak uzupetnianego pomiaru respondent nie wywiera bezposredniego wply-
wu. Wreszcie atutem stosowania indekséw na gruncie badan socjologicznych jest
mozliwoé¢ prowadzenia operacji na poziomie skal nominalnych, a takze prosto-
ta postgpowania badawczego, zwlaszcza gdy zestawi si¢ je ze skomplikowanymi
dziafaniami statystycznymi, prowadzacymi do ustalenia podstawy organizujacej
zesp6t licznych zmiennych. Przykladem moze by¢ wspomniana analiza czynniko-
wa. Uwaza si¢, ze wyodr¢bnione czynniki sumuja informacje, co stuzy wygenero-
waniu niewielkiej liczby zmiennych koncepcyjnych, ale moga wystapi¢ problemy
interpretacyjne uzyskanych w ten sposéb czynnikéw (Churchill 2002, s. 812n.).
Wskazuje si¢ tez, ze procedury poszukiwania struktur ukrytych w zbiorze wielu
zmiennych, a zwlaszcza przeprowadzane analizy obliczania zwigzkdw, nie s3 ani
zadowalajace w sensie metodologicznym, ani do$¢ uproszczone, by mogly byé
stosowane przez ,,przeci¢tnego praktyka” (Blalock 1975, s. 438-439). Warto tez
doda¢, ze uzyskuje si¢ inny efekt redukcji danych.

Reasumujac, poza wyzej wymienionymi nalezy wskaza¢ nastepujace korzy-
Sci wynikajace ze stosowania indekséw: wzrost zakresu odpowiednio$ci miedzy
poj¢ciem i jego konceptualizacja a pomiarem (chodzi tu nie tylko o trafnosé,
ale i fatwiejsze konstruowanie definicji); mozliwo$¢ rozproszenia wskazZnikow
w calym kwestionariuszu, co pozwala uchwycié konsekwencj¢ przekonan bez ry-
zyka jej sztucznego wywotlania poprzez skumulowana posta¢ skali; korzystanie ze
sktadnikéw wygenerowanych z pozycji kwestionariusza, ktére same w sobie moga
odnosi¢ si¢ do wielu wymiaréw okreslonych zjawisk; mozliwo$é konstruowania
indeksu nawet juz po zakoriczeniu etapu zbierania danych, zwlaszcza w sytuacji
gdy wstepna analiza wynikéw badan sktania do czg¢$ciowej modyfikacji koncep-
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cji badawczej. Wydaje si¢, ze zaproponowany sposéb analizy baterii wskaznikow
i indeksu sprzyja tez wygenerowaniu ukrytych wlasnosci.

Poza wszystkim trzeba podkreslié, ze w odréznieniu od predylekcji cechuja-
cej socjologdw stosujacych metodologi¢ badar jakosciowych, ktérzy czesto uznaja
swoista realnosé, czyli ,,odpowiednio$é wnioskéw badawczych (. ..) do obserwo-
wanej i opisywanej rzeczywistosci” (Konecki 2000, s. 78), w przypadku badar
iloSciowych i konstruowania indekséw zmiennych badacz nie moze si¢ nawet tu-
dzi¢, ze ma do czynienia z realnymi obiektami czy ich rzeczywistymi cechami.
Krytyczny oglad skiadnikéw, ktére zlozyly si¢ na opisane orientacje sklania tez
do konkluzji, ze pomimo nadania poszczegdlnym wskaZnikom tej samej wagi
nie mozna pomija¢ faktu zréznicowania ich budowy oraz zastosowania procedur
sumowania i usredniania w odniesieniu do wartosci, ktére tak naprawdg¢ nie po-
siadaja addytywnego charakteru. Jednak dzialania matematyczne nie przesadzaja
o walorach indeksu, poniewaz same w sobie pelniag wylacznie funkcj¢ instru-
mentalng. Poréwnywalno$¢ wskaznikéw jest oparta na prze§wiadczeniu badacza,
ze ich wspdlnym kryterium jest taka ukryta wlasciwo$§¢ wartoSciowania, ktéra
przyczynia si¢ do wzgl¢dnie konsekwentnej reakcji respondentéw na fragmenty
1 ujecia rzeczywistosci przedstawiane w toku sytuacji badawczej. Uzyskane w ten
sposéb zrdéznicowane prawdopodobieristwo wystapienia cechy pozwala wytypo-
waé rézne kategorie respondentéw i opisa¢ ich kluczowe cechy. W warunkach
jednoczesnej analizy wielu wymiaréw wartos$ciowania sfery pracy, dziatalnosci
gospodarczej i rynku pracy, odtwarzanych na podstawie kilkudziesigciu pytar
wskaznikowych, i gdy pomiar odbywa si¢ na poziomie nominalnym — korzysci
wynikajace z tak rozumianego rezultatu wydajg si¢ nie podlega¢ dyskusji. Rzecz
jasna nie nalezy unikaé trudnego tematu niedoskonalo$ci indeksu jako narzg-
dzia pomiaru. Wydaje si¢ jednak, ze wigkszo$¢ z nich dotyczy wielu zlozonych
miar stuzacych do badania postaw i preferencji. Przy tym stosowanie indekséw
jest tylko jedng z mozliwosci postgpowania badawczego i analitycznego, a nie
alternatywg innego rodzaju rozwiazan.
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SUMMARY

The main aim of this article is the answer to the question — what advantages result from the
use of complex variables in sociological researches which are of quantitative character? Empirical
researches conducted by the author in the years 2002-2003 among 739 people, who run business
on the territory of Lublin and Lublin province, were the basis of this analysis.

The study consists of three parts. In the first one the author discussed the problem of
construction of the index of variables, described in the literature of the subject. In the second,
the author presented assumptions of her own researches and principles of processing of complex
variables described as individual orientation on values (sphere of labour and labour market).
Detailed analysis included the following orientations: self-realization, material and meritocratic
orientations. The third part was devoted to the presentation of results of the researches in the
following fields: occurrence of orientation in researches over community, their determinants,
influence of orientation on professional achievements of employers, and on a firm situation.



