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1. Wprowadzenie - kontekst analizy

Po ataku Rosji na Ukraine w lutym 2022 roku wraz z falg uchodzcza nastgpit wyrazny
naplyw obywateli Ukrainy do Polski, ktora stala si¢ bezpiecznym schronieniem dla
uciekajacych przed wojng. W obliczu wojny Polacy okazali pomoc na nieznang dotad
skale, oferujac uchodzcom schronienie w prywatnych domach, transport, organizujac
zbiérki i punkty informacyjne oraz pomoc humanitarng dla Ukraincéw pozostajacych
w swoim kraju. ,Wojna odslonila te lepsza twarz polskiego spoleczenstwa i biznesu™,
a skala bezinteresownej pomocy i spontanicznej mobilizacji polskiego spoleczenstwa
przyciagneta uwage zagranicznych mediéw i miedzynarodowej opinii publicznej.

Jak pokazuja badania przeprowadzone przez CBOS, skala udzielanej bezinteresowne;j
pomocy oraz okazana umiejetno$¢ wspotpracy byly zaskoczeniem takze dla samych Pola-
kéw, poniewaz stata w sprzecznosci z ich wyobrazeniami dotyczacymi rodakéw jako ludzi
nietolerancyjnych i zamknietych w sobie. Zaskoczeniem, ale i powodem do dumy wyni-
kajacej z poczucia ,moralnej wyzszosci nad opieszatg, mniej otwarta Europa Zachodnig™.

Wraz z naptywem do Polski uchodzcéw z Ukrainy polski rzad wprowadzit wiele
rozwigzan prawnych majacych utatwi¢ Ukraincom osiedlenie si¢ w Polsce oraz prowa-
dzenie dziatalno$ci gospodarczej. Jednym z pierwszych dokumentéw, ktory wprowadzat

1

M. Lis, Tak mobilizujemy sig w obliczu wojny. Polacy glebiej siegneli do kieszeni, by pomaga¢, 21 111 2022,
Portal Businessinsider.com.pl, https://businessinsider.com.pl/twoje-pieniadze/tak-mobilizujemy-sie-
w-obliczu-wojny-polacy-glebiej-siegneli-do-kieszeni-by-pomagac/vwwmerf [dostep: 3.02.2024].

2 Komunikat z badan jakosciowych CBOS nr 5/2023, Polacy o Ukraiticach, sierpien 2023, s. 3, https://
www.cbos.pl/PL/publikacje/fokusy/pliki/2023/fk_005_2023.pdf [dostep: 3.02.2024].


https://www.cbos.pl/PL/publikacje/fokusy/pliki/2023/fk_005_2023.pdf
https://www.cbos.pl/PL/publikacje/fokusy/pliki/2023/fk_005_2023.pdf

118 Dorota Kokowicz

regulacje w tym zakresie byla ustawa o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z kon-
fliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa” z 12 marca 2022 roku. Na jej mocy oso-
by posiadajace ukrainskie obywatelstwo, ich matzonkowie lub najblizsza rodzina osoby
posiadajacej ukrainskie obywatelstwo, ktore przybyly do Polski po 24 lutego 2022 roku
z terytorium Ukrainy lub poprzez inne kraje w zwigzku z trwajaca wojng, moze ubie-
gac sie m.in. o nadanie numeru PESEL, ktory uprawnia m.in. do korzystania z opieki
zdrowotnej i pomocy spolecznej, ubiegania si¢ o §wiadczenia rodzinne oraz zalozenie
dzialalnosci gospodarczej w Polsce na zasadach takich jak obywatele Polski®.

Wedlug szacunkéw Glownego Urzedu Statystycznego w 2022 roku na wsparcie fi-
nansowe uchodzcéw z Ukrainy w formie $§wiadczen rodzinnych Polska przeznaczyla
130,5 mln zl, z czego 84,1 mln zI na zasitki rodzinne oraz dodatki do zasitku rodzinne-
go (tj. z tytulu: urodzenia dziecka, opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu
wychowawczego, samotnego wychowywania dziecka, ksztalcenia i rehabilitacji dziecka
niepetnosprawnego, rozpoczecia roku szkolnego, podjecia przez dziecko nauki w szko-
le poza miejscem zamieszkania oraz wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej),
22,6 mln zl na $wiadczenia rodzicielskie, 21,8 mln zt na $wiadczenia opiekuncze (tj.: za-
sitki pielegnacyjne, $wiadczenia pielegnacyjne oraz specjalne zasitki opiekuncze) oraz
1,9 mln zt na dodatki z tytutu urodzenia dziecka. Polska wyptacilta réwniez uchodzcom
z Ukrainy w ramach Rodzinnego Kapitatu Opiekuniczemu (RKO) 92,3 mln z} oraz ok.
1,74 mld zt w ramach rzagdowego programu ,,500+7.

Ponadto osoby, o ktorych moéwi ustawa, majg prawo do:

- bezptatnej opieki zdrowotnej, a wszystkie $wiadczenia medyczne w takiej sytuacji
finansowane sg przez Narodowy Fundusz Zdrowia;

- skorzystania z ulatwionej procedury uzyskania zgody na podjecie pracy w Polsce
w przypadku ukrainskich lekarzy, dentystow, pielegniarek i poloznych;

- kontynuowania nauki w Polsce w szkotach lub uczelniach; ponadto (o ile znajo-
mos¢ jezyka polskiego na to pozwala) ukrainscy nauczyciele mogg ubiegac si¢ o stano-
wisko nauczyciela wspierajacego uczniéw z Ukrainy;

- ulatwionej drogi zatrudniania na uczelniach w Polsce w przypadku nauczycieli
akademickich’.

Wraz z wybuchem wojny do Polski zaczely przenosic¢ sie takze ukrainskie firmy, dla
ktorych kraj ten - z uwagi na blisko$¢ geograficzng i kulturowa — stal sie bezpiecznym

Ustawa z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym
na terytorium tego panstwa (Dz.U. 2022 r., poz. 583), https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.
xsp?id=WDU20220000583 [dostep: 4.04.2024].

K. Was-Smarczewska, 500+, zasitki i Swiadczenia. Takimi kwotami wsparlismy Ukrairicow, 28 IX
2023, Portal Bankier.pl, https://www.bankier.pl/wiadomosc/500-zasilki-i-swiadczenia-Takimi-
kwotami-wsparlismy-Ukraincow-8619149.html [dostep: 10.04.2024].

5 Swiadczeniai ulgi podatkowe dla obywateli Ukrainy, 22 IV 2022, Portal Podatnik.info, https://www.podat-
nik.info/publikacje/swiadczenia-i-ulgi-podatkowe-dla-obywateli-ukrainy,6081ca [dostep: 17.03.2024].
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miejscem funkcjonowania i rozwoju®. Ponadto przybywajacy z ogarnietego wojna kraju
Ukraincy zaktadali réwniez firmy nowe — w pierwszej polowie 2023 roku co dziesigta
nowo zakladana firma w Polsce byla ukrainiska, a w okresie tym powstalo ich tyle, ile
w calym 2022 roku’. Dane z 18 sierpnia 2023 roku pokazuja z kolei, ze w Polsce dzia-
ta juz niemal 27 tys. firm®, w ktdrych ,jednym z udziatlowcédw jest ukrainska firma lub
osoba fizyczna posiadajaca ukrainskie obywatelstwo’, przy czym najwiecej firm zareje-
strowanych jest w wojewodztwach: mazowieckim (10 991), matopolskim (2970) oraz
dolnoslgskim (2621)°. Co istotne dla dalszej analizy, Ukraincy przy tym moga prowa-
dzi¢ dzialalnos¢ gospodarcza w Polsce na takich samych zasadach, jak obywatele Polski,
pod warunkiem legalnego przebywania w tym kraju oraz posiadania numeru PESEL".

Réwniez do ukrainskich przedsiebiorcow polski rzad skierowat wsparcie, do kto-
rego nalezy zaliczy¢ m.in.: wsparcie informacyjne w jezyku ukrainskim dotyczace za-
kladania dzialalnosci gospodarczej (w tym przez Internet), podejmowania pracy oraz
zatrudniania Ukraincéw w Polsce. Ponadto swoje wsparcie oferuje Polska Agencja In-
westycji i Handlu w postaci bezplatnej przestrzeni biurowej w Warszawie dla ukra-
inskich matych i $rednich przedsigbiorstw (program ,Coworking Ukraina”), pomoc
w przeniesieniu biznesu do Polski w zakresie logistycznym, informacyjnym, admini-
stracyjnym i prawnym (w tym osobny program dla firm z sektora ICT); jak réwniez Pol-
ska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczoéci, ktdra w ramach swoich dziatan oferuje liczne
szkolenia, wsparcie informacyjne oraz dofinansowania do szkolen'.

Szacuje sig, ze obecnie zezwolenie na pobyt w Polsce posiada ok. 1,4 mln Ukraincow,
ktorzy stanowia ponad 80% wszystkich obcokrajowcéw osiedlajacych sie w kraju'>. Ogrom-
na skala i dynamika zjawiska bez watpienia nie mogty zosta¢ niezauwazone nie tylko przez
ekonomistow, ale i polskie spofeczenstwo, po raz pierwszy stykajace si¢ z tak duza fala

¢ Polski Instytut Ekonomiczny, Ukrairiskie firmy w Polsce po wybuchu wojny w 2022 r., Warszawa
2023, https://www.parp.gov.pl/attachments/article/83636/PIE-Raport_Ukrai%C5%84skie_fir-
my_2022%20-%20ostateczny_v.5.pdf [dostep: 18.05.2024].

7 W pierwszym pélroczu 2023 r. padt rekord. Co dziesigta firma byta ukrairiska. ,To wigcej niz zryw”,
18 VII 2023, Portal Businessinsider.pl, https://businessinsider.com.pl/firmy/ukrainskie-firmy-w-
polsce-padl-rekord-w-jakich-branzach-dzialaja/lp5y1b0 [dostep: 17.08.2023].

8 Dane z konca grudnia 2022 roku méwia przy tym, ze jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych
zalozonych przez Ukraincéw bylo 10,2 tys. i, co interesujace, niemal 41% z nich zostato zatozonych
przez kobiety. Zob. Polski Instytut Ekonomiczny, op.cit.

®  Centralny Osrodek Informacji Gospodarczej, Firmy z ukraitiskim kapitatem dziatajgce w Polsce na
05-04-2023, https://www.coig.com.pl/wykaz_lista_firm-z-ukrainskim-kapitalem_w_polsce.php
[dostep: 3.02.2024].

1 Biznes.gov.pl, Jak obywatel Ukrainy moze zatozy¢ w Polsce firme, https://www.biznes.gov.pl/pl/

portal/001466 [dostep: 3.02.2024].

Zielonalinia.gov.pl, Wsparcie skierowane do ukrairiskich przedsiebiorcéw, https://zielonalinia.gov.

pl/-/wsparcie-skierowane-do-ukrainskich-przedsiebiorcow [dostep: 18.04.2024].

12 Urzad do Spraw Cudzoziemcéw, Obywatele Ukrainy w Polsce - aktualne dane migracyjne, 24 112023,
https://www.gov.pl/web/udsc/obywatele-ukrainy-w-polsce--aktualne-dane-migracyjne2 [dostep:
18.04.2024].
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migrantéw do Polski. Osiedlajacy si¢ w Polsce Ukraincy bez watpienia bowiem znaczaco
wplyngli na strukture polskiego spoleczenistwa oraz krajobraz sektora matlych i $rednich
przedsiebiorstw w kraju i tym samym - na polskg gospodarke. Tym samym interesuja-
ce wydaje sie zbadanie reakcji na pojawiajace si¢ w przestrzeni internetowej informacje
o wzroscie przedsiebiorczosci Ukraincow w Polsce, by zdiagnozowac ewentualne problemy
zwigzane z ich postrzeganiem i tym samym wdrozy¢ odpowiednie dzialania majace na celu
ztagodzenie negatywnych nastrojow spolecznych.

2. Metodologia

Celem niniejszej analizy bylo poznanie opinii internautéw na temat Ukraincow
w kontekscie wzrostu ukrainskiej przedsigbiorczosci w Polsce po rosyjskiej inwazji
na Ukraing. W tym celu autorka postanowila przyjrze¢ sie komentarzom internautéw
zamieszczonym pod piecioma artykutami opublikowanymi w serwisie Facebook przez
portale Bankier.pl, Businessinsider.com.pl oraz TVN24.pl.

1) W Polsce przybywa ukrainiskich firm. W tych branzach dzialajg najczesciej,
21 T 2023, Portal Bankier.pl, https://www.bankier.pl/wiadomosc/W-Polsce-
przybywa-ukrainskich-firm-W-tych-branzach-dzialaja-najczesciej-8474605.html.

2) Ekspertka: Rosnie liczba firm zaktadanych przez obywateli Ukrainy w Polsce,
Bankier.pl, 24 II 2023, https://www.bankier.pl/wiadomosc/Ekspertka-Rosnie-
liczba-firm-zakladanych-przez-obywateli-Ukrainy-w-Polsce-8495110.html.

3) Wystrzat ukrainiskich firm w Polsce. Ukrainki idg w ustugi. Ukraificy w bu-
dowlanke, 27 X 2022, Portal Bankier.pl, https://www.bankier.pl/wiadomosc/
Wystrzal-ukrainskich-firm-w-Polsce-Ukrainki-ida-w-uslugi-Ukraincy-w-
budowlanke-8429873.html.

4) W pierwszym pétroczu 2023 r. padt rekord. Co dziesigta firma byla ukrairiska.
»To wigcej niz zryw”, 18 VII 2023, Portal Businessinsider.pl, https://businessin-
sider.com.pl/firmy/ukrainskie-firmy-w-polsce-padl-rekord-w-jakich-branzach-
dzialaja/lp5y1b0.

5) Polska. Obcokrajowcy rozwijajq biznes w Polsce. Bar Koperkowy, Restauracja
Guca, 29 X 2023, TVN24.pl, https://tvn24.pl/biznes/z-kraju/polska-obcokra-
jowcy-rozwijaja-biznes-w-polsce-bar-koperkowy-restauracja-guca-st7407254.

Powyzsze teksty zostaly wybrane na podstawie popularnosci, bioragc pod uwage

wyniki wyszukiwania w wyszukiwarce Google, po wpisaniu frazy ,,ukrainskie firmy
w Polsce™. Ich tresci docieraly wiec w pierwszej kolejnosci do osob zainteresowanych
tematyka zakladania przez Ukraincéw firm w Polsce. Mozliwos¢ komentowania pod
wspomnianymi tekstami zostata jednak przez wspomniane serwisy zablokowana — je-
dyna wiec mozliwoscig skomentowania i zapoznania si¢ z nimi bylo odwiedzenie profili
portali na Facebooku, gdzie publikowaty te same artykuty.

Pod powyzszymi publikacjami zamieszczono 310 komentarzy, przy czym nalezy

zauwazy¢, ze wérod nich znajdowaly sie rowniez te niedotyczgce bezposrednio tematu.

13 Stan na 4.02.2024 roku.
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Autorka odrzucita wigc z korpusu badawczego 139 wypowiedzi, ktore uznata za zbedne
dla celu analizy, m.in.: te zawierajace wulgaryzmy i spam, jak réwniez dotyczace watkow,
ktdre nie poruszaly tematu artykutéw. W rezultacie wzieto pod uwage 115 wypowie-
dzi, ktore odnosily si¢ bezposrednio do tematyki poruszanej w komentowanych przez
internautéw tekstach, z czego analizie tresci — zaréwno ilo$ciowej, jak i jakosciowej'
poddano 94 z nich (81,7%) - te, w ktorych odnalez¢ mozna watki dotyczace Ukraincow
i z ktorych wylania si¢ ich obraz w oczach komentujacych®.

3. Wyniki analizy komentarzy dotyczacych obecnosci Ukraincow w Polsce

- relacji z polskim spoteczeristwem i ich obecnego wptywu na polskie
spoteczenstwo i gospodarke

We wszystkich komentarzach poddanych analizie mozna zauwazy¢ kilka najczesciej
pojawiajacych sie watkow: ukrainskich przedsiebiorcow, dezercji i ucieczki do Polski
oraz epitety dotyczace Ukraincéw. W tym miejscu warto jednak zaznaczy¢, ze watki
te czesto sie ze sobg taczg (np. ocena obecnosci ukrainskich przedsiebiorcéw w Polsce
jako dezercji), pojawiajac si¢ jednocze$nie w jednej wypowiedzi, dlatego autorka
wskaze czestotliwo$¢ ich pojawiania sie jako ich udzial procentowy we wszystkich 94
komentarzach zaliczonych do omawianej kategorii lub odpowiednio — w komentarzach
dotyczacych ukrainskich przedsigbiorcow, co bedzie odpowiednio wyjasnione ponizej.

3.1. Ukrairicy przedsiebiorcy jako grupa uprzywilejowana, niszczaca polski biznes

Do najczesciej pojawiajacego sie watku w komentarzach dotyczacych obecnosci
Ukraincow w Polsce mozna zaliczy¢ ten odnoszacy sie¢ do samych ukrainskich
przedsiebiorcow (53%), z ktorego jednoczesnie wylania si¢ ich wizerunek w oczach
komentujgcych osob.

Ukrainscy przedsigbiorcy to wedtug komentujacych grupa posiadajaca liczne przy-
wileje, ktérych dla odmiany nie posiadaja polscy wlasciciele firm (40%). Wéréd benefi-
tow wymienia si¢ w komentarzach najczesciej: zwolnienie z podatku, niska sktadke na
ZUS, otrzymywane dotacje na zalozenie biznesu w Polsce:

Dostajg dotacje z PUP na biznes w Polsce. Mozna niedtugo zmieni¢ nazwe bo rzad pro-
ukrainski juz jest [...]*.
Ukraiicy maja u nas preferencje dotyczace prowadzenia biznesu. Doinformujcie sie'’.

" Cytujac wypowiedzi internautéw, zachowano oryginalng pisownie.

> Innymi watkami wéréd wspomnianych 115 wypowiedzi internautéw byly: odniesienia do historii
polsko-ukrainskich relacji (1,7%) oraz obecna sytuacja polityczna na Ukrainie (w tym biezace
polsko-ukrainskie relacje) (16,5%).

16 Ekspertka: Rosnie liczba firm zakladanych przez obywateli Ukrainy w Polsce, Bankier.pl, 24 I1 2023,
https://www.bankier.pl/wiadomosc/Ekspertka-Rosnie-liczba-firm-zakladanych-przez-obywateli-
Ukrainy-w-Polsce-8495110.html [dostep: 24.04.2024].

17 Ibidem.
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Maja ulgi'®.

Ciekawe, czy lokal dostal za darmo od Panstwa, czy placi zus i podatki? [0 ukrainskim
przedsiebiorcy, whascicielu restauracji w Polsce, ktory byt opisany w artykule - przyp. D.K.]*.

Oni nie placa zusu®.

Wedlug uczestnikow dyskusji toczonych pod wspomnianymi artykutami przywile-
je te powodujg brak mozliwo$ci konkurowania z ukrainskim biznesem przez polskich
przedsiebiorcow, na ktdrych cigza liczne obcigzenia wynikajace z konieczno$ci optace-
nia skfadek i podatkow:

Oni nie zostang zniszczeni przez Urzad Skarbowy i ZUS [...]*.
Polacy zamykajg firmy bo nie wyrabiajg na oplaty, a oni otwierajg**.
I tak wlasnie obcych szanuje si¢ lepiej niz swoich®.

Polskim przedsiebiorcom piachem po oczach, a Ukraincom....
Juz nas niszczg, a my wpusciliémy ich jak naiwne glupie dzieci®.

Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze komentarze te bardzo dobrze obrazuja panujace
w Polsce nastroje w zwigzku z kondycja polskich przedsiebiorcéw i ocena przyjaznosci
$rodowiska dla ich funkcjonowania. W badaniu ,,Cechy dobrego przedsiebiorcy” prze-
prowadzonym przez PSH Lewiatan az 40% respondentéw stwierdzilo, ze w Polsce nie ma
korzystnych warunkow do prowadzenia wlasnego biznesu, a wérdd najczestszych prze-
szkod w prowadzeniu wlasnej firmy zostaly wymienione m.in. widoczne w analizowanych
komentarzach: wysokie koszty prowadzenia dziatalnosci, sktadki ZUS, wysokie podatki?®.

W kontekscie powtarzanych nieprawdziwych informacji i dezinformacji nie dziwi
wiec nieche¢ komentujgcych do ukrainskich przedsiebiorcow, rzekomo posiadajgcych
liczne przywileje, dzieki ktérym prowadzona przez nich dziatalno$¢ jest znacznie bardziej
konkurencyjna niz polska, czego przejawem sg takie wypowiedzi, jak np. ,,[...] jedZcie tam
[na Ukraine - przyp. D.K.] zarabiac i tam placic swoje podatki to moze na nia [na bron
otrzymywang w ramach wsparcia NATO - przyp. D.K.] ZAROBICIE [...]”%.

'8 W Polsce przybywa ukrairiskich firm. W tych branzach dzialajg najczesciej, 2112023, Portal Bankier.pl,
https://www.bankier.pl/wiadomosc/W-Polsce-przybywa-ukrainskich-firm-W-tych-branzach-
dzialaja-najczesciej-8474605.html [dostep: 24.04.2024].

¥ Polska. Obcokrajowcy rozwijajg biznes w Polsce. Bar Koperkowy, Restauracja Guca, 29 X 2023,
TVN24.pl, https://tvn24.pl/biznes/z-kraju/polska-obcokrajowcy-rozwijaja-biznes-w-polsce-bar-
koperkowy-restauracja-guca-st7407254 [dostep: 24.04.2024].

» Ibidem.

2 W Polsce przybywa ukrairiskich firm..., op.cit.

2 Polska. Obcokrajowcy rozwijajg biznes w Polsce..., op.cit.

» Ibidem.

2 W Polsce przybywa ukrainskich firm..., op.cit.

»  Ekspertka: Rosnie liczba firm..., op.cit.

% Polski przedsigbiorca — portret, 3 111 2021, https://urodzeniprzedsiebiorcy.pl [dostep: 25.04.2024].

7 Polska. Obcokrajowcy rozwijajg biznes w Polsce..., op.cit.
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Jak jednak wspomniano, wsparcie zaréwno polskiego rzadu, jak i PATH oraz PARP
nie przewiduja elementéw wsparcia powtarzanych czgsto w wypowiedziach komentu-
jacych osob.

3.2. Ukrainski przedsiebiorca - dezerter

Interesujacym zjawiskiem w kontekscie dyskusji internautéw o rozwoju ukrainskiego
biznesu w Polsce jest poruszanie przy tej okazji watku ,,dezercji” i ,,ucieczki” ukrainskich
mezczyzn za granice mimo powszechnej ich mobilizacji w tym kraju w obliczu konfliktu
zbrojnego.

Ukrainski przedsigbiorca jest przez internautéw stosunkowo czesto nazywany de-
zerterem — okreslenie to pojawia sie¢ bowiem w ok. 16% wszystkich komentarzy doty-
czgcych Ukraincow, z czego w 30% komentarzy bezposrednio dotyczacych ukrainskich
przedsiebiorcow, oznaczajac nie ,,0sobe uciekajgcg z wojska” (czyli zotnierza), ale ,,osobe
uchylajacg sie¢ od stuzby wojskowe;j”.

Stowo ,,dezercja” stosowane przez internautéw w kontekscie analizowanej dyskusji
wydaje sie tez nies¢ duzy tadunek emocjonalny, majac jednoczesnie na celu okresle-
nie ukrainskich przedsiebiorcow zaktadajacych firmy w Polsce jako osob tchorzliwych,
obawiajacych si¢ stawi¢ czota wojennym trudom, niemajacych ochoty stanagé¢ w obro-
nie swojej ojczyzny i wzig¢ odpowiedzialnosci za losy swojego kraju. W wypowiedziach
tych uwidacznia si¢ przy tym zdenerwowanie tym, Ze mezczyzni zobowigzani pozosta¢
w Ukrainie, aby zasili¢ jej wojsko w obliczu wojny, wybierajg emigracje do Polski, za-
kladajac firmy, np.: ,,Kiedys to sie nazywalo dezerter a dzis dobry cztowiek [...] [0 bo-
haterze artykulu opisujacego Ukrainca prowadzacego w Polsce restauracje]™; ,,[...]
A w ogole czy tam nie ma mobilizacji dla 22 letnich zdrowych chlopow? Macie Polakow
za idiotow? Kiedys to mowilo na takich dezerter a dzi$ co przedsiebiorca?”,

Wydaje si¢ wiec, ze okreslenie ,,dezerter” pojawiajace si¢ w niemal co trzeciej wypo-
wiedzi dotyczacej ukrainskich przedsiebiorcow ma na celu nie tylko krytyczna ocene po-
stawy obywateli tego kraju, m.in.: ,,[...] Chwalenie sie ztym postepowaniem w internecie
do chwalebnych nie nalezy... [...]*; ,,A czemu nie walczy za swoja ojczyzne?”*2 Jedno-
cze$nie jednak stanowi niejako pretekst dla komentujacych, by nawotywaé ukrainskich
przedsigbiorcow, by wrdcili do swojego kraju, m.in.: ,,[...] niech jedzie gotowa¢ dla swoich
zolnierzy [...]”%; , Ale po co tu przyjechali zamiast pomaga¢ rodakom w swojej ojczyz-
nie?”; ,,Chiopie! Ukraina potrzebuje takich jak ty. A ty co? [do bohatera artykulu]”*.

8 Hasto: dezerter, Stownik jezyka polskiego, red. W. Doroszewskiego, PAN, Warszawa 1958.
» Polska. Obcokrajowcy rozwijajg biznes w Polsce..., op.cit.

30 Ibidem.

3t Ibidem.

32 Ibidem.

3 Ibidem.

3 Ibidem.

% Ibidem.
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Wydaje sie rowniez, ze nazywanie ukrainskich przedsiebiorcow ,,dezerterami” po-
maga nijako komentujacym poddawanie w watpliwos$¢ niektdrych cech, jakie wedtug
respondentéw wspomnianego wczeéniej badania Lewiatan muszg przejawiac osoby za-
kladajgce firme, tj.: decyzyjnos¢ (43%), odpowiedzialno$¢ (42%), umiejetnos¢ reago-
wania w trudnych sytuacjach (34%), zdolnosci przywodcze (22%)*. W tym znacze-
niu ,,ukrainski przedsi¢biorca — dezerter” zdaje si¢ by¢ w wypowiedziach internautéw
przedsigbiorca mniej warto$ciowym, bo nieposiadajacym pozadanych cech.

Przy okazji tego tematu warto réwniez zwrdci¢ uwage na kolejne zjawisko - we
wszystkich analizowanych komentarzach internauci rozumiejg ,,ukrainskiego przed-
siebiorce” jako mezczyzne — posiadajacego liczne przywileje dezertera stanowigcego
zagrozenie dla polskich firm. W kontekscie statystyk wskazujacych, ze 41% ukrainskich
jednoosobowych firm powstajacych w Polsce po lutym 2022 roku zaktadanych jest przez
kobiety”, wydaje si¢ to interesujacym zjawiskiem, stanowigcym potencjal do dalszych
badan, m.in. nad postrzeganiem ukrainskich imigrantek w Polsce.

3.3. Stereotypy dotyczace Ukraificow

W trakcie analizy obrazu ukrainskiego przedsiebiorcy i ukrainskiej przedsiebiorczosci,
jaki wylania si¢ z komentarzy internautéw, autorka zauwazyta, ze w pelnej emocji
dyskusji internautéw nie brakuje stereotypéw dotyczacych Ukraincéw — zaréwno tych
negatywnych, jak i pozytywnych - powtarzanych w ok. 10,6% komentarzy dotyczacych
Ukraincow. Chcac zweryfikowaé jednak, ktore z obecnych w polskim spoteczenstwie
stereotypow sg w dyskusji najwyrazniejsze i czy sg one zgodne z ogélnym postrzeganiem
Ukraincéw, poréwnano je z wynikami dostepnych badan dotyczacych tej tematyki.

Na przyklad wedlug badan jakosciowych CBOS przeprowadzonych w 2023 roku™®
Ukraincy sa postrzegani przez respondentdw jako ludzie odwazni, zawzieci, pracowici
i pewni siebie, cho¢ przypisuje si¢ im réwniez nacjonalizm polaczony z kultem Bandery,
egoizm powodujacy czasem cwaniactwo, dzikos¢, jak rowniez mniejsze od Polakow: eu-
ropejsko$¢, ucywilizowanie i blisko$¢ do Zachodu®. Na postrzeganie Ukraincéw w kon-
tekscie cywilizacji wschodniej zwraca takze uwage Agnieszka Zareba, ktéra dodatkowo
wskazuje, ze w postrzeganiu Ukraincoéw przez Polakéw silnie uwidaczniajg si¢ stereo-
typy uwarunkowane historycznie oraz kwestia zbrodni wolynskiej*.

Rzeczywiscie, wérod analizowanych komentarzy odwotania do historii i kultu Ban-
dery stanowia 25% wszystkich negatywnych stereotypow dotyczacych Ukraincow.
W ich kontekscie nazywa si¢ najczesciej Ukraincow ,banderowskg elitg”, ,banderowca-
mi” czy ,widlarzami”. Wiekszo$¢ opinii wyrazanych o Ukraincach (66,6%), w ktorych

% Polski przedsigbiorca - portret..., op.cit.

7 W Polsce przybywa ukraitiskich firm..., op.cit.

# Komunikat z badan jakosciowych CBOS nr 5/2023..., op.cit.

¥ Ibidem.

0 A. Zareba, Zmiana wizerunku uchodzcy i migranta wsréd spoleczeristwa polskiego na wybranych
przyktadach, ,Studia Politologiczne” 2023, t. 68, s. 262, http://www.studiapolitologiczne.pl/pdf-
-168526-91435?filename=The%20change%200f%20image%200f.pdf [dostep: 26.03.2024].

Wschdéd Europy / Studia Humanistyczno-Spoteczne 2024 /10, 2


http://www.studiapolitologiczne.pl/pdf-168526-91435?filename=The change of image of.pdf
http://www.studiapolitologiczne.pl/pdf-168526-91435?filename=The change of image of.pdf

Obraz Ukrairicow w oczach polskich internautéw w kontekscie wzrostu ukrairiskiej.. 125

widoczne sg stereotypy, zawiera zresztg stereotypy negatywne, wérod ktérych pojawia
sie takze tchorzostwo przejawiajace sie we wspomnianej juz wczeéniej dezercji, prze-
czace odwadze wskazanej w badaniach CBOS.

Wirdd komentarzy zwracaty uwage takze te wskazujace na brak wdziecznosci Ukra-
incéw za otrzymywang pomoc oraz nadmierne jej wykorzystywanie (wskazane w bada-
niach CBOS cwaniactwo), m.in.: ,zwracam uwage na to Ze nie maja pokory do tego jaka
pomoc otrzymujg czy w Polsce czy na zachodzie™; ,,mamy gigantyczne dlugi a oni za-
miast myslec jak je splacac zostaja u nas przedsigbiorcami. No sorry to nie jest uczciwe™2.

Dodatkowo pojawily si¢ rowniez takie okreslenia jak lenistwo (przeczace pozytyw-
nemu stereotypowi pracowitosci wskazanej w badaniach CBOS) oraz przestepczos¢
i pijanstwo, np.: ,,[...] im [Ukraincom - przyp. D.K.] si¢ po prostu nie oplaca pracowac,
majg wszystko za Free [...]”*; ,[...] strach jest wyjsc wieczorem z domu strach wsiada¢
do ubera [...]. O tych pijanych kierowcach tez przeciez nie wolno mowic [...]"*.

Warto w tym miejscu doda¢, ze podobnie jak w przypadku rzekomych ulg dla ukrain-
skich przedsiebiorcow w Polsce, nieprawdziwe informacje s powtarzane w komentarzach
w odniesieniu do pomocy dla ukrainskich uchodzcéw, jak zapewnienie wysokiego pozio-
mu utrzymania w Polsce na koszt podatnikéw, m.in.: ,,maja dach nad glows, codzienne
jedzenie, $wierze i cieple, owoce, jogurty, wedliny po 8 rodzai, sery”* oraz mozliwos¢ ro-
bienia darmowych zakupéw, m.in.: ,,Kiedy moge jecha¢ do supermarketu zrobi¢ za darmo
zakupy, czy moze tylko znéw banderowska elita dostanie darmowe talony na darmowe
zakupy tak jak to mialo miejsce w Biedrze i jak zawsze zaplaci za to polski podatnik™.

W badanym materiale pojawily sie jednak takze stereotypy pozytywne, ktdre stano-
wily 33,3% opinii o Ukraincach. Wérod nich oprécz ogélnych pozytywnych stwierdzen
dotyczacych tej grupy sa np.: ,,[...] 99% z nich [Ukraincéw - przyp. D.K.] to ludzie dobrzy
iwdzieczni™; ,[...] Wszyscy znajomi, ktérych mam z Ukrainy sg wdzieczni za pomoc™.

Mozna jednak znalez¢ jedynie stereotypy dotyczace ich pracowitosci i aprobaty dla
tej cechy, a nawet uwage, ze pracowito$¢ przybyszow zza wschodniej granicy pozytyw-
nie wplywa na rozwdj gospodarczy Polski, m.in.:

41 W Polsce przybywa ukrairiskich firm..., op.cit.

2 Ekspertka: Rosnie liczba firm..., op.cit.

3 Ibidem.

“ Ibidem.

W Polsce przybywa ukrainiskich firm..., op.cit.

* Jbidem. Komentarz ten najprawdopodobniej odnosi si¢ do akeji zorganizowanej w ramach programu
»Witamy i pomagamy” zorganizowanej w 2022 roku przez Fundacje Biedronka. W jej ramach Fundacja
rozdala ponad 10 tys. kart zakupowych dla najbardziej potrzebujacych uchodzcéw z Ukrainy, ktére byly
zasilane kwotg 300 zt przez trzy miesigce. Dodatkowo wygenerowano 35 tys. kodéw o wartosci 50 zt
do przeznaczenia na jednorazowe zakupy w sklepach Biedronka. Akcja zostata w catosci sfinansowana
przez Fundacje i nie przeznaczono na nig pieniedzy z budzetu panstwa, jak sugeruje komentarz.

Y Wystrzat ukrairiskich firm w Polsce. Ukrainki idg w ustugi. Ukraificy w budowlanke, 27 X 2022, Portal
Bankier.pl, https://www.bankier.pl/wiadomosc/Wystrzal-ukrainskich-firm-w-Polsce-Ukrainki-ida-
w-uslugi-Ukraincy-w-budowlanke-8429873.html [dostep: 24.02.2024].

8 Ibidem.
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[...] Obserwuje bardzo duza przedsiebiorczo$¢ wérod narodu ukrainskiego [...]%.

[...] widze wielu, ktorzy si¢ zaaklimatyzowali i §wietnie sobie radza. Na wasnych dzia-
talno$ciach w Krakowie mam znaczna cze$¢ klientéw z Ukrainy [...]%.

skoro chcg pracowac i na siebie zarabia¢ to si¢ chwali s3 produktywni niech pracujg
[...]°%

Super, ze przyjezdzaja do kraju, chcg pracowad, a nawet zaktadaja firmy i zwigkszaja
liczbe miejsc pracy i pomagaja rozwija¢ nasz kraj*%.

Interesujaca wydaje si¢ w tym kontekscie opinia, Ze ukrainscy menadzerowie mogli-
by zastapi¢ polskich, ktorzy oceniani sg jako stabi, np.: ,,Czekam bardziej na kadre typu
menadzerowie bo ci co mamy sa stabi®*, przy czym podparta jest ona stwierdzeniem,
ze w przypadku zarzadzania liczy sie nie narodowos¢, a umiejetnosci: ,,[...] Liczy sie
czlowiek, nie kraj z jakiego pochodzi [0 kadrze menadzerskiej — przyp. D.K.]”*.

4. Podsumowanie

Wedtug badan przeprowadzonych przez Polski Instytut Ekonomiczny 80% Ukraincow
przebywajacych obecnie w Polsce wierzy, Ze polskie spoleczenstwo darzy ich sympatia,
jednak dane pokazuja odwrotny trend - od poczatku wybuchu wojny przekonanie
Polakéw dotyczace zasadno$ci pomocy Ukraiicom przebywajacym w Polsce spadlo
z 84% do 50%%.

Postawe niechetng uchodzcom z Ukrainy przejawia wiecej kobiet niz mezczyzn -
33% kobiet negatywnie ocenito w sondazu dalszy, dlugotrwaly pobyt Ukraincéw w Pol-
sce (przy 29% wséréd mezczyzn), przy czym najwicksza nieche¢ do przybyszy widac¢
w przedziale wieku od 18 do 39 lat — niemal potowa z nich (48%) ocenia ich staly pobyt
jako zty lub bardzo zly. Warto przy tym wspomnie¢, ze wérdd grup zawodowych, ktore
wedlug wspomnianego badania wykazuja najwigksza nieche¢ w stosunku do przybyszy
z Ukrainy, znajduja si¢: robotnicy (53%, wzrost 0 23% od listopada 2022), rolnicy (42%,
wzrost 0 15% od listopada 2022) oraz wtasciciele firm (29%, wzrost o 13%).

Od poczatku wojny w Ukrainie stosunek ankietowanych Polakéw do przyjezdza-
jacych Ukraincéw zmienil si¢ wiec wyraznie na gorsze, a wéréd powodéw zmiany po-

¥ Ibidem.

0 Ibidem.

3t Ibidem.

52 Ibidem.

53 Ibidem.

St Ibidem.

> Polish Economic Institute, 80% of refugees from Ukraine see a positive attitude towards them among
Poles, 12V 2023, https://pie.net.pl/en/80-of-refugees-from-ukraine-see-a-positive-attitude-towards-
them-among-poles/ [dostep: 10.06.2024].

5 ]. Theus, Cos sig zmienia: mlode kobiety tracg serce do ukraitiskiej obecnosci w Polsce [SONDAZ
IPSOS], 41V 2023, Portal Okopress.pl, https://oko.press/ukraincy-w-polsce-sondaz-ipsos [dostep:
11.06.2024].
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stawy wobec przybyszéw zza wschodniej granicy znajdujg si¢ przede wszystkim: duze
wymagania w stosunku do pomocy plynacej z Polski (67%), roszczeniowa postawa
Ukraincow (55%), za dlugo trwajaca pomoc socjalna dla Ukraincéw (36%), zbyt duza
ich liczba w Polsce (36%) oraz ryzyko narazenia Polski na konflikt z Rosja z powodu
pomocy plynacej z naszego kraju do Ukrainy (14%)>.

Wspomniane wyzej zmeczenie polskiego spoteczenstwa pomocg ukrainskim
uchodzcom, niech¢c do pobierania przez nich $wiadczen socjalnych czy rzekoma rosz-
czeniowa postawa ukrainskich uchodzcéw odzwierciedlajg sie w reakcjach internautéw
na tresci zawierajace informacje dotyczace zakladania przez Ukraincéw firm w Polsce.
Zalozenie i prowadzenie wlasnej dziatalno$ci gospodarczej wydaje si¢ jednak przeczy¢
powyzszym zarzutom wobec Ukrainicéw i wskazuje jednocze$nie na zgota odmienng
postawe uchodzcow — cheg oni samodzielnie zarabia¢ na swoje utrzymanie oraz ptaci¢
podatki w Polsce.

Zjawisko negatywnego postrzegania Ukraincéw i nieche¢ do nich bez watpienia sta-
nowi wiec w Polsce wyzwanie, z ktérym nalezy sie zmierzy¢ nie tylko w celu fagodze-
nia nastrojow spolecznych, ale takze stabilizacji regionu zwlaszcza w obliczu trwajacej
w Ukrainie wojny i dziatan dezinformacyjnych prowadzonych przez Federacje Rosyjska.

I

Streszczenie: Po ataku Rosji na Ukraine w 2022 roku Polska stata sie schronieniem dla uchodzcéw,
a Polacy okazali im ogromng pomoc. Rzgd wprowadzit utatwienia prawne dla Ukrairicéw, co sprzyjato
osiedlaniu sie i prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej. Wraz z naptywem uchodZcow przenosity sie
takze ukrainiskie firmy, a liczba nowo zaktadanych przedsiebiorstw znacznie wzrosta. To zjawisko mia-
to istotny wptyw na polskie spoteczenistwo, strukture matych i Srednich firm oraz gospodarke kraju.
Tym samym interesujgce wydaje sie zbadanie reakcji na pojawiajace sie w przestrzeni internetowej
informacje o wzroscie przedsiebiorczosci Ukraincow w Polsce, by zdiagnozowaé ewentualne problemy
zwigzane z ich postrzeganiem i tym samym wdrozy¢ odpowiednie dziatania majace na celu ztagodzenie
negatywnych nastrojéw spotecznych. W tym celu wykorzystano ilosciowa i jako$ciowa analize komen-
tarzy zamieszczanych na portalu Facebook pod piecioma artykutami opublikowanymi przez portale
Businessinsider.pl, Money.pl oraz TVN24.pl, odpowiadajac na pytanie o wizerunek Ukraincow wsrod
internautéw w kontekscie wzrostu ukrainskiej przedsiebiorczosci w Polsce.

Stowa kluczowe: wizerunek Ukraincow, stereotypy dotyczace Ukrairicdw, ukraifiskie firmy w Polsce,
ukraifiska przedsiebiorczo$¢ w Polsce, Ukraificy w Polsce

57 Polacy zmieniajq zdanie o Ukraificach. Wskazali, co im si¢ nie podoba, 6 IX 2023, Portal Money.pl,
https://www.money.pl/gospodarka/co-czwarty-polak-zmienil-nastawienie-do-ukraincow-na-
gorsze-ekspert-wyjasnia-6938581228247680a.html [dostep: 8.06.2024].
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The Image of Ukrainians in the Eyes of Polish Internet Users in the Context of the
Growth of Ukrainian Entrepreneurship in Poland After the Russian Invasion of Ukraine -
Analysis of Internet Comments on Facebook

Abstract: After Russia attacked Ukraine in 2022, Poland became a haven for refugees, and Poles provided
them with great help. The government introduced legal facilities for Ukrainians, which facilitated settle-
ment and business activity. Along with the influx of refugees, Ukrainian companies also moved, and the
number of newly established enterprises increased significantly. This phenomenon had a significant im-
pact on Polish society, the structure of small and medium-sized companies, and the country’s economy.
The enormous scale and dynamics of the phenomenon undoubtedly could not have gone unnoticed not
only by economists, but also by Polish society, which was encountering such a large wave of migrants to
Poland for the first time. Ukrainians settling in Poland have undoubtedly significantly influenced the struc-
ture of Polish society and the landscape of the small and medium-sized enterprise sector in the country
and, therefore, the Polish economy. Therefore, it seems interesting to examine the reaction to informa-
tion appearing on the Internet about the growth of entrepreneurship of Ukrainians in Poland, in order to
diagnose possible problems related to their perception and thus implement appropriate actions aimed at
alleviating negative social moods related to the discussed phenomenon. For this purpose, a quantitative
and qualitative analysis of comments posted on Facebook under five articles published by the portals
Businessinsider.pl, Money.pl and TVN24.pl was carried out, answering the question about the image of
Ukrainians among Internet users in the context of the growth of Ukrainian entrepreneurship in Poland.
Keywords: image of Ukrainians, stereotypes about Ukrainians, Ukrainian companies in Poland, Ukrai-
nian entrepreneurship in Poland, Ukrainians in Poland
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