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Wstep

Konsumpcja rozumiana jako akt badz proces zaspokajania potrzeb ludzkich
przy wykorzystaniu dobr i ustug jest ksztattowana przez stan gospodarki wyrazony
poziomem i dynamika wzrostu produktu krajowego brutto. Z drugiej jednakze stro-
ny konsumpcja stanowi wspotczesnie nie tylko efekt, ale najwazniejszy stymulator
rozwoju gospodarczego. O znaczacej roli konsumpcji w ksztattowaniu wzrostu
gospodarczego $swiadczy coraz czestsze postugiwanie sie w diagnozach gospodar-
ki wskaznikami koniunktury konsumenckiej?. W literaturze przytacza si¢ prosta

1 Konsument i konsumpcja we wspé/czesnej gospodarce, red. M. Janos-Kresto, B. Mréz, Szkota Gtéwna
Handlowa w Warszawie, Warszawa 2006, s. 61 i 63.

2 Wskazniki koniunktury konsumenckiej oblicza si¢ na podstawie wynikéw badania gospodarstw do-
mowych prowadzonego metoda testu koniunktury, ktéry zawiera zestaw pytan skierowanych bezposrednio
do konsumentéw, a dotyczacych oceny ksztattowania si¢ podstawowych wielkosci makroekonomicznych oraz
sytuacji finansowej konsumentéw, C. Bywalec, Ekonomika i finanse gospodarstw domowych, Wydawnictwo
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zaleznos¢ miedzy kryzysem gospodarczym a konsumpcja; oto kryzys wptywa na
pogorszenie sie sytuacji na rynku pracy i dochodowej ludnosci, w efekcie czego
obnizeniu ulega poziom konsumpcji oraz nastepuje zmiana struktury spozycia go-
spodarstw domowych. Powstaje w zwigzku z tym pytanie o to, czy obserwowany od
2008 r. globalny kryzys ekonomiczny powoduje niekorzystne zjawiska w konsumpcji
polskich gospodarstw domowych, czy odczuwajg one ostabienie koniunktury i jak
zmieniaja swoje zachowania w zakresie konsumpcji. W artykule niniejszym podjeto
prébe udzielenia odpowiedzi na to pytanie.

Na wstepie mozna zauwazy¢, ze analiza podstawowych wielkosci charakteryzu-
jacych sytuacje gospodarcza Polski od trzeciego kwartatu 2008 r. wskazuje na okre-
slony stopien dekoniunktury, co przejawia sie nizsza dynamika wzrostu PKB, popytu
krajowego ogétem i spozycia indywidualnego niektérych débr i ustug. Dynamika
spozycia indywidualnego w okresie 2007-2011 wykazywata lekki trend spadkowy
(obnizyta sie ze 105,6% w | kw. 2007 r. do 102,2% w 1V kw. 2011 r.), z gighszym
zatamaniem w 2009 r.® Sprzedaz detaliczna towardéw w cenach statych wykazywata
na poczatku kryzysu tendencje¢ spadkows, pdzniej zas jej poziom ustabilizowat sie
i w kolejnych latach pozostawat na tym samym poziomie. Popyt wewnetrzny do
2012 r. byt czynnikiem decydujacym o wzroscie PKB, nawet mimo niekorzystnej
sytuacji na rynku pracy (wysokie bezrobocie) i wolno rosnacych ptac i dochodoéw.

1. Metodyka badan

Celem rozpoznania zmian w konsumpcji gospodarstw domowych w warunkach
dekoniunktury gospodarczej w 1V kw. 2011 r. przeprowadzono wiasne badania meto-
da ankiety rozdawanej (dobor préby nielosowy) wsréd 300 gospodarstw domowych.
Gospodarstwo domowe jest bowiem gtéwnym podmiotem sfery konsumpcji, ktéra
konczy proces gospodarowania i obejmuje wszystko, co ma bezposredni zwigzek
z zaspokajaniem potrzeb spoteczenstwa*. Zakres przestrzenny badan objat prawie
wytacznie wojewddztwo lubelskie, bo jedynie kilkanascie badanych gospodarstw po-
chodzito z wojewddztw sasiednich. Kwestionariusz ankiety sktadat si¢ z dwudziestu
pytan, w tym szesciu metryczkowych, ktérych krétka charakterystyke przedstawiono
ponizej.

W pytaniu o pte¢ gtowy gospodarstwa domowego 57,3% gospodarstw zadeklaro-
walo, ze jest nig kobieta, zas w pozostatych — mezczyzna. W strukturze gospodarstw
wedtug wieku prawie réwne udziaty, po ok. 30%, osiagnety gospodarstwa mtode

Naukowe PWN, Warszawa 2012, s. 100-116. Autor podaje rézne wskazniki stuzace badaniu koniunktury
konsumenckiej.

¢ Koniunktura gospodarcza swiata i Polski w latach 2010-2013, Instytut Badan Rynku, Konsumpcji
i Koniunktur, Warszawa 2012, s. 127.

4 C. Bywalec, Konsumpcja a rozwoj gospodarczy i spofeczny, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa
2010, s. 47.
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(wiek gtowy gospodarstwa 18-30 lat) i dojrzate (41-50 lat), zas najmniejszy (19%)
gospodarstwa, w ktérych wiek gtowy rodziny wynosit 31-40 lat. Pod wzgledem
wyksztatcenia przewazaty gospodarstwa ze srednim wyksztatceniem (47,7%), z wyz-
szym stanowity 1/3 ogdtu respondentéw, a 21% miato wyksztatcenie podstawowe
lub zasadnicze zawodowe. W strukturze badanych gospodarstw wedtug wielkosci
najliczniejsza grupe (43%) stanowity gospodarstwa 2-3-0sobowe, nast¢pnie go-
spodarstwa 4-osobowe (prawie 30 % badanych), a najmniej liczng — jednoosobowe
(11,6%). Pod wzgledem miejsca zamieszkania w badanej probie dos¢ wysoki odsetek
stanowity gospodarstwa wiejskie (40,6%). Wsrod gospodarstw miejskich przewazaty
te z Lublina, jako jedynego wigkszego miasta w regionie (ponad 26% badanych go-
spodarstw), a najmniejszy udziat (7,7%) miaty miasta o liczbie mieszkancéw 51-100
tys. mieszkancow.

2. Ocena sytuacji materialnej przez badane gospodarstwa domowe

Konsumpcja i zachowania rynkowe gospodarstw domowych sg uwarunkowane
wieloma czynnikami, wsrad ktérych nalezy wymieni¢ dochody bedace w dyspozyciji
gospodarstw, ceny towardw i ustug, zgromadzone zasoby majatkowe i oszczednosci,
sytuacje na rynku pracy, poziom inflacji, dostep do kredytéw i pozyczek oraz skion-
nos¢ do ich zaciaggania. Do czynnikéw wewnetrznych — zaleznych od konsumenta
— naleza jeszcze cechy osobowosciowe cztonkow gospodarstwa domowego (ptec,
wiek, wyksztatcenie, grupa spoteczno-ekonomiczna itp.), dotychczasowy poziom
i struktura spozycia, zakres samoobstugi itp.

W ocenie sytuacji materialnej badanych gospodarstw domowych postuzono sie
gtéwnymi zrédtami dochoddw i wiasng opinig gospodarstw na temat warunkow
ekonomicznych, w jakich znajduje si¢ gospodarstwo od 2008 r., oraz oceng posiada-
nych zasob6w mieszkaniowych. Istota dochodu jako miernika zamoznosci sprowadza
sie do przychodéw finansowych netto uzyskiwanych przez cztonkéw gospodarstwa
domowego ze zrodet statych (np. wynagrodzenie za prace, swiadczenia spoteczne)
oraz nieregularnych (np. z pracy dorywczej)®. Znaczna czes¢ badanych gospodarstw
domowych utrzymuje si¢ z wiecej niz jednego zrddta dochodu. Ponad 74% respon-
dentéw wskazato na prace najemna na podstawie umowy o prace, a 52% na wtasng
dziatalnos$¢ gospodarcza lub wykonywanie wolnego zawodu jako gtdwne zrddia
utrzymania rodziny. Na kolejnych miejscach znalazty si¢ dochody z pracy dorywczej,
dochody rolnicze, renty i emerytury. Ocena posiadanych warunkéw mieszkaniowych
przez badane gospodarstwa jest zréznicowana, bo 55% badanych ma mieszkanie
wiasnosciowe lub dom, zas pozostali mieszkajg z rodzicami lub wynajmuja miesz-

5 Szerzej na temat uwarunkowan konsumpcji m.in. w pracach: Konsument i konsumpcja...; Konsument
i jego zachowania na rynku europejskim, red. E. Kiezel, PWE, Warszawa 2010.
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kanie. Okoto 12% gospodarstw zaciagneto pozyczke/kredyt, przeznaczajac te srodki
na utrzymanie swojego gospodarstwa.

Jesli sytuacja spoteczno-gospodarcza kraju wptywa w sposob istotny na uzyski-
wane dochody i warunki zycia w gospodarstwach domowych, to nalezato oczekiwaé
pogorszenia warunkéw ekonomicznych badanych gospodarstw w okresie od 111 kw.
2008 r. do konca 2011 r. (rysunek 1).

- 'p-o.gorszyla sie

27%

nie ulegta
zauwazalnej
zmianie
40%

Rysunek 1. Zmiany sytuacji dochodowej gospodarstw domowych w latach 2008-2011
(w % ogotu badanych)

Zrédto: badania wiasne.

Tymczasem ok. 40% z nich stwierdzito, ze ich sytuacja dochodowa nie ulegta zauwa-
zalnej zmianie, z pozostatej grupy gospodarstw wiecej wskazato na poprawe niz na
pogorszenie sytuacji. Skala zmian w dochodach byta zr6znicowana w poszczegolnych
typach gospodarstw, ale najczesciej miescita si¢ w przedziatach 6-10% i 11-20%.
Analizujac zalezno$¢ miedzy cechami gospodarstw a zmianami ich sytuacji do-
chodowej, nalezy odnotowa¢ wigkszy odsetek gospodarstw dojrzatych (41-50 lat)
wskazujacych na poprawe warunkdw ekonomicznych w poréwnaniu z pozostatymi
grupami wiekowymi. Z kolei pogorszenie sytuacji objeto w wigkszym stopniu
gospodarstwa mtode (18-30 lat). Wiecej mieszkancéw miast niz wsi wskazato
na poprawe sytuacji dochodowej, szczeg6lnie mieszkancy stolicy wojewoddztwa.
W stosunkowo wielu gospodarstwach wiejskich wskazano na brak zmian w sytuacji
dochodowej.

Laczna samoocena sytuacji materialnej badanych gospodarstw domowych na
koniec 2011 r. wypada dos¢ pozytywnie. Prawie potowa z nich wskazata na dobra
sytuacje, ponad 4% ocenito ja jako bardzo dobrg, a jedynie 7,3% jako niedostateczna.
Ocena ta jest zr6znicowana w przekroju poszczegdlnych cech gospodarstw domowych.
Mniej zadowolone z sytuacji materialnej sa kobiety niz me¢zczyzni. Swoja sytuacje
materialng za dobra i bardzo dobrg uznaje najwiecej gospodarstw dojrzatych (41-50
lat), tj. 17,7% gospodarstw tej grupy, zas relatywnie najwiecej gospodarstw miodych
(15,7% tej grupy) ocenia ja jako dostateczna i niedostateczng. Poziom wyksztatcenia
gtowy gospodarstwa domowego wptywa na osiggany status materialny; jest na ogo6t
Wyzszy przy wyzszym poziomie wyksztatcenia. W grupie gospodarstw ze srednim
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wyksztatceniem najczesciej wskazywano na sytuacje materialng dobra i dostateczna
(tacznie 40% wskazan tej grupy), ale tez na niedostateczng (4,7%). Kolejng cechg
wpltywajaca na ocene sytuacji materialnej jest wielko$¢ gospodarstwa; mniejsze
oceniaja ja lepiej niz te najwicksze (5-osobowe i wigksze). Rozktad odpowiedzi go-
spodarstw zlokalizowanych na wsi i w miastach pozostaje dos¢ istotnie zréznicowany;
na wsi przewazajg oceny dobre i dostateczne (36,3% odpowiedzi gospodarstw wiej-
skich), natomiast relatywnie gorzej wypada ocena w najmniejszych i najwigkszych
miastach.

3. Wplyw pogorszenia sytuacji gospodarstw na ich zachowania konsumpcyjne

Odczuwane i deklarowane w badaniach negatywne oddziatywanie zjawisk kryzy-
sowych znajduje odzwierciedlenie w zachowaniach rynkowych konsumentéw, ktore
w literaturze przedmiotu zostaty zdefiniowane w réznych aspektach®. T. Zalega uzywa
sformutowania ,,zachowanie si¢ konsumenta”, odnoszac je do zachowan przejawiaja-
cych si¢ w poszukiwaniach, zakupach, uzytkowaniu, ocenie oraz rozdysponowaniu
ddbr i ustug zaspokajajacych potrzeby konsumenta’. Niewatpliwie chodzi tu o aspekt
rynkowy zachowania konsumenta, a wi¢c uswiadomienie potrzeby, dokonanie wy-
boru sposobu jej realizacji na podstawie istniejacych uwarunkowan i preferowanych
kryteriow doboru produktu oraz zakupu. Oceny wptywu pogorszenia sytuacji docho-
dowej badanych gospodarstw domowych na ich konsumpcje dokonano na podstawie
zmian w wydatkach (tabela 1) i podejmowanych dziatan adaptacyjnych do warunkdw
kryzysowych (tabela 2).

Jak wynika z tabeli 1, sposrod réznych rodzajow produktéw gospodarstwa chronig
osiagnigty poziom konsumpcji zywnosci, bo ok. 58% stwierdzito, ze zdecydowanie
nie i raczej nie zmniejsza zakupow artykutéw zywnosciowych. Moze to oznaczaé,
ze W okresie 2008-2011 polscy konsumenci realnie nie odczuwali lub tylko w nie-
wielkim stopniu dostrzegali skutki kryzysu i nie ograniczali wydatkow na zakup
artykutow zywnosciowych. Sita zmian w zachowaniach nabywczych gospodarstw
domowych jest uzalezniona od wysokosci i zrdédet uzyskiwanych dochodéw i cech
osobowosciowych tych gospodarstw. Najliczniejsza grupa, ktéra zaprzeczyta spadkowi
takich zakupow, byty gospodarstwa 2—-3-osobowe, natomiast na obnizke konsumpcji
wskazaty gtdwnie gospodarstwa najstarsze.

® W polskiej literaturze znajdujg si¢ one m.in. w pracach: Zachowania konsumentéw — determinanty,
racjonalnosé, red. E. Kiezel, Akademia Ekonomiczna, Katowice 2003, s. 17-18; J. Kramer, Zachowania pod-
miotéw rynkowych, PWE, Warszawa 1999, s. 126; M. Pohorille, Mechanizmy i kierunki zmian w konsumpcji
spofeczerstwa polskiego, [w:] Systemy wartosci a wzory konsumpcji spofeczernstwa polskiego, red. J. Lewan-
dowski, J.J. Wiatr, Uniwersytet Warszawski, Warszawa 1980, s. 490; L. Rudnicki, Zachowanie konsumentéw
na rynku, PWE, Warszawa 2000, s. 16-17.

" T. Zalega, Konsumpcja. Determinanty, teorie, modele, PWE, Warszawa 2012, s. 30.
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Tabela 1. Wptyw pogorszenia statusu dochodowego gospodarstwa domowego
na jego wydatki (2011 r., w % odpowiedzi ogotem)

Wyszczegolnienie Zde-cydow.ame tak Trudno powiedzie¢ Racze] n|e_| Z(.jecy-
i raczej tak dowanie nie

a) spadek konsumpcji artykutéw zywnos- 197 2.2 58.1
ciowych

b) spadek zal,<up.ow odziezy, obuwia, 67.9 222 9,9
kosmetykow itp.

c) spadek wydatkow na dobra trwatego 85,2 123 25
uzytku

d) wyeliminowanie zakup6éw débr luk- 926 6.2 12
susowych

e) zaciagniecie kredytu lub pozyczki 39,5 74 53,1

f) podjecie dodatkowej pracy 46,9 9,9 43,2

g) zycie na granicy ubdstwa 6,2 11,1 82,7

Zrodto: opracowanie na podstawie badan wiasnych.

Jesli sytuacja materialna respondentow ulega pogorszeniu, to eliminuja oni przede
wszystkim wydatki na dobra luksusowe, w nastgpnej kolejnosci ograniczaja konsump-
cje trwatych débr uzytkowych, a takze odziezy, obuwia, kosmetykdw itp., jednakze
w niewielkim zakresie, bowiem nie byto odpowiedzi ,,zdecydowanie tak”. Z débr
luksusowych rezygnuja w wiekszym stopniu gospodarstwa najmtodsze i w srednim
wieku, duze (4-osobowe i wieksze), potozone na wsi i w miastach 11-50-tysiecznych.
Pewnym zaskoczeniem pozostaje wysoki odsetek gospodarstw z wyzszym wyksztat-
ceniem rezygnujacych z zakupu débr luksusowych, co mozna wyjasni¢ tym, ze takie
dobra wczesniej byty przedmiotem ich konsumpcji, a rzadko byty nabywane przez
osoby z wyksztatceniem najnizszym.

Poprawy swojej sytuacji materialnej badani respondenci poszukiwali — migdzy
innymi —w zaciaganiu kredytu/pozyczki (39,5% badanych) oraz podjeciu dodatkowej
pracy (prawie 47%). Decyzje 0 zyciu na kredyt czesciej niz pozostate podejmowaty
gospodarstwa miode, 2-3-osobowe, w miastach 11-50-tysiecznych, z wyzszym
wyksztatceniem. Podobnie rozktadaty sie cechy badanych gospodarstw aktywnych
w poszukiwaniu dodatkowej pracy, przy czym do grupy gospodarstw pod wzgledem
miejsca zamieszkania dochodzg jeszcze gospodarstwa na wsi.

Obserwowane i odczuwane w zréznicowanym stopniu pogorszenie sytuacji
gospodarczej wptywa na konsumpcje polskich gospodarstw domowych i ich zacho-
wania na rynku. Zmiana zachowan konsumpcyjnych gospodarstw domowych polega
na decyzjach bedgcych skutkiem pogorszenia sytuacji materialnej niektorych grup
spotecznych lub zmianie zwyczajow zakupowych i konsumpcyjnych gospodarstw,
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aby prewencyjnie przeciwstawi¢ si¢ spadkowi konsumpcji. Prawie 53% badanych
gospodarstw potwierdzito ten fakt. W innych badaniach zespotowych zaobserwowano
istotng statystycznie zaleznos¢ miedzy deklaracja zmiany zwyczajow zakupowych
i faktem dostrzegania skutkéw kryzysu gospodarczego w funkcjonowaniu gospo-
darstw domowych?®. Wskazane przez respondentéw badan wiasnych autorki zmiany
zachowan konsumpcyjnych zawiera tabela 2.

Tabela 2. Zmiana zachowan konsumpcyjnych gospodarstw domowych
w warunkach kryzysu gospodarczego (w % odpowiedzi ogbtem)

- z ie tak .. IR j niei -
Wyszczegoblnienie : decy(?owanle a Trudno powiedzie¢ aCZEJ-nIe.I zdecy
i raczej tak dowanie nie
a) Zupetnie rez’ygnum z zakupu niekto- 433 210 357
rych wyrobow.
b) Zupetnie rezygnuje z zakupu niekt6- 433 210 357
rych ustug.
¢) Kupuj¢ to samo, ale w mniejszej ilosci. 44,4 19,3 36,3
d) Zastepuje produkty markowe tan_szyml 68.7 87 26
dostegpnymi cenowo substytutami.
e) Wydtuzam okres uzytkowania posia-
danych débr (np. §amoch0du, sprz?tu), 496 207 297
nawet kosztem wigkszych wydatkow
na naprawy i remonty.
f) Kupu1a((?, czesciej ulegam 627 12,0 253
promocjom cenowym.

Zrédto: opracowanie na podstawie badan wiasnych.

Jak wynika z danych w tabeli 2, dos¢ znaczny odsetek, bo ponad 43% badanych
gospodarstw, zdecydowanie rezygnuje lub raczej rezygnuje z zakupu niektérych
wyroboéw i ustug. Takie zachowania czesciej wykazujg kobiety niz mezczyzni, go-
spodarstwa miode, z wyksztatceniem srednim, 2-3-osobowe, zamieszkate na wsi.
Z zakupOw wyrobéw lub ustug raczej lub zdecydowanie nie rezygnujg gospodarstwa
w wieku 50 lat i starsze, o wyksztatceniu wyzszym, 2—3-osobowe, co swiadczy o sil-
nej reakcji tej wielkosci gospodarstw na warunki rynkowe. Zdecydowanie rzadziej
w poréwnaniu z mieszkancami innych miejscowosci rezygnuja z zakupu niektdrych
towardw i ustug osoby mieszkajace w najwiekszym miescie wojewodztwa lubelskiego.

Innym rodzajem zmiany zachowan konsumpcyjnych sa zakupy tego samego, co
w okresie przed kryzysem gospodarczym, ale w mniejszej ilosci. Wskazato na to ponad

8 Zachowania polskich konsumentéw w warunkach kryzysu gospodarczego, red. E. Kiezel, S. Smyczek,
Placet, Warszawa 2011, s. 170.
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44% ogbtu gospodarstw, zas zdecydowanie lub raczej nie zmienito zakupow ok. 36%
respondentéw. Na mniejsze ilosci zakupow wskazuja zwlaszcza gospodarstwa w wieku
41-50 lat, z wyksztatceniem srednim, 2-3-osobowe i 4-0sobowe, zamieszkate na wsi,
a takze w miastach do 50 tys. mieszkancow. W zasadzie nie zmniejszyty zakupow
gospodarstwa w wieku 50 lat i starsze, z wyksztatceniem wyzszym, zamieszkate
w najwigckszym miescie regionu.

Dziatania adaptacyjne konsumentdw polegaja takze na zastepowaniu produktow
drozszych, markowych, tanszymi, bardziej dostgpnymi cenowo (prawie 69% wskazan).
Na substytucje konsumowanych produktéw decyduja si¢ szczegélnie gospodarstwa
prowadzone przez kobiety, w wieku 41-50 lat oraz 18-30 lat, z wyksztalceniem
srednim, 2-3-osobowe, z wiekszych miast.

Kolejny zauwazalny rodzaj dostosowan gospodarstw domowych obejmuje wy-
dtuzanie okresu uzytkowania trwatych débr konsumpcyjnych, na co wskazato 49,6%
respondentdw, zas pozostali zaprzeczyli takiej praktyce lub nie mieli zdania na ten
temat. W tej drugiej grupie respondentéw znajduje sie¢ znaczna liczba gospodarstw
mtodych (18-30 lat), co wynika z dysponowania przez nie stosunkowo nowym sprze-
tem. Raczej nie wydtuzajg okresu uzytkowania posiadanych débr takze gospodarstwa
z wyzszym wyksztatceniem, w duzym miescie.

Producenci i posrednicy handlowi oddziatuja na aktywnos¢ zakupowsa konsumen-
tow stosowaniem promocji sprzedazy, przecen i wyprzedazy. Odnosza one oczekiwany
skutek, gdyz prawie 63% ogotu badanych korzysta z takich okazji. Zdecydowanie
czesciej ulegaja im kobiety niz mezczyzni, konsumenci najmtodsi i w dojrzatym
wieku (41-50 lat), mieszkajacy w srednim i duzym miescie, gospodarstwa z jednym
dzieckiem i wieksze.

Jedng z form racjonalizacji wydatkéw na dobra czestego zakupu jest popularnosé
tanich sklepow takich jak sieci dyskontowe, sklepy z tanig odziezg itp. Ponad 88%
badanych gospodarstw dokonuje zakupéw w takich sklepach, a prawie 33% dekla-
ruje ich zwiekszenie w okresie po 2008 r., ponad 56% zas$ ocenia, ze pozostaty one
w zasadzie bez zmian.

W przeprowadzonym badaniu bezposrednim gospodarstw domowych sformuto-
wano pytanie o spodziewane zmiany w ich sytuacji materialnej w nastepnym roku
(2012) oraz o priorytety w wydatkach konsumpcyjnych. Z odpowiedzi uzyskanych
na pierwsze pytanie wynika, ze respondenci pozostaja umiarkowanymi optymi-
stami; zdecydowana wigkszos¢ nie przewidywata pod koniec 2011 r. zasadniczych
zmian w potozeniu swojego gospodarstwa w roku nastepnym, a podobny odsetek
oczekiwat zmian na gorsze i na lepsze. W podziale respondentow wedtug pici po-
gorszenia sytuacji materialnej czesciej spodziewaja si¢ kobiety. Poprawy sytuacji
szczegOlnie oczekujg konsumenci bardzo miodzi i w wieku dojrzatym (41-50 lat).
Na zmiang warunkéw materialnych mniej licza, a nawet w znacznej mierze przewi-
duja ich pogorszenie, osoby ze srednim wyksztatceniem. Odpowiedzi gospodarstw
0 roznej wielkosci wskazuja na oczekiwanie na poprawe sytuacji czesciej przez
gospodarstwa 2—-3-osobowe niz pozostate. Natomiast odsetek gospodarstw przewi-
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dujacych poprawe i pogorszenie sytuacji potozonych na wsi i w miescie jest prawie
taki sam.

Badane gospodarstwa domowe w pierwszej kolejnosci zaspokajaja potrzeby w za-
kresie wyzywienia, wydatkéw na odziez, obuwie oraz utrzymanie mieszkania. Wsréd
nastepnych priorytetéw w wydatkach gospodarstw na pierwszych pieciu miejscach
znajduja si¢: zachowanie zdrowia, zdobycie wyksztatcenia i doksztatcanie, poprawa
warunkdéw mieszkaniowych, zakup sprzetu gospodarstwa domowego i samochodu,
ustugi turystyczne i wypoczynkowe. Mozna je zatem uzna¢ za jedne z istotnych
wyroznikéw sukcesu zyciowego polskich konsumentow®. Niskie pozycje w hierarchii
waznosci wydatkéw badanych gospodarstw domowych zajety ubezpieczenia majatku
i 0s6b, kultura i rozrywka i inne ustugi niewigzace sie z zaspokajaniem niezbednych
potrzeb.

Zakonczenie

W podsumowaniu odniesiemy sie bezposrednio do przedstawionych wynikéw badan
wiasnych oraz przewidywanych uwarunkowan zachowan rynkowych konsumentow.

Sita oddziatywania dekoniunktury gospodarczej na sytuacje materialng i kon-
sumpcje gospodarstw domowych byta dotychczas niewielka. Pogorszenie nastrojow
spotecznych i konsumenckich z powodu nagtasniania kryzysu przez media nastepowato
w szybszym tempie niz odczuwane realne obnizenie poziomu zycia gospodarstw
domowych.

W samoocenie sytuacji materialnej i konsumpcji badanych gospodarstw domo-
wych korzystniej wypada okres uznawany za pierwsza falg kryzysu (przetom lat 2008
i 2009) w poréwnaniu z jego drugg falg (od 2011 r.), ktéra w 2012 r. ulegta pogtebieniu
na skutek znaczacych podwyzek cen zywnosci, paliw, nosnikéw energii itp.

Ocena ta jest zroznicowana w przekroju cech gospodarstw domowych takich jak
wiek, wyksztatcenie, wielkos¢, miejsce zamieszkania, wysokos¢ i zrédta dochodu.
Najsilniejszy wptyw na mozliwosci nabywcze i zachowania konsumentéw ma ich
sytuacja dochodowa.

Obserwuje si¢ nie tylko zmniejszanie wydatkow w gospodarstwach o niskich
dochodach, ale r6zne inne formy dostosowan konsumpcji do zaistniatych warunkdow
majg miejsce w wiekszosci gospodarstw. Sg to: substytucja w konsumpcji débr, wy-
diuzanie okresu uzytkowania badz odtozenie w czasie wigkszych zakupow, uleganie
promocjom, zwigkszone zakupy w tanich sklepach, podejmowanie dodatkowej pra-

9 Rozwinigte badania w tym zakresie prowadzono pod koniec lat dziewieédziesigtych XX w., a ich
zawarto wyniki w pracy: Rynek i konsumpcja w transformowanej gospodarce, red. F. Misiag, Instytut Rynku
Wewnetrznego i Konsumpcji, Warszawa 2000. Nowsze wyniki badan nad hierarchia uznawanych wartosci
w osigganiu sukcesu zyciowego Polakéw w pracy: A. Kusinska, Tendencje i zréznicowania zachowar kon-
sumentéw na rynku, ,,Handel Wewnetrzny” 2012, wrzesien—pazdziernik, s. 9-20.
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cy, zmiana celéw konsumpcyjnych czesci nabywcdw, oszczedzanie i racjonalizacja
wydatkow.

Przedtuzajaca si¢ recesja moze pogtebic istniejace rdznice w poziomie i jakosci

zycia szerszych grup ludnosci wobec niskiego poziomu oszczednosci gospodarstw,
trudnosci w dostepie do zewnetrznych zrodet finansowania ich wydatkow.
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Impact of economic downturn on consumption of households in the Lublin region

The focus of the author’s article is the impact of the crisis in the economy (since 2008) for household

consumption. This paper presents an assessment of material situation of households surveyed in Lublin
province and their adaptation to the conditions of crisis. The author drew attention to the relationship
between changes in consumer buying behavior and the characteristics of the households.



