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Jarostaw Pacek

UWOLNIC INFORMACIJE!*

Wprowadzenie. Geneza terminu ,,informacja”

Informacja zawsze odgrywala olbrzymig rol¢ w ksztattowaniu i prawidiowym
funkcjonowaniu spoleczenstwa ludzkiego. Ta rola dzisiaj stala si¢ nadzwyczaj
wyrazna. Informacja stanowi narz¢dzie wspomagajace rozwdj kultury, ze spo-
leczenistw agrarnego i przemystowego przeobrazamy si¢ w spoleczenstwo infor-
macyjne. Informacja stala si¢ stymulatorem przemian, jest tez dobrem konsump-
cyjnym, jest produkowana, w olbrzymich ilosciach, jest przedmiotem wymiany
i transakcji finansowych (jak kazdy inny towar), przyczynia si¢ w znacznym stop-
niu do rozwoju gospodarek coraz wigkszej liczby krajéw. Dzi§ kazdy godzi si¢
z opinig, ze procesy zwiazane z szeroko poj¢tym manipulowaniem informacja to
najwazniejsze zjawiska typowe dla wspéiczesnej cywilizacji.

Wraz ze wzrostem §wiadomosci znaczenia informacji i sposob6w komuniko-
wania dziedzina, kt6rg si¢ zajmujemy, przeszta kilka gruntownych przeobrazen.
Uwidocznialo si¢ to w jej nazwie: od ,,bibliografii”, przez ,,dokumentacj¢ na-
ukowq”, ,informacj¢ naukowa” az do ,,nauki o informacji”. Stoi wigc informacja
bezsprzecznie w centrum naszej uwagi. Jednak rozwazania, ktérych jest przed-
miotem, nie za$ tylko narz¢dziem czy warto$cig zaprzegnieta do innych proceséw,
nie stanowig najczestszych w grupie ,,gléwnonurtowych”.

Dzieje si¢ tak w duzym stopniu dlatego, ze cho¢ ,,informacja” jest terminem
powszechnie znanym i potocznie zrozumiatym, stanowi pojgcie nie tak latwe do
opisania i jednoznacznego zdefiniowania. Pojawia si¢ w wielu r6znych dziedzi-
nach i jest tam bardzo odmiennie postrzegana, zyskala status swoistej ,,kategorii
ogolnonaukowej”. Poszczegdlni teoretycy zajmujacy si¢ tym zjawiskiem maja tez
rézne poglady na istot¢ informacji. Trafnie problem scharakteryzowat wspo6itwor-

* Artykut zostat opublikowany w czasopi$émie EBIB 2009, nr 101 [on-line]. [dostep: 11 marca
2009]. Dostgpny w WWW: http://www.ebib.info/2009/101/a.php?pacek.
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8 Jarostaw Pacek

ca polskiej cybernetyki i jakosciowej teorii informacji Marian Mazur, wedlug
ktdérego: ,,Aby odpowiedzie¢ na pytanie «co to jest informacja?», pytany mu-
sialby je przedtem zrozumie¢, do tego za$ warunkiem koniecznym (aczkolwiek
niewystarczajacym) jest zrozumienie wszystkich wyrazéw w pytaniu. Pytajacy
uzyt wyrazu «informacja», powinien go wig¢c zdefiniowac, aby pytany wiedzial,
o co pytajacemu chodzi. Jednak podanie definicji «informacji» bytoby odpowie-
dzig na pytanie «co to jest informacja?», stawianie wi¢c tego pytania staloby
si¢ zbedne. Inaczej méwiac, na pytanie «co to jest informacja?» odpowiada si¢
pytaniem «co to jest informacja?», a to nie prowadzi do niczego. Nasuwa si¢ me-
todologiczna watpliwosé, czy pytania «co to jest...?» mozna w ogdle stawiaé™'.
O ile szczegbtowe opisanie zjawiska informacji, zbudowane na podstawie empi-
rycznych obserwacji, moze by¢ (przynajmniej w chwili obecnej) nieosiagalne, to
pole do teoretycznych interpretacji i poszukiwan pozostaje szerokie i otwarte.

Powszechna Encyklopedia Filozofii ukazuje silne powigzanie samego stowa
z metaforg ksztaltowania formy poprzez tresc:

~INFORMACIJA (lac. informatio — przedstawienie, wizerunek; informare
— ksztattowaé, przedstawiac) — tres¢ komunikatu, sens przekazywanej wiado-
mosci. Potocznie: wiadomos$¢, komunikat (ujecie przedmiotowe), ale takze: po-
wiadomienie o czym$, zakomunikowanie czego$, przekazanie wiadomosci doty-
czacej czego$ indywidualnemu lub zbiorowemu odbiorcy (ujecie czynno$ciowe).
Z DZIEJOW POJECIA INFORMACII. W czasach starozytnych i sredniowiecz-

! M. Mazur, Jakosciowa teoria informacji, Warszawa 1970, s. 13. Autor wskazuje na biedy
w funkcjonujacych ujeciach. W odniesieniu do teorii informacji pisze: ,,Termin «ilo$¢ informacji»
stal si¢ przyczyna zamieszania, sugeruje bowiem, ze jezeli wiadomo, co to jest ilo§¢ informacji,
to réwniez wiadomo co to jest informacja. Przypuszczenie to bylo szczegélnie atrakcyjne dla
humanistéw, ktérym za$witala nadzieja, ze na tej podstawie bgda mogli rozwigzywaé swoje
problemy metodami podobnymi do stosowanych w naukach $cistych. Utwierdzata ich w tym
okoliczno$¢, ze [...] utarla si¢ nazwa «teoria informacji» sugerujaca, ze przedmiotem tej teorii
jest informacja, a nie tylko ilo$¢ informacji. Tym bardziej, ze «teorig informacji» zacz¢to z czasem
nazywa¢ calg dziedzing nauki zajmujacg si¢ teoretyczna strong proceséw informacyjnych (moim
zdaniem, dziedzina ta powinna nosi¢ nazwe «informatyka teoretyczna» i obejmowac rozmaite teorie
z omawianego zakresu”. Pisze dalej Mazur: ,,Niepodobna okre$li¢ «ilo§¢ informacji» zawartg np.
w twierdzeniu, ze teraz jest rok 1970. Do zbioru ilu lat nalezy bowiem wymieniony rok? Jak
mozna méwié o prawdopodobieristwie wystepowania poszczeg6lnych lat, zwlaszcza lat minionych,
a wigc nie mogacych si¢ juz zdarzyé zadnym prawdopodobieristwem? A w jaki spos6b zastosowac
pojecie ilosci informacji np. do mapy? Mapa zawiera przeciez wiele informacji, np. mozna sig¢ z niej
dowiedzie¢, ze Sztokholm lezy na p6tnoc od Budapesztu, ze odlegto§¢ z Madrytu do Belgradu
wynosi 2000 km lub ze z Londynu jest dwa razy dalej do Rzymu niz do Genewy. lle bitéw
zawiera kazda z tych informacji? O jakie tu moze chodzi¢ prawdopodobienistwo? Przeciez wszystkie
elementy mapy i terenu istnieja, a nie zdarzaja si¢ z jakim§ prawdopodobieristwem. A jak okre§la¢
ilo$¢ informacji w geometrii, np. w stwierdzeniu, ze pewien kat stanowi potowg innego kata, skoro
elementy geometryczne w og6le si¢ nie zdarzaja, sa bowiem poj¢ciami fikcyjnymi?” Ibid., s. 16,
17.
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nych termin ,,informacja” uzywany byt przede wszystkim w opisie i wyjasnianiu
poznania, oznaczat tre§¢ poznawcza pochodzaca od rzeczy. I. byla rozumiana ja-
ko rezultat czynnosci ,,in-formowania”, czyli formutowania tresci poznawczych.
Pierwotne znaczenia terminu ,informacja” mialy zwiazek z dziedzing poznania
i spofecznego funkcjonowania cziowieka. Lac. stowo informatio pochodzi od cza-
sownika in-formare, ktéry ma dwie grupy znaczen: 1) ksztattowaé, urabiaé, od-
ciska¢ forme i 2) przedstawiaé, wyobrazac, okreslac. Metafora odciskania formy
odnosi si¢ do jeszcze bardziej podstawowego wyrazu, jakim jest ,forma”. Pojecie
i. jest w klasycznej facinie powigzane przede wszystkim z metaforyka ksztattu
(formy). Mianem informatio okreslano pewne wyobrazenie, takze znaczenie po-
jedynczego wyrazu, jak réwniez rezultat uwyrazZnienia i rozwinigcia tresci (we
wspolczesnej terminologii: ,,zawarto$ci informacyjne;j”’) nazwy. Przez i. rozumia-
no réwniez: pouczenie (instrukcj¢) oraz rezultat pouczenia (instrukcji), W filozofii
scholastycznej termin informatio uzywany byt jako termin techniczny, stosowany
na okreslenie ,,in-formowania”, tzn. zdeterminowania, ukonstytuowania materii
przez forme¢. Termin ,in-formacja” oznaczal zaréwno proces formowania, jak
i jego rezultat. W mysli scholastycznej i. Rozumiano réwniez jako ograniczenie
intelektu przez form¢. Kartezjusz, korzystajac z tradycji scholastycznej, rozumiat
termin informatio jako uformowanie umystu (w terminologii Kartezjusza ,,du-
szy”) przez fizyczng strukture mézgu. W XX w., wraz z wynalezieniem maszyn
cyfrowych i rozwojem technologii komputerowych, i. przestala by¢ traktowana
wylacznie w zwiazku z poznaniem. Termin ,,informacja” oznacza wspéiczesnie
m.in. dane (wyrazone za pomocg znakéw jezykowych), ktére mozna gromadzic,
przetwarzaé i przekazywaé™?.

Wokét informacji rozwinglo si¢ wiele nurtéw badawczych, zmierzajacych do
jej opisu z perspektywy wybranych wlasciwosci tego zjawiska. Sa to badania
zajmujace si¢ informacjg w kategoriach epistemologicznych, ilo$ciowe ujecie
informacji, jakoSciowe rozumienie informacji, badania zajmujace si¢ wartoscia
informacji, rolg informacji w teorii nauki. Informacja wystepuje w filozofii, bio-
logii, informatyce, cybernetyce, ekonomii, naukach o zarzadzaniu, w politologii
i naukach spofecznych, dziennikarstwie, fizyce i innych.

W niniejszyn artykule dokonano wyboru ustalen i Zrédet przemawiajacych
za obiektywng naturq informacji, a takze przedstawiono kilka hipotez. Przywo-
tane zostang teorie oraz wyniki badan ujmujace zagadnienie istoty informacji
z perspektywy takich nauk, jak cybernetyka, nauka i teoria informacji oraz psy-
chologia, filozofia i fizyka z mechanikg kwantowa.

% Powszechna encyklopedia filozofii, t. 4, Polskie Towarzystwo Tomasza z Akwinu, Lublin
2003.
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Informacja w informacji naukowej

Préby dociekari z obszaru istoty informacji nie stanowig dzi$ najpopularniej-
szego nurtu wéréd innych dyskutowanych probleméw w dziedzinie zwanej nauka
o informacji. Wynika to naturalnie nie z braku entuzjazmu czy woli badawczej,
a z samej natury informacji, o ktérej w zasadzie nie sposéb wiele wiecej powie-
dzie¢ — ponad wszelka watpliwo$¢ pewnego — ze jest.

W Stowniku encyklopedycznym informacji, jezykéw i systemow informacyj-
no-wyszukiwawczych réznice znaczeniowe uzycia tego terminu opisano z w per-
spektywie komunikacyjno-lingwistycznej nastg¢pujaco:

,1) Informacja to struktura relacyjna odpowiadajaca sytuacji (obiektowi)
bedacej Zrédtem informacji postrzeganej przez odbiore informacji, odpowiadajaca
jej cechom relewantnym dla odbiorcy.

2) Jezeli obiektem postrzeganym jest komunikat, informacja nazywa si¢ albo
tylko sygnat, gdy komunikat jest tekstem jezyka bez semantyki (znaczenie apelu),
albo odpowiadajaca temu sygnatowi tre$¢, gdy komunikat jest sygnatem seman-
tycznym albo tekstem jezyka z semantyka. W takim wypadku funkcjg struktury
relacyjnej postrzeganego sygnalu jest zastgpowanie jakiej$ rzeczywistosci poza-
jezykowej na zasadzie odwzorowania elementéw tej rzeczywistosci™.

Wedtug Sabiny Cisek, ktéra poddata analizie znaczng cz¢$¢ literatury przed-
miotu, z pojeciem informacji wiaza si¢ zagadnienia o trojakim charakterze. 1. Sto-
wo ,informacja” uzywane jest czgsto intuicyjnie, co moze prowadzi¢ do niepo-
rozumien. Na przykiad sprawozdania z badan potrzeb uzytkownikéw informacji
zawierajg sformutowania sugerujace utozsamienie potrzeb informacyjnych z za-
potrzebowaniem na okreslone Zrédta informacji, dokumenty biblioteczne. Mozna
wiec, zdaniem autorki, wysnu¢ z tego bledne podejrzenie, iz informacja jest
tym samym co dokument. 2. Termin ,,informacja” wystepuje nie tylko w jezyku
informatologii oraz innych dyscyplin naukowych, lecz takze w mowie potocz-
nej, w poszczegblnych dyscyplinach, klasach probleméw, grupach zawodowych.
W réznych spotecznosciach funkcjonuja w sposéb niezwerbalizowany, nieu§wia-
domiony odmienne pola pojecia ,,informacji”. Niektore z owych poje¢ moga by¢
spojne z ideami dwu lub wigcej dziedzin wiedzy, w konsekwencji nie zawsze roz-
rézniano koncepcje informacji przynalezne do réznych kontekstéw. 3. W dyskusji
na temat informacji jako takiej oraz informacji w nauce o informacji naukowej
wystapily trzy réwnolegle, cz¢sto splecione ze sobg nurty rozwazan: a) czym jest
informacja, jaka jest jej natura; b) jakie rozumienie informacji bytoby najbardziej
pozadane, przydatne, produktywne w zakresie potrzeb i zainteresowan badaw-

3 Stownik encyklopedyczny informacji, jezykéw i systemow informacyjno-wyszukiwawczych,
oprac. B. Bojar, Warszawa 2002, s. 89.
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czych informatologii; c) jak majg si¢ do siebie informacja i pojecia pokrewne —
dane, wiedza, madros¢, a takze dokument, tre$é, znaczenie®.

Przez lata funkcjonowania dyscypliny zwanej obecnie nauka o informacji
oraz innych nauk zwigzanych z procesem operowania informacjg i wiedzg wy-
ksztalcit si¢ pewien materialistyczny paradygmat, pozwalajacy na postrzeganie
informacji jedynie jako komunikatu uciele$nionego w stowie, znaku i utrwalo-
nego w fizycznym no$niku. Mégt si¢ do tego przyczyni¢ zapoczatkowany w II
pot. XIX w. ,materializm dialektyczny”, wedlug ktérego cata realna rzeczywi-
sto$§¢ jest materialna i nie ma zadnego obiektywnie istniejacego bytu, ktérego
nie datoby si¢ sprowadzi¢ do jego materialnej podstawy. Zgodnie z tym uje-
ciem informacje¢ traktowano jako pewng cech¢ odbicia, czyli obrazu materialnego
$wiata zewnetrznego, powstatego w glowie ludzkiej. Waclaw Przelaskowski ujat
interpretacje pojecia ,,informacji” w trzech grupach, tj. jako: 1. Atrybutywne —
ktére pojecie informacji wiazg z okre$long cechg (atrybutem) materii, np. z odbi-
ciem, réznorodnoscig, strukturg, uporzagdkowaniem, nieréwnomierng dyslokacja
w przestrzeni i czasie. 2. Logiczno-semantyczne — ktére traktujg informacje
jako pewna wiedze, rozpatrywang w aspekcie jej stosunku do §wiata zewn¢trzne-
go. 3. Pragmatyczne — ktére wyodrebniaja aspekt pragmatyczny: efektywnosc,
warto§¢ i inne cechy informacji traktowanej jako wiedza>.

Nauka o informacji zajmuje si¢ w zasadzie do$¢ waska grupa probleméw
zwiazanych z informacja. Skupia si¢ gléwnie na aspektach komunikacyjnych oraz
dzialalno$ci informacyjnej, w ktérych informacja ujmowana jest jako wiedza,
utrwalana w fizycznym, najlepiej mobilnym nos$niku. Dzieje si¢ tak dlatego, ze
w centrum uwagi informacji naukowej byl zawsze dokument i procesy utrwala-
nia informacji, a raczej wiedzy ludzkiej o §wiecie. NauczyliSmy si¢ informacje
znajdowac, porzadkowaé, zapisywaé i przekazywaé w coraz bardziej wymysl-
nych i najlepiej mobilnych urzadzeniach. Fabrykujemy ja juz teraz, jak kazdy
inny towar, traktujemy jako produkt naszej egzystencji. OczywiScie przyznaje-
my, ze informacja towarzyszy nam w kazdym momencie i od poczatku istnienia.
Dzigki umiejetno$ci pozyskiwania informacji niemowl¢ zdobywa wiedze o tym,
jak zy¢ w otaczajacym je $wiecie, informacji moze dostarczy¢ li§¢ spadajacy
z drzewa. Jednak w wigkszo$ci tych przypadkéw mamy do czynienia z jakims$
materialnym przedmiotem, tudziez splotem wydarzen i kontekstéw, w ktorych
przy niewatpliwym udziale energii biora udzial zjawiska materialne i w kt6-
rych informacja moze si¢ manifestowaé. Stad tez ugruntowalo si¢ postrzeganie
$wiata informacji jako systemu z gruntu zwigzanego z materia. Informacja za$
w oczach specjalisty informacji naukowej wlaéciwie nie istnieje poza jej no$ni-

4 S. Cisek, Filozoficzne aspekty informacji naukowej, Krakéw 2002, s. 91-93.
5 W. Przelaskowski, Problemy informacji naukowej, Warszawa 1979, s. 34.
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kiem, a wigc pewnym dokumentem, tak jakby on sam nig byl. Bez zabiegéw
gromadzenia, porzadkowania i utrwalenia stanowitaby niewiele przydatna i pel-
ng szumOw mglawice mozliwodci. W skrajnym uj¢ciu uznaje si¢, ze w zasadzie
informacji niedostrzezonej nie ma. Ewa Chmielewska-Gorczyca i Barbara Sosifi-
ska-Kalata w 1991 r. pisaly: ,,Cecha informacji jest jej $cisty zwiazek z czlowie-
kiem. W komunikacji spolecznej odbiorca informacji jest czlowiek i to on ma
decydujacy glos w sprawie, co dla niego jest informacjg, a co nig nie jest. Dlatego
na zagadnienie informacji nalezy patrze¢ z punktu widzenia jej odbiorcéw. O ile
energia i materia sa kategoriami obiektywnymi, istniejacymi niezaleznie od na-
szej Swiadomodci, to informacje nalezy traktowac jako kategorig istniejaca tylko
subiektywnie, czyli w §cistym zwiazku z nasza §wiadomoscia”®. Wydaje sie, ze
autorki celowo dokonaly zabiegu ograniczenia znaczenia informacji do kategorii
subiektywnych, bo tak ujmowana daje si¢ korelowac¢ z podstawowymi zatozeniami
informacji naukowej. Jednakze mozna sadzi¢, ze nawet jesli nasza §wiadomosc¢
wyznacza informacji specyficzng rol¢, dokonuje jej wyboru oraz warto$ciowania,
to czerpie tylko z niezaleznie od czlowieka istniejacego zasobu, wykorzystuje
potrzebng czastk¢. W tzw. psychologii ekologicznej funkcjonuje ogélna charakte-
rystyka percepcji zaproponowana przez Jamesa Jerome’a Gibsona, wedle ktorej
organizm wydobywa z otoczenia te informacje o obiektach, ktére sa istotne dla
jego przetrwania. Informacja jest obecna w postaci gotowych ,.ofert” (ang. af-
fordances) wskazujacych uzyteczno$¢ danego przedmiotu. Ta sama informacja
moze by¢ przenoszona za poSrednictwem réznych mediéw, jak fala §wietlna czy

fala akustyczna’.

Istota dokumentu bardzo silnie wptynefa na ksztatt nauki o informacji i nie
mogto by¢ inaczej, skoro wcze$niej dokument wyrazony byt w jej nazwie®. Wokot
dokumentu krazy wigkszos$¢ proceséw zwigzanych z dziatalnoscia informacyjna.
Jednakze silne zwigzanie idei dokumentu z fizyczno$cig sprawia, Zze moze ona
nieco znieksztalcaé¢, a przynajmniej zawg¢za¢ rozumienie informacji.

Ciekawe stwierdzenia na ten temat przedstawia Zygmunt Majewski. W pogla-
dach autora zawiera si¢ charakterystyczny i w zasadzie naturalny dla informacji
naukowej materializm. Dokument zdaniem badacza jest: ,,[...] materialnie na
piSmie utrwalona mys$la autora. Dla lepszego wyja$nienia swego wynalazku au-
tor moze wykonac¢ jego model. Model ten bedzie réwniez dokumentem, bedzie

® E. Chmielewska-Gorczyca, B. Sosifiska-Kalata, Informacja naukowa z elementami nauko-
znawstwa, Warszawa 1991, s. 53. Postrzeganie informacji z perspektywy nauki o informacji na-
ukowej jest $ci§le zwiazane z dzialalno$cig czlowieka.

7 Zob.: J. J. Gibson, The Senses Considered as Perceptual Systems, Boston: Houghton Mifflin
1966.

8 W r. 1931 na X Konferencji Migdzynarodowego Instytutu Bibliograficznego zdecydowano
o zmianie jego nazwy na Mi¢dzynarodowy Instytut Dokumentacji.
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réwniez utrwalong mysla autora. [...] Mozna wigc okresli¢ ogdlnie, ze dokument
jest to materialnie utrwalona tres¢ mysli ludzkiej. Dokument stuzy do material-
nego przekazywania mysli ludzkiej pomiedzy wspéiczesnymi czy tez do uzytku
przysztych pokoler”®. Jak widaé, autor wskazuje na silne powiazanie dokumentu
z materia. Szczegdlnie interesujaco przedstawiajg si¢ jego rozwazania dotyczace
koniecznych cech odrézniajacych zwykta materi¢ od tej, ktéra mozna juz okre-
§li¢ mianem dokumentu: ,,Nalezaloby wyjasni¢, czy np. mineral znajdujacy sie¢
w muzeum jest dokumentem, czy tez nim nie jest. Minerat znajdujacy si¢ w ja-
kiej$ skale nie jest jeszcze dokumentem, jest on tylko czescig skladowa danej
skaty, zbadany przez cziowieka i przez niego opisany — staje si¢ cz¢scia doku-
mentu skladajacego si¢ z tego mineratu i jego opisu. Kamienl lezacy w gablocie
muzeum geologicznego jest dokumentem, wspdlnie z opisem podajacym nazwe
i ewentualnie cechy tego kamienia. Ten sam kamient wyrzucony na halde przestaje
by¢ dokumentem, gdyz traci on istotng cech¢ dokumentu, jaka jest materialnie
utrwalony sad (mysl) cztowieka o tym kamieniu”!?. Wedlug autora, dokument
— aby mégt by¢ wyrdzniany jako taki ze $§wiata przedmiotéw — musi posia-
da¢ dwie fundamentalne cechy: 1. materialno$¢, to jest moze mieé rézng postac
i z réznej materii by¢ wytworzony, lecz zawsze bgdzie to fizyczny, namacalny
obiekt; 2. informacyjno$¢ — musi by¢ utrwalona w nim lub wskazywac na niego,
faczy¢ si¢ z nim kontekstowo, ale wyraznie my§l ludzka, czyli jaka$§ informacja.
Mozna wigc w tym miejscu postawi¢ pytanie, czy czynnik ludzki jest obligatoryj-
nym elementem warunkujacym istnienie informacji? Czy nie istnieje informacja
obiektywna, samodzielna, niezalezna, jako autonomiczna cz¢$¢ otaczajacego nas
$wiata, z ktéra cziowiek moze tylko wejs¢ w interakcje?'!

Kolejny sposéb postrzegania informacji, zapoczatkowany przez twdrcg cy-
bernetyki Norberta Wiennera, przyznaje informacji rol¢ duzo wigksza niz tylko
ustugowa wobec komunikacji i proceséw mysSlowych czlowieka. W 1948 roku
Wienner sformutowal cenng mysl, w ktdrej zawarl wigcej niz wielu innych inter-
pretatoréw, brzmiata ona nast¢pujaco: ,,mechaniczny mézg nie wydziela mysli,
jak watroba wydziela z6t¢, zdaniem dawniejszych materialistéw, ani tez nie wy-
daje jej w postaci energii, jak robi to migsien w swoim dziataniu. Informacja
jest informacija a nie energia ani materia”!?. Dzieki ostatniemu krétkiemu zdaniu
informacja zyskata wigc miejsce wyjatkowe i to wlasciwie w skali kosmicznej, zy-

9 Z. Majewski, Dokument i dokumentacja, Warszawa 1956, s. 5-6.

' Ibid., s. 6.

" O naturze dokumentu autor niniejszego tekstu pisat réwniez w opracowaniu: ,\W poszu-
kiwaniu optymalnej jednostki opisu”. ,EBIB” 2007, nr S [on-line]. [dost¢p: 27 sierpnia 2008].
Dostgpny w WWW: http://www.ebib.info/2007/86/a.php?pacek.

12 N. Wienner, Cybernetix or Control and Communication in the Animal and the Machine,
Wiley, New York 1948.
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skata wymiar metafizyczny. Informacja u Wiennera nie stanowi zaledwie wtasno-
Sci innych zjawisk, nie jest tylko produktem pracy ludzkiego umystu. Informacja
jest soba, istnieje obiektywnie, jako niezalezny element natury i rzeczywistosci.
Jest od cziowieka niezalezna, bez wzglgdu na to czy uzytkownik si¢ nig interesu-
je. Informacj¢ mozna wykorzystywaé, przeksztalcaé, przekazywad, ale bedzie
istniala bez wzgledu na t¢ inwencje. Idea zapoczatkowana w nauce przez Wien-
nera wzmacniana przez dziesigciolecia uzyskuje dzi§ coraz silniejsze wsparcie ze
strony naukowcéw réznych dziedzin. Informacja postrzegana jest jako trzeci naj-
wazniejszy skiadnik wszech§wiata — po materii i energii. Wspéiczesne badania,
zwlaszcza z zakresu mechaniki kwantowej, wydaja si¢ dostarcza¢ dowodéw po-
twierdzajacych prawdziwo$¢ takiej hipotezy.

Wedlug Marka Hetmanskiego, kierownika Zaktadu Ontologii i Teorii Pozna-
nia Wydziatu Filozofii i Socjologii UMCS, ,,utrwala si¢ uproszczone pojmowanie
informacji, ktére sprowadza ja wylacznie do sygnatéw i znakéw oraz ich prze-
twarzania, z pomini¢ciem jej sterujacej i regulacyjnej roli w dziataniu i poznaniu
[...] Ze ztozonoSci informacyjno-poznawczych proceséw, ktére wchodza w skiad
calosci ludzkiej wiedzy, ukazaly one zaledwie ich fragment, powierzchnig, skry-
wajac za$ to, co jako gleboko tkwiace jest niejawne i trudne do uchwycenia,
a wigc wiedze na rzecz informacji”!3.

Okazuje si¢, ze nawet nauka o nazwie ,teoria informacji” nie odpowia-
da na podstawowe pytanie, czym jest informacja, wlasciwie dotyczy innych
zjawisk. Pisat o tym Marian Mazur, wedle ktérego ,.chociaz istnieje juz teo-
ria informacji, nie mozna si¢ z niej dowiedzie¢ ani co to jest informacja, ani
nawet jaka jest ilo§¢ informacji (co przeciez jest gtéwnym pojeciem tej teo-
rii)”!'*. Mazur przytoczy! réwniez opinie Normana Abramsona, ktéry w swo-
jej ksiazce pt. Teoria informacji i kodowania napisal ,teoria informacji ja-
ko nazwa dla oznaczenia dyscypliny naukowej jest wybitnie pociagajaca; kie-
dy jednak odnie$¢ te nazwe do przedmiotu tej ksigzki, okazuje si¢ ona nieco
mylaca”. ,,Shannon, zdajac sobie — by¢ moze — spraw¢ z mogacego wpro-
wadzi¢ w bitad sensu stowa «informacja», nadat swej pracy tytul Matema-
tyczna teoria komunikacji. Uzywajac slowa «informacja» w potocznym zna-
czeniu, mozna powiedzieé, ze praca Shannona dotyczy raczej przekazywa-
nia przenoszacych informacj¢ sygnaldow, nie za$ informacji jako takiej. Pra-
ca ta dotyczy raczej telekomunikacji niz trudno uchwytnego rezultatu kornco-
wego telekomunikacji, jakim jest informacja”'>. Natomiast M. Mazur w swej

13 M. Hetmariski, Kiedy informacja staje si¢ wiedzg, ,,Computerworld” [on-line]. [dostep: 4
grudnia 2008]. Dostepny w WWW: http://bi.computerworld.pl/artykuly/55488 _ 1/Kiedy.informa-
cja.staje.sie.wiedza.html.

14 M. Mazur, op. cit., s. 17.

'S N. Abramson, Teoria informacji i kodowania, Warszawa 1969.
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»jakosciowej teorii informacji” zdefiniowat ,informacj¢” jako transformacje
jednego komunikatu asocjacji informacyjnej w drugi komunikat tej asocja-
cjikos
Zdaniem Jozefa Kosseckiego (ucznia M. Mazura), ujecie ,.informacji” za-

proponowane przez M. Mazura dotyczy tylko proceséw fizykalnych, nie ma za-
stosowania do proceséw abstrakcyjnych. Powstata wigc konieczno$¢ stworzenia
,0golnej jakosciowej teorii informacji”, ktérej pojecia moga by¢ stosowane za-
réwno do analizy energomaterialnych, jak i abstrakcyjnych obiektéw i proceséw.
Autor ,informacjami” nazywa relacje migdzy elementami tego samego zbioru,
zas$ relacje mi¢dzy elementami réznych zbioréw ,.kodami”. Na przyklad jezeli ist-
nieje jeden zbiér X odleglosci migdzy réznymi miejscowosciami w terenie oraz
drugi zbiér Y odpowiadajacych im odleglosci na mapie, to stosunki tych odle-
glosci beda informacjami, za$ skala mapy be¢dzie kodem. Zdaniem autora ,,to co
w tradycyjnej nauce nazywa si¢ ,,informacjq”’, w zaprezentowanym jezyku od-
powiada informacji abstrakcyjnej — czyli relacji migdzy obiektami, ktérym nie
przypisujemy masy, energii, ani potozenia w fizykalnej czasoprzestrzeni”!”.

Mozna réwniez (jak robi to S. Cisek, w odniesieniu do opracowania R. M. Lo-
see'®) wyodrebni¢ dwa zasadnicze ujecia informacji: 1. perspektywe humanistycz-
na, w ktérej dochodzi do wyeksponowania znaczenia oraz uzytecznosci wiado-
mosci — informacja to jedno lub kilka zdari badz faktéw, ktdre sa odbierane przez
cztowieka i ktére maja dla odbiorcy pewng pozytywna warto$¢; 2. perspektywe
fizykalna, ktéra zaklada istnienie relacji mig¢dzy struktura systeméw a informa-
cja. Forma systemu jest rownowazna informacji i tam, gdzie istnieje jakakolwiek
organizacja, mamy do czynienia z informacja'®. Przedstawiciel tego nurtu Tom
Stonier, kontynuujac my§l rozpoczeta przez Wiennera, stwierdzit: ,,(1) Informa-
cja, podobnie jak materia i energia, jest podstawowa wlasno$cia wszech$wiata;
(2) jakikolwiek system, ktéry przejawia dowolny stopiert zorganizowania, zawiera
informacje”?0.

Autor niniejszego opracowania stoi na stanowisku, ze ,,informacj¢” nalezy
uzna¢ za niezalezny, obiektywny czynnik skiadajacy si¢ na znang nam rze-

' M. Mazur, op. cit., s. 70. Transformacje autor rozumie jako proces, ktéremu nalezy podda¢
jeden z komunikatéw asocjacji, aby otrzymac drugi komunikat tej asocjacji. Procesy mozna
podzieli¢ na robocze, polegajace na zmianach energomaterialnych oraz sterownicze, polegajace na
zmianach strukturalnych, w ktérych istotne jest wyst¢powanie réznic mi¢dzy okre§lonymi stanami
fizycznymi (s. 32, 34).

17 J. Kossecki, Metacybernetyka, Kielce—Warszawa 2005, s. 26.

18 S. Cisek, op. cit., s. 94-95. R. M. Losee, A Discipline Independent Definition of Information,
.Journal of the American Society for Information Science” 1997, nb 48, s. 254-269.

' W podobnym ujeciu informacja jest scharakteryzowana w encyklopedii Wikipedia.

2 T. Stonier, Towards a New Theory of Information, ,Journal of Information Science” 1991,
nb. 17, s. 257-263.
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czywisto$¢. Informacja nie jest materig. Nie jest rowniez energia, Jest czyms
wiecej, bo przy uzyciu energii moze t¢ materi¢ ksztaftowac. Istnieje poza ty-
mi elementami. Informacja moze przejawia¢ si¢ na bardzo wiele sposobow
i z uzyciem réznych mediéw, jednakze za kazdym razem $wiadomo$¢ jej ist-
nienia odnosimy przez po$rednictwo zjawisk, w ktorych informacja odciska
swodj $lad. Nie sposéb badaé bezposrednio informacji, gdyz jest to zjawisko
nieposiadajace ani okreslonej formy, ani stalej tresci. Czfowiekowi za$ bra-
kuje odpowiednich zmystéw, by méc taka pierwotna, niewytloczona w ma-
terii informacje¢ postrzega¢. Podobnie mozna wyrazi¢ si¢ o energii, a jednak
nikt nie ma watpliwosci, ze ona istnieje niezaleznie i wyraza si¢ w efek-
tach swego dzialania. Tak tez informacj¢ mozna konstatowa¢ jedynie poprzez
obserwacj¢ jej wplywu na otoczenie, zmian $rodowiska, w ktéorym funkcjo-
nuje.

Informacja jako podstawowy budulec wszech§wiata

W dzisiejszej nauce wiele odkry¢ dokonanych zostalo nie przez bezposred-
nia obserwacj¢ zjawisk, a przez analiz¢ zmian, jakie wywieraja na otoczeniu.
Tym sposobem rejestrowane sa np. wymykajace si¢ ludzkim technologiom czast-
ki elementarne czy drobiny przemierzajace przestrzefi kosmiczng — zbyt male,
zbyt szybkie, zbyt krétko funkcjonujace, by mogty byé bezposrednio dostrzezo-
ne. W ten sposob réwniez sg odkrywane olbrzymie, lecz odlegle ciata niebieskie,
ciemna materia®', ciemna energia®? i inne procesy kosmiczne (planety odkrywane
w innych uktadach niz Stoneczny obserwowane s nie bezpos$rednio, a za pomoca
tzw. mikrosoczewkowania grawitacyjnego, ktére polega na analizie zakrzywienia
$wiatla wysylanego przez gwiazde, w wyniku oddzialywania na nie przez in-
ne ciato lub przez grawitacyjny wplyw na zachowanie sasiednich obiektow??).
Dmitrij Iwanowicz Mendelejew przewidzial istnienie pierwiastkéw (skand, gal

2! Wedtug Wikipedii: ,,Ciemna materia — materia nieemitujaca i nieodbijajaca §wiatta, kt6rej
istnienie zdradzajq jedynie wywierane przez nig efekty grawitacyjne”. Wedlug wsp6iczesnej wiedzy
stanowi wigkszo§¢ masy Wszech§wiata. Istnienie ciemnej materii zostato posrednio potwierdzone
obserwacyjnie w roku 2006, ale jej doktadna natura (z czego si¢ sklada) do tej pory nie
zostata wyja$niona. Jest to obecnie jedna z najwigkszych zagadek w kosmologii i fizyce czastek
elementarnych.

2 Wedtug Wikipedii: ,,Ciemna energia — w kosmologii jest hipotetyczng formg energii,
ktéra wypelnia calg przestrzen i wywiera na nig ujemne ci$nienie, wywolujac rozszerzanie si¢
Wszech§wiata. Jest to jedno z pojg¢ wprowadzone w celu wyjasnienia przyspieszania ekspansji
kosmosu (rozszerzania si¢ wszech§wiata) oraz problemu brakujacej masy we Wszech§wiecie”.

2 Nalezy tu podkresli¢ wielki wktad polskich astronoméw. Metodg soczewkowania opracowat
i oglosit w roku 1986 polski astronom Bohdan Paczyrski z Princeton University. Zainicjowal on
réwniez program OGLE — The Optical Gravitational Lensing Experiment, kt6ry prowadzony jest
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i german) na podstawie prawa okresowos$ci pierwiastkéw chemicznych, zosta-
wil dla nich miejsce na swej tablicy. Albert Einstein przewidzial wiele zjawisk
fizycznych, ktére wraz z rozwojem techniki i nauki wciaz sa potwierdzane em-
pirycznie.

Wydaje si¢, ze informacja jest obecna wszedzie i w kazdej chwili. Istnieje
niezaleznie od tego, czy my, ludzie, chcemy ja postrzegaé. Planety wiedza, jak
majg ze sobg oddzialywaé, po jakich torach si¢ porusza¢, kod DNA ksztattuje
nas za pomoc3 informacji niezaleznie od naszej §wiadomej woli. By¢ moze nale-
zy rozpatrywac informacje w kategoriach pewnej przestrzeni informacyjnej, jak
prébuje to zrobi¢ Jarostaw Badurek. Pisze autor: ,,Informacja organizuje materie,
energi¢ i czasoprzestrzen, a wiec rzeczywisto$¢. Informacja jest organizacja sze-
roko rozumianej materii, a wi¢c jest organizacja rzeczywistosci”, ,,wtasciwosci
przestrzeni s3 takie, ze umieszczenie w niej dwoch ciat spowoduje ich okreslone
oddziatywanie. Innymi stowy moéwiac: pusta przestrzen nie jest catkowicie pusta.
Jest w niej pewien tadunek informacyjny. W ten sposéb dochodzimy do pojecia
przestrzeni informacyjnej jako wielowymiarowego zbioru mozliwych parametréw
przyporzadkowanych obiektom. Informacja jest tu zatem wartoscig takiego para-
metru dla zadanego obiektu”?*,

Bardzo interesujace rozwazania dotyczace roli informacji postrzeganej z per-
spektywy filozofii przyrody przedstawit Marian Wnuk, dyrektor Instytutu Filo-
zofii Przyrody i Nauk Przyrodniczych KUL. Sam autor uzywa w stosunku do
swych rozwazan terminu , filozofia systemowo-informacyjna”. W swojej ksigzce?
zaproponowal oryginalne ujgcie istoty proceséw zyciowych jako formy istnienia,
przetwarzania i generowania informacji elektromagnetycznej. Wnuk wykorzystu-
je koncepcje T. Stoniera, zaktadajaca mozliwo$¢ istnienia hipotetycznego kwantu
informacji, czyli ,,infonu”. Zgodnie z nig ,,infon” jest to foton o nieskoriczonej diu-
gosci fali (nieposiadajacy pedu i masy spoczynkowej, a wigc nieb¢dacy energia),
»foton” za$ to infon poruszajacy si¢ z predkoscia Swiatta. T. Stonier wysuwa réw-
niez hipotezg, ze ,,foton” nie jest fundamentalng czastka, lecz sktada si¢ z energii
i informacji®.

obecnie pod kierunkiem Andrzeja Udalskiego z Obserwatorium Astronomicznego Uniwersytetu
Warszawskiego. Zesp6t przy wspétpracy z innymi naukowcami odkryt m.in. w r. 2005 planetg
najbardziej podobng do Ziemi (OGLE-2005-BLG-390Lb), a w r. 2008 ukiad planetarny przypomi-
najacy nasz Stoneczny (OGLE-2006-BLG-109L). Pierwsze trzy planety poza Ukladem Stonecznym
odkryt w r. 1990 Aleksander Wolszczan.

4. Badurek, Przestrzeri informacyjna, ,,Computerworld” 2007, nr 18.

M. Wnuk, Istota procesow Ziyciowych w swietle koncepcji elektromagnetycznej natu-
ry zycia: bioelektromagneryczny model katalizy enzymatycznej wobec problematyki biosyste-
mogenezy, Lublin 1996, 279 s. [on-line]. [dostgp: 26 sierpnia 2008]. Dostgpny w WWW:
http://www.kul.edu.pl/files/57/pracownicy/wnuk/istota/Marian _ Wnuk _ Istota _ksiazka.pdf.

% T. Stonicr, Information and the Internal Structure of the Universe, London-New York 1990.
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Marian Wnuk formutuje wnioski, ktére — ze wzgledu na wysoki stopien
nasycenia do$¢ trudng terminologia — tatwiej bedzie w tym miejscu przywotac
w calosci niz streszczaé?’:

,1. Zycie jako specyficzny rodzaj informacji na noniku elektromagnetycz-
nym moze rozprzestrzenia¢ si¢ dzigki indukowaniu proceséw katalitycznych i ste-
rowaniu nimi w taki sposéb, iz nast¢puje przeorganizowywanie systeméw fermio-
nowo-bozonowo-infonowych w samodzielne systemy jeszcze bogatsze w infony
i bozony.

2. Systemy ozywione r6znig si¢ od tzw. nieozywionych przede wszystkim
jakoscia i iloScig infonéw; organizm mozna wi¢c uwazaé za superkondensat,
przetwornik i generator informacji.

3. Zycie na Ziemi wywodzi si¢ z informacji, ktérej nosnikiem bylo pole
elektromagnetyczne, a pierwotnymi minimalnymi systemami ozywionymi byty
prawdopodobnie rezonatory wn¢kowe koherentnego promieniowania elektroma-
gnetycznego w postaci makromolekularnych katalizatoréw. Wynika stad, ze nale-
zaloby zmieni¢ dotychczasowe rozumienie minimalnego systemu zywego (z ko-
morki na uktad o nizszym stopniu ztozono$ci — nawet makromolekule), a co za
tym idzie — poje¢cie minimalnej ztozonosci biostruktur.

4. Prawdopodobne jest, ze w czasteczce katalitycznego pre-RNA realizowato
si¢ sprz¢zenie chemiczno-elektroniczne. Autokatalizator ten stanowit zapewne je-
den z istotnych etapéw na drodze rozwojowej minimalnego systemu ozywionego,
bedac jego istotnym elementem strukturalno-funkcjonalnym.

5. Klasyczne rozumienie fundamentalnych proceséw zyciowych (okre§lane
zbiorczym mianem metabolizmu) nalezatoby zmienié, przesuwajac akcent z ka-
talitycznych proceséw przemiany masy i energii na przede wszystkim procesy
przetwarzania informacji. W zwigzku z tym przewidywac nalezy istnienie «orga-
nizmoéw», mechanizméw czy tez systemow przetwarzajacych wylacznie informa-
cj¢ i energi¢ (energo-informacje).

6. Rekonstrukcja biosystemogenezy elektromagnetycznej uwarunkowana bg-
dzie uzyskaniem nowych danych empirycznych umozliwiajacych dalsza konfirma-
cj¢ nowych koncepcji, hipotez i teorii, dotyczacych mozliwos$ci istnienia i dzia-
fania takich systeméw (lub ich sktadowych), jak np.: biosystemy jako kompute-
ry fotoniczne i elektroniczne, najbardziej fundamentalne elementy (najmniejsze
jednostki zycia) jako nanoprocesory infonéw, czy cale organizmy jako systemy
procesoréw informacji elektromagnetycznej i kwantowoakustycznej, a takze dane
o paleo-$§rodowisku fizycznym na naszej planecie etc.

7. W zwiazku z powyzszym postulowac nalezy podjgcie wysitkow w celu
stworzenia w przyszto$ci bioinfoniki jako nowej dziedziny komplementarnej do

2 M. Wnuk, op. cit., s. 208-210.
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bioelektroniki i biofotoniki; oraz — infodynamiki jako analogonu elektrodyna-
miki i termodynamiki.

8. Bioelektromagnetyczny model katalizy enzymatycznej umozliwia pewne
ostabienie antagonizméw pomi¢dzy mechanicyzmem a witalizmem w ich skraj-
nych postaciach. Z jednej strony bowiem przeciwko mechanicyzmowi $wiadczy
ujecie zycia jako procesu informacyjnego, z wszystkimi implikacjami tego uj¢cia.
Z drugiej strony za$, przeciwko pogladom witalistycznym przemawia bioplazmo-
wy aspekt katalizy. Oba te opozycyjne (zwlaszcza w swych wersjach ekstremal-
nych) stanowiska filozoficzne mogg by¢ w sposéb spdjny teoretycznie potaczone
na gruncie bioplazmowego oraz elektromagnetyczno-informacyjnego podejscia
badawczego.

Autor stwierdza ponadto, ze ,.Istnienie materii ozywionej, rozpatrywanej jako
nadzwyczaj wydajny spos6b wytwarzania i magazynowania informacji, jest bez-
posrednig konsekwencjg ewolucji wszech§wiata. Podstawowg wia$ciwo$cia Swiata
ozywionego jest wigc organizowanie struktur wypetnionych masa i energia, ktdre
sa no$nikami informacji. [...] Zozone, samo-organizujace si¢ pole transformacji
informacji obejmuje procesy zyciowe od poziomu molekularno-genetycznego do
poziomu dynamiki umystu i zachowania si¢ wiacznie. [...] Informacja, przetwa-
rzana w molekularnych komputerach komdrki, uwazana jest nawet za podstawe
praw przyrody”?3.

Wroclawski architekt i artysta Tadeusz Teller, ktéry od czterdziestu lat pro-
wadzi studia w zakresie fizyki i mechaniki kwantowej, jest autorem bardzo inte-
resujacej hipotezy, nazwanej ,Ingeneza” i zaprezentowanej w r. 1994 w ksigzce
Cztowiek, Kosmos i Kanon Pigkna. Wedtug Tellera Ingeneza jest wla$nie pier-
wotna informacja, dziatajagca we wszech§wiecie jako czynnik niematerialny wy-
rézniany obok materii i energii. Ma ona jednakze do wykonania zadanie wyjat-
kowe — stanowi imperatyw rozwoju wszech§wiata, na kazdym jego szczeblu,
w skali mikro i makro, decyduje o budowie zaréwno atomu, jak i ptatka $nie-
gu (ktérego doskonaly ksztalt i zdolno$¢ regeneracji autor analizuje jako jeden
z dowodéw swej teorii), decyduje o przebiegu proceséw fizycznych i chemicz-
nych, o sposobie funkcjonowania kosmosu i ciat niebieskich, o budowie orga-
nizméw zywych. Stanowi wigc tym samym o kanonie pigkna. Autor stwierdza,
ze ,We Wszech§wiecie oprdcz materii i energii dziata czynnik niematerialny —
pierwotna informacja, nazwana Ingenezg. Jej tre$¢ stanowi imperatyw rozwoju
Wszech§wiata. Jest ona zakodowana wewnatrz jader atoméw uktadami super-
strun i stamtad steruje rozwojem. Istniejg tez informacje wtérne — pochodne
Ingenezy: informacja genetyczna, instynktowa, wizualna, akustyczna, zapachowa,

2 Ibid., s. 34.



20 Jarostaw Pacek

dotykowa oraz werbalna (my§l wyrazana stowami)”?°. Pojedyncze sygnaly, por-
cje informacji, sfowa swoistej instrukcji, autor nazywa ,,Jogonami”. ,,.Superstruny
tworza zaréwno energi¢ jak i materi¢ atoméw. Najmniejsze porcje energii su-
perstrun tworza elementarne kwanty dziatania — opisane stala Plancka a1 [...].
Wewnetrzny ukiad kazdej porcji superstrun jest no$nikiem okreslonego logonu
Ingenezy i kwantu jego sily sprawczej. Dzialanie Ingenezy atomu, sterujacej pra-
ca elektronéw i fotonéw, mozna poréwna¢ do dziatania umystu czlowieka, ktory
steruje pracg jego rak i palcéw. Logony s3 kodowane sensownymi uktadami har-
monicznych drgan superstrun, ktére inicjuja zmienne pole elektromagnetyczne
(pEM). Ingeneza, wektorami tego pola, steruje chromodynamika kwantowa, czyli
oddziatywaniami silnymi, oraz oddzialywaniem elektronéw i fotonéw w skali ma-
kro, w zewnetrznym EM polu morfogenetycznym (EMpM). Takie pole stuzy do
organizacji atoméw w struktury: molekuly, krysztatu, ptatka $niegu, etc. wirusa,
zywej komorki i catego organizmu biatkowego, a takze organizmu Ziemi itd.”C.
Teller formutuje kilka podstawowych punktéw swej teorii:

1. Czastki elementarne atomOw oraz kwanty energii sktadaj si¢ z superstrun.

2. Tres¢ informacji jest niezalezna od praw fizyki. Odkryte prawa fizyki
i matematyki dotycza wylacznie materii i energii, dlatego nie mogg stuzy¢ do
badan treSci niematerialnej Ingenezy i informacji pochodnych, np. informacji
migdzyludzkie;j.

3. Fizyka nie odréznia tresci informacji genetycznej od materii DNA. Dzia-
fanie informacji genetycznej nie moze by¢ wyjasnione prawami chemii, fizyki lub
matematyki, lecz celowym dzialaniem niematerialnej Ingenezy, sterujacej rozwo-
jem zycia od wnetrza atoméw DNA.

4. Zmiany fizyczne no$nika moga powodowa¢ utrate przenoszonej wtornej
informacji. Ingeneza nie moze by¢ utracona, gdyz do rozbicia jej no$nikéw —
kwarkéw — potrzebna bylaby sita o nieskorniczonej wielkosci.

Wydaje si¢, ze przedstawiong teori¢ nalezy w chwili obecnej traktowac raczej
jako niepotwierdzong spekulacje, réwniez teoria strun jest wcigz tylko teorig (cho¢
w fizyce bardzo popularng i o ktérej méwi si¢, ze moze pozwoli¢ na zbudowanie
jednolitej teorii opisujacej wszystkie elementarne sily wystepujace w przyrodzie,
np. oddzialywanie silne, stabe, elektromagnetyczne oraz grawitacyjne). Na ko-
rzy$¢ pogladéw autora przemawia réwniez fakt, ze wielcy wspéiczesni fizycy
w swych pracach po§wiecaja coraz wig¢cej miejsca podobnym rozwazaniom, jak
sam autor stwierdza, czasem wrecz kopiujac jego rozwazania®'. Do nauki dostat

B T. Teller, Atomy zawierajq, przenoszg i przetwarzajq informacje [on-line). [dostep: 13
sterpnia 2008). Dostegpny w WWW: http://www.ingeneza.com/pl _ ingeneza.html.
30 5
Ibidem.
31 C. Kaszewski, Piekny swiat. Naszemiasto.pl Wroclaw [on-line]. [dostep: 13 sierpnia 2008).
Dostgpny w WWW: http://wroclaw.naszemiasto.pl/kultura/877648.html.
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si¢, uzyty po raz pierwszy przez Tellera termin , kwanty pickna”. Peter Atkins
w ksiazce pt. Palec Galileusza poswigca jeden z najwickszych rozdziatéw tema-
towi kwantyfikacji pigkna.

Bardzo cenng w tym kontekscie moze by¢ informacja o prowadzonych ba-
daniach nad teorig strun. Na miedzynarodowej stacji orbitalnej ISS (/nternatio-
nal Space Station) zainstalowano w lutym 2008 roku modut Columbus stuzacy
do prowadzenia badari laboratoryjnych, zbudowany przez ESA (European Space
Agency), w ktérym zamontowano specjalne instrumenty (wodorowy czasomierz
nowej generacji) majace stuzyé do testow teorii wzglednosci oraz wiasnie teorii
strun®2.

Wydaje sie, ze wymienione tu publikacje Tadeusza Tellera i Mariana Wnuka
wychodzgc z ré6znych punktéw na mapie nauki bardzo si¢ do siebie zblizaja przez
gtéwny przedmiot badai, a takze obserwacje i wnioski korficowe. Por6wnajmy
jeszcze opinie obu autoréw. Wedlug Wnuka ,,Informacja jest wielkoScig mierzal-
na, ktéra jest niezalezna od srodka fizycznego, poprzez ktéry si¢ przenosi”*>,
»fizyczne i chemiczne procesy zyciowe s3 sterowane kwantowym sprz¢zeniem
pomiedzy informacja a materia”**, , funkcja materii Zywej polega na zwigksza-
niu organizacji wszech§wiata — komoérka bowiem wchtania martwg materig, aby
stworzy¢ inng komoérke zywa. Maszyneria komoérki nie tylko zawiera informa-
cje, ale wykonywana przez nig cz¢$¢ pracy pociaga za sobg stwarzanie nowej
informacji”3®, ,,Informacja jest istotnym i podstawowym skladnikiem rzeczywi-
stos§ci — Universum, a nie tylko jakim$ epifenomenem oddziatywarn energetycz-
nych™36,

Z kolei wedtug Tellera: ,,oprécz materii i energii istnieje i dziala czynnik
niematerialny, jest nig pierwotna informacja genetyczna — Ingeneza. Jej tre$¢

32 Doktadne badania prowadzone z uzyciem réznych zegaréw instalowanych na poktadzie
ISS, a takze specjalnych sond kosmicznych mogg postuzy¢ do zrewidowania tzw. szczeg6lne;j teo-
rii wzglednosci A. Einsteina ogloszonej w r. 1905, wedtug ktérej dla obserwatora poruszajacego
si¢ z dowolna, ale stata predkoscia w dowolnym kierunku wszystkie prawa fizyki sa zawsze takie
same (np. moneta upuszczona w poruszajgcym si¢ szybko, ale stale autobusie czy pociggu spadnie
pionowo w dét). Wedtug Alana Kostolecky’ego, profesora fizyki na Indiana University w Blo-
omington, prowadzacego badania w ramach Fundamental Physics Program NASA eksperymenty
z zegarami mogg dostarczy¢ dowod6éw przemawiajacych za teorig strun, wedtug ktérej najmniejsze
cegietki materii maja posta¢ rozciagnig¢tych nici (strun). W niektérych odmianach tej teorii, prze-
strzeii kosmiczna ma wyrézniony kierunek, co moze spowodowac, ze zegary w kosmosie powinny
odmierza¢ czas w r6znych tempach, w zalezno$ci od swej orientacji. Robert Bluhm, V. Alan Ko-
stelecky, Charles D. Lane, Neil Russell, Clock-Comparison Tests of Lorentz and CPT Symmetry in
Space, ,,Physical Review Letters” 2008, vol. 88, issue 9.

3 M. Wnuk, op. cit., s. 30.

* Ibid., s. 31.

* Ibid., s. 34.

% Ibid., s. 210.
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i oddzialywanie stanowig imperatyw nieustannego, zharmonizowanego rozwoju
Wszech§wiata. Ingeneza dziata od wewnatrz atomoéw. Jej logony sa kodowane
ukfadami drgan superstrun, a wigc zharmonizowanych hiperdzwigkéw™>’.

Informacja w mechanice kwantowej

Niezmiernie interesujace, a prawdopodobnie przetomowe dla sposobu, w ja-
kim postrzegamy i rozumiemy otaczajacy nas wszech§wiat i informacje¢, moga by¢
badania prowadzone na gruncie mechaniki kwantowej. Wyniki tych badar dostar-
czaja przekonujacych dowodéw umozliwiajacych stawianie czesto dosé $miatych
hipotez, w ktdrych informacja odgrywa gtéwna rol¢. Do powstania tej dyscypliny
w duzej mierze przyczynit si¢ A. Einstein, ktéry wyjasniajac istot¢ zjawiska fo-
toelektryczno$ci zakfadal, ze §wiatto, wymuszajace emisje elektronéw, musi byé
rozpatrywane dwojako — jako fala oraz jako czastki (kwanty).

W fizyce znana jest tzw. zasada nieoznaczonosci lub zasada Heisenberga. We-
dle tej zasady istnieja pary wielkosci, ktérych nie da si¢ jednocze$nie zmierzyc¢
z dowolng doktadnoscia. Zasada nieoznaczono$ci nie wynika z niedoskonato$ci
metod oraz instrumentéw pomiaru, lecz z samej natury rzeczywisto$ci. Na pozio-
mie kwantowym nie ma mozliwo$ci doktadnego pomiaru jednocze$nie potozenia
i pedu czastki, gdyz kazdy pomiar z samej swojej natury wplywa na badany
obiekt, zmieniajac jego wlasciwosci. Oznacza to, ze czastka przed dokonaniem
pomiaru znajduje si¢ w tzw. superpozycji stanéw, ma wszystkie mozliwe stany,
zarazem predko$ci i polozenia. Jej konkretng wtasciwo$¢ wyznacza nasza ob-
serwacja. Prog mozliwosci pomiaru wyznacza tu elementarna dtugosé Plancka.
Jej warto$¢ szacuje si¢ na 10-35 metra. Obiekty fizyczne znacznie wigksze od
dlugosci Plancka nie majg takich wtasnoéci. Przyktadowo, mréwka o masie 0,1 g
i dlugosci 1 mm, ktéra w czasie 1 s pokonuje droge 1 mm ma ped réwny 0,1 g
mm/s. Zgodnie z zasadg nieoznaczonosci jej pozycje i ped mozna réwnocze$nie
zmierzy¢ z doktadnos$cig nie wigksza niz do 10 miejsca po przecinku. Taka do-
ktadno$¢ jest zupetnie wystarczajaca w codziennych do§wiadczeniach, dlatego
efekty kwantowe nie sa tu mozliwe do zaobserwowania®®.

Einstein wykluczat mozliwo$¢ poruszania si¢ czegokolwiek, réwniez infor-
macji, z predkoscig wigksza niz predko$¢ $wiatla, jednak mechanika kwantowa
daje dowody na to, ze takie zjawisko ma miejsce. Przyktadem jest znane fizykom
tzw. splatanie kwantowe. Do jego opisania postuzmy si¢ cytatem zaczerpni¢tym
z internetowego biuletynu poSwigconego informacjom ze §wiata fizyki czastek

3T, Teller, op. cit.
% Na podstawie encykolpedii Wikipedia [on-line]. [dostep: 20 listopada 2008]. Dostepny
w WWW: http://pl.wikipedia.org/wiki/Zasada_ nieoznaczono{ci.
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elementarnych: ,,Zgodnie z opisem kwantowym istnieje pewien bardzo szcze-
g6lny stan czastek subatomowych, zwany splataniem, w ktérym czastki te —
nawet oddalone o dowolng odlegto§¢ — nie s3 zupelnie niezalezne i w jaki$
tajemny sposéb ich cechy kwantowe s3 ze sobg powiazane. [...]. Splatane czast-
ki wydaja si¢ [...] komunikowaé natychmiast ze sobg, niezaleznie od tego, jak
s3 od siebie oddalone (to mogg by¢ lata §wietlne!), famiac w ten sposdb jaw-
nie paradygmat Einsteina”. Dalej czytamy: ,Jedna z mozliwoSci splatania cza-
stek jest «przepuszczenie» przez krysztat energetycznego fotonu, ktéry rozbity
zostaje na dwéch «blizniakéw» — fotony o wigkszej diugosci fali, w zasadzie
identyczne i nierozréznialne. Jedna z cech fotonéw jest polaryzacja, ktéra moze
by¢ odpowiednio pionowa lub pozioma. Nieoznaczono$¢ mechaniki kwantowej
przepowiada jednak, ze przed dokonaniem pomiaru czastka znajduje si¢ w tzw.
superpozycji stanéw, czyli — mowiac lapidarnie — w tym samym momencie
ma wszystkie dopuszczalne stany, w tym przypadku zaréwno polaryzacj¢ piono-
wa jak i pozioma. Dopiero pomiar (poprzez, na przyklad, interferometr) stanu
czastki powoduje, ze przyjmuje ona — zupetnie losowo — jeden z okreS§lonych
stanéw. [...] w przypadku splatanych czastek przed pomiarem jednej z nich obie
znajduja si¢ w superpozycji, czyli maja — w omawianym przykladzie — obie
dwie polaryzacje. Kiedy jednak zmierzymy polaryzacje jednej z nich, druga —
pozornie natychmiast — przyjmuje polaryzacj¢ przeciwng, niezaleznie od tego,
jak daleko si¢ znajduje”.

W czasopi§mie ,,Nature” ukazat si¢ niedawno artykut*® przedstawiajacy do-
$wiadczenie, w ktérym na genewskim uniwersytecie stworzono pary splatanych
fotonéw i wysylano je §wiattowodami do dwdch lezacych przeciwlegle na za-
chéd i wschéd od Genewy interferometrow, do miejsc oddalonych od siebie o ok.
18 km. Eksperyment byt prowadzony w ciggu 24 godzin, aby wyeliminowaé
wplyw rotacji Ziemi na pomiary. W momencie kiedy dokonywano pomiaru jed-
nego fotonu, pomiar drugiej czastki wykazywat, ze foton ten juz ,,wie” o pomiarze
odlegtym o kilkanascie kilometréw i przyjmowat zawsze polaryzacj¢ przeciwng.
Wedlug fizykéw informacja przekazywana miedzy fotonami musi przebiegaé przy
posrednictwie nieznanego jeszcze zjawiska z predkoscia przynajmniej 10 tysigcy
razy wieksza od predkosci §wiatta. Dokonuje si¢ w ten sposéb faktycznie zja-
wisko teleportacji. Przy czym w rzeczywistosci oryginat A nie jest przenoszony
z jednego miejsca w drugie, a jedynie informacja o jego cechach jest naktadana
na egzemplarz B. Na poziomie atomowym i molekularnym takie eksperymenty

¥ Tysiace razy szybciej niz §wiatlo. Cytadela [on-line). [dostep: 22 sierpnia 2008]. Dostepny
w WWW: http://www.cytadela.net.pl/?p=438.

“ D, Salart, A. Baas, C. Branciard, N. Gisin, H. Zbinden, Testing the speed of ‘spooky action
at a distance’, ,Nature” 2008, vol. 454, s. 861-864 [on-line]. [dostgp: 22 sierpnia 2008]. Dostepny
w WWW: doi:10.1038/nature07121.
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teleportacji s3 juz prowadzone. ,,Dwa atomy o takich samych cechach kwanto-
wych s3g nie do odréznienia. Jesli wigc przeniesiemy wszystkie cechy z jednego
na drugi, to — mimo ze zaden z nich si¢ nie ruszyt z miejsca — faktycznie prze-
niesiemy oryginat z jednego miejsca w drugie. Na tym wtasnie polega kwantowa
teleportacja” — twierdzi fizyk z Uniwersytetu Wiederiskiego prof. Anton Zeilin-
ger i zauwaza dalej: ,,Materia sama z siebie nie jest istotna. Naszg indy widualno$¢
okres$la nie to, ktéry z atomdéw nas tworzy, lecz jaka niesie on informacj¢. Nikt
z nas nie ma tych samych atoméw wegla ani wodoru, z jakimi si¢ narodzit. Stale
je wymieniamy w ciagu zycia”*!.

Fizyka kwantowa daje dzi§ pozywke filozofii, wedle ktoérej to nasz umyst
stwarza rzeczywisto$¢. To co dostrzegamy jest w zasadzie hologramem naszej
wyobrazni. Dzieje si¢ tak, bo dopiero sam akt pomiaru nadaje czastkom ele-
mentarnym konkretne wlasciwo$ci. Materii nadaje jej mase, ksztalt, potozenie
i uzaleznione od tego wzajemne relacje pomiedzy obiektami. Akt obserwacji jest
w istocie aktem kreacji. Najmniejsze czastki moga znajdowac si¢ poza nim w do-
wolnym potozeniu, w dowolnym stanie. Skoro cziowiek jest ztozony z takich
czastek, dotyczy to réwniez nas. Stad mowa o rzeczywistoSciach réwnolegtych.
Materia jako taka prawdopodobnie nie istnieje, jest zaledwie jednym z mozliwych
stan6w. By¢ moze realnie istnieje tylko informacja.

Uwagi koncowe

Dla nas, postrzegajacych §wiat z perspektywy informacji naukowej, najwaz-
niejszy moze by¢ fakt, ze wspétczesna nauka dostarcza dowodéw zmuszajacych
do pewnej rewizji pogladéw. Podstawowy przedmiot naszych analiz moze by¢
bardziej intrygujacy, moglibySmy sie¢ spodziewaé obcujac jedynie z artefaktami
informacji. Informacja nie jest materialna, a jedynie moze materi¢ wykorzysty-
waé w swych przejawach i do swego transportu, podobnie rzecz si¢ ma z energia.
Informacja stanowi zupetnie niezalezny, obiektywny element przyrody. Jest by¢
moze nawet, jak sugerujg badania, najistotniejsza sita. Decyduje o tym, jak wy-
glada §wiat nas otaczajacy, od matego kamienia po caty kosmos. Zabrzmi to nieco
pompatycznie, ale byé moze zajmujac si¢ nauka o informacji zblizamy sig¢, nie
w petni §wiadomie, do terenu rozwazan raczej nieoczekiwanych w naszej dys-
cyplinie, ale najdonio$lejszych, do pytan o istot¢ wszech§wiata i naszego w nim
miejsca.

41 Kwantowe dziwacta [on-line]. [dostep: 18 listopada 2008]. Dostepny w WWW: http://wy-
borcza.pl/175476,5801859,Kwantowe _ dziwactwa.html.
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Musisz z calych sit biec, zeby pozostac
w tym samym miejscu.

Aby za$ przesuwa¢ si¢ do przodu
trzeba biec dwa razy szybciej.

Carroll Lewis

Prowadzac zajecia z nauki o informacji po§wiecilem jeden z wyktadéw
opisanemu przez Stanistawa Lema zjawisku ,,bomby megabitowej”!. Bylo to dla
mnie inspiracjg od zaj¢cia si¢ problematyka zalewu informacji w dzisiejszym
$wiecie. Oczywiécie, duzo wczesniej intuicyjnie odczuwalem przyspieszenie
tempa zycia, jakiego doznajemy od korica XX wieku. Ten, kto pamigta z wiasnego
doswiadczenia choéby lata osiemdziesiate, z pewno$cia z nostalgig oglada dzi$
dawne filmy, na ktérych zycie toczy si¢ jeszcze tak leniwie, wolno, w zupelnie
innym rytmie niz dzisiaj. Dopiero jednak dzieto Lema zainspirowalo mnie do
teoretycznej refleksji nad ta problematyka. By jednak o tym wszystkim pisac,
zadecydowatla lektura dwdch kolejnych ksigzek: Thomasa Hyllanda Eriksena
Tyrania chwili. Szybko | wolno ptynqcy czas w erze informacji (Warszawa 2003)
oraz Jamesa Gleicka Szybciej. Przyspieszenie niemal wszystkiego (Poznan 2003).
Poczatkowo mialy powstac¢ po prostu ich recenzje, ale ostatecznie zdecydowatem
si¢ na napisanie autorskiego artykulu. Z tego tez wzgledu cytujac ksiazki
Gleicka i Eriksena nie podaje juz w dalszej czeSci tekstu przypiséw biblio-
graficznych.

Jak pisat polski futurolog, ,.ilo§¢ informac;ji, jakag mozna przesta¢ okreslonym
jej kanalem, jest ograniczona. W koricu musi doj$¢ do stanu, w ktérym dal-
sze zwig¢kszanie przesylowej pojemnosci nauki w tempie dyktowanym wzrostem

' W dalszym ciagu tekstu bede postugiwal si¢ tym wlasnie okresleniem, cho¢ obecnie
nalezaloby raczej méwi¢ o bombie tera-, peta- czy tez exabajtowe;j.
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ilosci informacji okaze si¢ niemozliwe. To wiasnie jest sytuacja ,,bomby megabi-
towej” czy tez ,bariery informacyjnej”. Nauka nie moze przekroczy¢ tej bariery,
nie moze wchtonaé spuszczonej na siebie lawiny informacyjnej”?.

Innymi stowy, jak podsumowuje badacz tworczo$ci Lema Pawet Majewski,
»Zjawisko nazwane «bombg megabitowa» polega na wyktadniczym przyroscie
wiedzy, ktorej nikt nie jest juz w stanie ogarnaé, nie tylko calosciowo (o tym
nie mozna juz nawet marzyc¢), ale nawet wewnatrz jednej dziedziny. Przebudo-
we nauki moze umozliwi¢ tworzenie komputerowych systeméw zbierania, selekcji
i dystrybucji informacji, systemy takie jednak (S. Lem méwit, Zze b¢da one pierw-
szym stopniem do technologii «<hodowli informacji») dotychczas w zasadzie nie
powstaly. Nie sa nimi bazy danych, archiwa sieciowe ani wyszukiwarki, nie maja
one bowiem mozliwo$ci samodzielnej obrébki swojej zawartosci. Uzytkownicy
postuguja si¢ nimi zwykle za pomoca stéw kluczowych lub nazwisk autoréw, co
nie rézni si¢ od tradycyjnych katalogéw i bibliografii niczym oprécz zwielokrot-
nienia wynikéw wyszukiwar>, Warunki te spetnia¢ beda dopiero — powstajace
juz — systemy wyposazone w semantyke.

Mimo calej swej niespdjnosci, niekonsekwencji i niecigglosci przyspieszaja-
cy wzrost liczby informacji daje si¢ zaobserwowac jako dtugi proces, od kultury
oralnej, przez er¢ Gutenberga (wybuch ,bomby megabitowej”) do dzisiejszego
spofeczeristwa informacyjnego z jego wszystkimi zagrozeniami. ,,Bomba mega-
bitowa” eksplodowata bowiem w Moguncji w polowie XV wieku. Wynalezienie
druku bylo pierwszym czynnikiem zwielokrotniajagcym liczbe dost¢pnej informa-
cji. Byta to rewolucja w sferze przekazu informacji®. Od tego momentu tempo
wymiany informacji zaczyna zdecydowanie przyspieszaé, zas jej ilo§¢ dost¢pna
dla kazdego z ludzi nauki z kazdym rokiem wzrasta¢. Juz mysliciele XVII i XVIII
wieku dostrzegali niepokojace objawy tego zjawiska.

Rozwazania J. Gleicka czy T. H. Eriksena nad szybko$cig nie s3g niczym
nowym. Juz w latach siedemdziesigtych XX w. podobng koncepcj¢ rozwijat
Paul Virilio. Wedlug tego filozofa pre¢dko$¢ jest podstawowym czynnikiem
ksztattujacym cywilizacje, przy czym pisze on o przyspieszeniu jako zjawisku,
ktére pojawilo si¢ juz w starozytnosci, a nowej dynamiki nabieralo w czasach
nam blizszych — w okresie rewolucji przemystowej oraz pierwszej wojny
Swiatowej. Natomiast motorem tej szybkosci jest, wedlug Virilio, militaryzacja
spoteczeristw®. Poniewaz zajmuje si¢ on w zasadzie wylacznie tym aspektem

2 S. Lem, Summa technologiae, 111 wyd., Krakéw 1974, s. 126-130.

3 Zob. P. Majewski, Miedzy zwierzeciem a maszyng: utopia technologiczna Stanistawa Lema,
Wroctaw 2007, s. 137.

* Dobra ilustracja tego zjawiska jest ksiazka Elizabeth L. Eisenstein, Rewolucja Gutenberga,
Warszawa 2004.

5 Zob. P. Virilio, Predkosc i polityka, Warszawa 2008.
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szybkosci, nie bede tutaj szerzej omawial jego prac, sygnalizujac tylko ich
istnienie.

Problemem wspétczesnych spoleczenstw jest to, ze owg — wedtug stéw Lema
— ,lawine¢ informacyjna” spuscila na siebie nie tylko nauka; lawina ta porwata
nas wszystkich. Wiemy dobrze z wlasnych obserwacji, iz liczba informacji, jaka
ludzki mézg ma do przetworzenia, ro$nie gwattownie z kazdym rokiem. Zaktada
si¢, ze tylko w ciggu koncowej czterolatki XX wieku (1996-1999) pojawito si¢
na §wiecie tyle samo nowych informacji, co w ciagu calej wcze$niejszej historii
ludzkoS$ci. W ciaggu zaledwie trzech nastgpnych lat liczba ta ulegia juz podwojeniu.
Kazdego roku gromadzonych jest 5 exabajtéw (1 exabajt to miliard gigabajtéw)
nowych informacji. Amerykanska Biblioteka Kongresu zawiera 19 milionéw
ksigzek, a 5 exabajtéw informacji to p6t miliona takich bibliotek. Dane te
przyjmuja postaé nie tylko papierowa. Zapisywane s3 takze na filmach oraz
no$nikach optycznych i magnetycznych. Nowe informacje przesylane sg przez
inne kanaty elektroniczne: radiowe, telewizyjne, linie telefoniczne i Internet.
Mamy tu do czynienia z kolejnymi 18 exabajtami danych. Jest rzecza oczywista,
iz przetwarzanie takiego zalewu stanowi — modwiac eufemistycznie — spory
problem.

Dla moich rozwazan ciekawe sa takze teorie powstajace na gruncie fizyki®.
Wedlug powszechnego przekonania wszech§wiat zbudowany jest z materii i ener-
gii. Tak wtasnie uczy nas szkofa, to samo mozemy przeczyta¢ w podrg¢cznikach.
Mimo to jednak obecnie wielu fizykéw przychyla si¢ do hipotezy zaproponowanej
przez Johna A. Wheelera z Princeton University uznajacej, ze najbardziej funda-
mentalnym budulcem wszech§wiata jest informacja. Méwi si¢, ze bez materii nic
by nie istnialo, bez energii wszystko byloby nieruchome, natomiast bez informacji
wszystko znajdowatoby si¢ w stanie wiecznego chaosu. Jednak wynikiem nad-
miaru informacji, z jakim mamy do czynienia obecnie, moze by¢ jedynie chaos.
I jest to pierwsze kluczowe zalozenie tego tekstu: rzecz kazda swg miar¢ znaé
musi. Owszem, wiemy wszyscy, ze nalezy zna¢ ,,proporcjum, mocium panie”,
a takze, ze ,,est modus in rebus, sunt certi denique fines, quos ultra citraque ne-
quit consistere rectum”. Niemniej jednak jakze fatwo zdarza si¢ utraci¢ kontrolg
nad owym ,,proporcjum”.

Wszyscy na co dziefi odczuwamy skutki potopu informacyjnego. Kupujemy
wiecej ksigzek, niz jeste§Smy w stanie przeczyta¢. Nie jeste§Smy w stanie przetwo-
rzy¢ informacji, ktérymi jeste§Smy bombardowani. Odczuwamy zmg¢czenie infor-
macja, ale nie ma czasu na odpoczynek. Jak pisze Waldemar Sadowski: ,,Mdzg

® Interesujace jest, jak wiele nauki humanistyczne (choéby w sferze terminologii) zawdzigcza-
ja naukom §cistym. Im dtuzej po§wigcam si¢ tym pierwszym, tym wigkszego szacunku nabieram
dla tych drugich.



28 Piotr Tafitowski

faszerowany zbyt duzg liczbg informacji popada w stan, ktdry brytyjski psycho-
log David Lewis okresla jako syndrom zm¢czenia informacyjnego. Pojawiaja si¢
problemy z koncentracja, pamigcia, lgki, paraliz zdolnosci decyzyjnych i anali-
tycznych, bezsennos$¢. Cztowiek poddany duzemu natiokowi informacji nie moze
podjaé¢ decyzji, gdyz nigdy nie ma pewnosci, czy dysponuje wystarczajaca wie-
dza. Wszystko poglebia si¢ dodatkowo, gdyz wzbierajace strumienie danych sa
zanieczyszczone informacjami nieaktualnymi, niepewnymi, reklamami i spamem,
czyli smogiem informacyjnym.

Jednoczesnie najwazniejszy nakaz tych dziwnych czaséw brzmi: musisz si¢
bardzo szybko uczyé. To oznacza, ze trzeba tez szybko czytaé, szybko pisac,
szybko jes¢, szybko pracowac, szybko mysle¢ i szybko decydowaé. W konkuru-
jacym spoleczenstwie nie wystarczy wiec juz goly ludzki mézg. Trzeba dobrze
opanowac elektroniczne protezy: nowe komputery i programy, nowe gadzety ko-
munikacyjne i rozrywkowe. Nowe komoérki, laptopy, wyszukiwarki i bazy danych.
Wszystko to musi by¢ ze sobg zgrane. I trzeba by¢ stale podtaczonym do sie-
ci. To moze spowodowa¢ w przyszio$ci masowe stresy, leki i epidemie choréb
umystowych. Czy architektura ludzkiego umystu uksztattowana miliony lat temu,
w innym §rodowisku, wytrzyma te ogromne obciazenia? Nie bedzie to tatwe™’.

Prawda wyglada jedna zgofa odmiennie niz to, co prébuje nam si¢ wmawiac.
Wocale nie potrzeba nam wigcej informacji, bo ta, ktéra dysponujemy, i tak jest
nie do przetrawienia. Wmawia nam si¢ natomiast co§ wrecz przeciwnego —
ze ciagle za malo wiemy i za wolno dowiadujemy si¢ o waznych kwestiach.
To, czego nam potrzeba, to sensowna odpowiedZ na pytanie, jak zorganizowac
bity informacyjne w system wiedzy, aby ten z kolei prowadzil do madrosci.
Neil Postman, do ktérego ksiazki bedeg si¢ jeszcze w dalszym ciagu tego tekstu
odwotywal, postuluje, méwiagc w duzym skrdcie, by rozwigzywac ten problem
nadajac informacji odpowiednie ramy epistemologiczne. To drugie kluczowe
zalozenie mojego artykutu.

T. H. Eriksen opisuje to w nastgpujacy sposob®: ,Charakterystyczne dla
zycia w spoteczerstwie informacyjnym s3 nadmiar i zgietk: informacji jest za
duzo, a juz na pewno wystarczajaco duzo dla kazdego, zupetnie inaczej niz to
bylo w innych typach spofeczeristw, np. w przemystowym, gdzie powszechnym
doswiadczeniem byt prawdziwy niedobdr informacyjny [...] W spolfeczenstwie
informacyjnym zasadniczg sztuka jest chronienie si¢ przed 99,99% oferowanych
informacji, ktérych nie chcemy (i oczywiscie bezlitosne wykorzystywanie tej
ostatniej 0,01%) [...] W klasycznej nowoczesnosci [. .. ] powszechnie uznawano,

7 W. Sadowski, Szok szybkosci, ,Polityka” 15 (2447) 2004, s. 86.
8 Eriksen pisze o réznych aspektach , tyranii chwili”, ja jednak zwracam tutaj uwage gtéwnie
na to, co odnosi si¢ do informacji.
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ze wiekszo$¢ ludzi pilnie potrzebuje wiekszej wiedzy. Wiedza oznaczata bowiem
wiladze, a przynajmniej wladze nad warunkami wiasnego zycia. Hasto to nie
stracilo wazno$ci, nastapifa jednak zasadnicza zmiana w tym, ze informacji
przestato brakowaé. Juz nie chodzi o to, aby wystucha¢ jak najwigkszej liczby
wyktadéw, zobaczy¢ jak najwigcej filméw i mie¢ jak najwigcej ksigzek na poéice.
Wrecz przeciwnie: dzi§ sprawg nadrzedna dla wyksztalconych mieszkanicéw
bogatych krajow $wiata jest uznanie za priorytet filtrowanie informacji.

W tak przyttaczajacym nadmiarze informacji kazdy, kto chce zrozumieé¢ swoje
spoleczenstwo, kulture czy cokolwiek innego, nie moze dazy¢ do uzyskania
mozliwie najwigkszej ilo§ci informacji. Byloby to jak czytanie naraz dwéch
ksigzek — ksiazki telefonicznej catego $wiata i stownika liczacego dziesig¢c
tysigcy toméw — skrupulatnie zaczawszy obydwa dzieta od pierwszej strony.
Nawet poswigcajac na takie studia cale zycie, nie dosztoby si¢ dalej niz do
Abrahamsona i ameby. To jest wlasnie problem, ktérego unikni¢cie moze okazac
si¢ najwazniejszym ludzkim wyzwaniem w erze informacji.

Czasami méwi si¢, ze naszemu pokoleniu zaczyna brakowac rzeczy, o ktérych
nasi dziadkowie nawet nie slyszeli. Teraz, jak si¢ zdaje, zaczyna nam tez brakowac
braku informacji.

W tej sytuacji pojawia si¢ naglaca potrzeba mechanizmu sortujacego. Jakie
sq kryteria rozroznienia pomi¢dzy dobrym a ztym, wiedza a szumem, kiedy
mamy nieograniczone zaopatrzenie we wszystko? Jak tu spa¢ spokojnie ze
$wiadomoscia, ze odfiltrowalem 99,99% podanych mi informacji; jak mogg by¢
pewny, ze ta 0,01%, ktdrej ostatecznie uzywam, jest dla mnie najbardziej istotna,
skoro nawet nie powachalem reszty?” To nielatwe zadanie spada dzi§ na barki
pracownikéw informacji naukowe;.

Rozwazania na ten temat koriczy Eriksen niewesotg dla pokolert pamig¢tajacych
jeszcze powolny, analogowy §wiat konstatacja: ,,Potrzeba filtréw, radaréw i zasad
organizacji wiedzy staje si¢ przyttaczajgca. Czy jednak rzeczywiscie? Czy moze
raczej jest tak, ze coraz wigcej ludzi przyzwyczaja si¢ do zycia w §wiecie,
w ktérym kolorowe strze¢py informacji pedzg beztadnie i w réznych kierunkach,
a oni nie widzg w tym juz problemu? Podejrzewam, ze to wilasnie dzieje si¢
z wieloma z nas, a je§li faktycznie tak jest, to niezamierzonym skutkiem rewolucji
informacyjnej moze okazac¢ si¢ fundamentalne przeksztaicenie pojecia wiedzy”.
I dalej: ,,Drobne fragmenty — strz¢py waty informacyjnej — zapetniajg wszelkie
szczeliny, wciskajg si¢ w spdjne catosci wiedzy i rozsadzaja je, aby wyprzeé
wszystko, co choc¢ troche¢ przestarzale, obszerne i oci¢zale [...] Ludzie jeszcze
nigdy nie mieli dostepu do tak duzej ilo$ci informacji, co jednak nie znaczy, ze
sq lepiej poinformowani [...] Warto§¢ graniczna uzyskiwania informacji zbliza
si¢ do zera w momencie, gdy pod wptywem zalewu informacji uzytkownik jest
bardziej zdezorientowany niz poinformowany”.
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W innym miejscu ksiazki Eriksen powraca jeszcze do tych rozwazan: ,,Dwa
ostatnie dziesi¢ciolecia byly §wiadkami niezwyklego rozwoju rozmaitych tech-
nologii oszcz¢dzania czasu — od skomplikowanych, wielozadaniowych kalenda-
rzy i notatnikéw po poczte elektroniczng, poczt¢ glosowa, telefoni¢ komdrkowa
i edytory tekstu — a jednak miliony ludzi bardziej niz kiedykolwiek cierpia
dzi§ na brak czasu. Wyglada to, jakby$§my nie§wiadomie stawali si¢ niewolnika-
mi technologii, ktéra miafa nas wyzwoli¢. Jednoczes$nie rewolucja informacyjna
doprowadzita do wielokrotnego wzrostu spotecznego dost¢pu do réznorodnych
informacji, co wywiera wptyw na setki milionéw ludzi na §wiecie [...] A jed-
nak, mimo tego niezwykiego zasobu ogdlnie lub niemal ogdlnie dostgpnych in-
formacji, ludzie sa dzi§ nie tyle lepiej poinformowani, co — wrecz przeciwnie —
bardziej zdezorientowani [...] Wigksza elastyczno$¢ odbiera nam elastycznosc,
a wigksza mozliwo$¢ wyboru ogranicza wolno$¢. Dlaczego, w przeciwienstwie do
oczekiwan, przewazajaca cz¢$¢ z nas ma dzi§ mniej czasu niz kiedy$? Dlaczego
tatwiejszy dostep do informacji powoduje nizszy poziom rozumienia” — nawet
pomimo tego, iz coraz wigcksza cz¢$¢ ludnosci §wiata zajmuje si¢ przetwarzaniem
informacji?

Wszystko to wiemy, znamy z wlasnego do§wiadczenia. Jednak ,,najbardziej
oczywiste pytanie, jakie trzeba zada¢ majac na uwadze nowe technologie [i po-
mimo, ze pytanie jest najbardziej oczywiste, nie zadaje go nikt procz amerykan-
skiego krytyka wspoétczesnoSci — PT] [...] brzmi: jaki problem technologie te
rozwiazuja? [...] Powréémy do przyktadu méwienia do klamek, ktére reaguja
na dZwigk naszego glosu. Jaki problem to rozwigze? Czy naci$nigcie klamki
jest takim ci¢zarem? Czy chodzi o to, by uczyni¢ klamki bardziej odpornymi na
wlamania? A moze jest to po prostu celebrowanie naszego technologicznego ge-
niuszu?”®. Przychodzi tutaj na mysl sformutowane przez Georga Ritzera pojecie
,nieracjonalnej racjonalizacji”!°.

Oczywi$cie ani Postman, ani ja nie chcemy tu wystgpowaé przeciwko tech-
nologii. Rzecz w tym, zeby stosowaé ja w granicach zdrowego rozsadku, z za-
chowaniem umiaru, jak to juz bylo wspomniane.

Z podobnymi zjawiskami mamy do czynienia réwniez w $wiecie mediéw.
,~Zainteresowanie widzow to najwazniejsza stawka w rywalizacji mediéw i upra-
gnione dobro, na ktérym zbijaja one kapitat — lecz takze najrzadszy i najmniej
zuzywalny z zasob6w. Poniewaz catkowita suma ogladalno$ci nie moze wzro-
sna¢, rywalizacja o widza jest gra, w ktdrej zwycieza jedna strona i sprawia,
ze nie moze nie by¢ wojen o ponowny podzial jego zainteresowania: program

% N. Postman, W strone XVIII stulecia. Jak przesztos¢ moze doskonali¢ naszq prrysztosé,
Warszawa 2001, s. 49-50.
10" Zob. G. Ritzer, Makdonaldyzacja spoteczeristwa: wydanie na nowy wiek, Warszawa 2003.
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moze uzyskaé wigksze zainteresowanie tylko kosztem innego programu. Oferta
informacyjna znacznie przewyzsza ludzka zdolno$¢ do przyswajania i zapamig-
tywania: wedlug niektérych szacunkéw jedno wydanie codziennej gazety [typu
,The Wall Street Journal” raczej niz ,,Metro” — PT] zawiera takg ilo$¢ bitow
informacji, jaka cziowiek w epoce Renesansu mégl przyswoi¢ w ciagu cate-
g0 swojego zycia [przy czym jesteSmy atakowani nie tylko przez nieporéwnanie
wiekszg ilos¢ informacji niz nasi przodkowie, ale takze dzieje si¢ to z niewyobra-
zalnie wigkszg szybkoscia — PT]. Nic dziwnego, ze wytwory kultury sg wspot-
czesnie obliczone na to, ,,by uderzy¢ z maksymalna silg i natychmiast zniknac¢”
(George Steiner): je$li maja zosta¢ dostrzezone, musza by¢ wyraziste i szokujace
(bardziej wyraziste i szokujace niz te sasiednie), lecz mogg liczy¢ jedynie na
najkrétszy czas, gdyz musza zrobi¢ miejsce dla nowych, podobnie szokujacych
produktéw”!!,

Jak dalej pisze Zygmun Bauman, w latach 90. niemiecka sie¢ RTL postugiwa-
fa si¢ sloganem: ,,Informacja jest jak kawa: dobra wtedy, gdy mocna i goraca”.
Media kierujace si¢ ta mys$lg przewodnia przedstawiaja §wiat jako nieuporzad-
kowany ciag niepowiazanych zdarzer. Kolejno$¢ ich wyst¢powania nie ma zna-
czenia: po informacji o kolejnych porazkach reprezentacji Polski w pilce noznej
moze by¢ informacja o zarzutach wobec Lecha Walgsy, a potem o liczbie ofiar
trz¢sienia ziemi w Chinach, mocnej ztotéwce i problemach w czasie budowy au-
tostrad na Euro2012. ,,Porzadek tatwo odwrdcic¢ i potasowac: tak naprawde nie ma
to znaczenia, skoro nie zaklada zadnej przyczynowosci czy logiki, przeciwnie,
przypadkowos$¢ i chaotyczno$é nastgpstwa wyraza nieopanowang przygodno$¢
Swiata”.

Podobne stanowisko zajmuje takze T. H. Eriksen piszac: ,Rozbity na frag-
menty, wielobarwny, zagmatwany i niespdjny zalew informacji jest typowy dla
telewizji wielokanatowej 1 sieci WWW [...] Nowa er¢ charakteryzuje tez nie-
ustajacy i oszatamiajacy zalew informacji, tak bogaty w mozliwosci, jak ubogi
w wewnetrzng spojnosc [...] Ogdlna zasada rewolucji informacyjnej méwi, ze
w warunkach wolnej konkurencji pomi¢dzy powolna a szybka wersja «tego sa-
mego» szybka wersja wygrywa. Pytanie brzmi tylko, co si¢ traci po drodze.
Najkrétsza odpowiedzig byloby: kontekst i rozumienie; odpowiedZ bardziej roz-
wini¢ta dodaje jeszcze: wiarygodno$¢”. To z kolei przypomina prawo ekono-
mii sformutowane przez Mikotaja Kopernika: Pienigdz gorszy wypiera pieniadz
lepszy.

Zjawiska szybkosci, szybkos¢é kawatkujaca, szatkujaca rzeczywisto$¢ i infor-
macj¢, w wyniku ktérych tracimy kontekst i rozumienie, to przyczyny psucia
kultury intelektualnej, o czym pisat takze w swojej znakomitej ksigzce Frank

' 7. Bauman, Spoteczeristwo w stanie oblezenia, Warszawa 2006, s. 189.
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Furedi'?. Jesli podejmujemy rozwazania nad problematyka poruszang przez Fu-
rediego, bez watpienia punktem wyjscia powinny by¢ dla nas zjawiska opisywane
przez Eriksena (to istotna konstatacja, cho¢ nie to jest problematyka niniejsze-
go tekstu'?). To wlasnie przez szybkos¢ (przyspieszenie) rzeczywistosé sie ka-
watkuje. Niewyartykutowana intuicja tego pojawia si¢ u Eriksena, ktéry jednak
piszac swoja ksiazke nie mogt jeszcze znaé powstatego pdZniej eseju Furediego.
Twierdzi on, ze powodem obnizenia poziomu studiowania i nauki jest wzrasta-
jaca szybko$¢ zycia i nattok informacji, obowiazkéw itd., na ktérych przetwo-
rzenie i wykonanie mamy relatywnie coraz mniej czasu. Uwagi na temat zycia
akademickiego i naukowego jednak to u Eriksena tylko drobny fragment nar-
racji.

Obserwacje Eriksena i Furediego, dotyczace zwlaszcza obnizania poziomu
edukacji wyzszej, sa zaskakujaco zbiezne, co zdaje si¢ wskazywac, ze jest tu
co$ na rzeczy, przynajmniej w Wielkiej Brytanii i Skandynawii, ale raczej nie
nalezy przypuszczad, iz s to pod tym wzgledem regiony wyjatkowe. Przy obecnej
szybkosci (zycia, informacji), kiedy §wiat kreci si¢ coraz szybciej, po prostu nie da
si¢ inaczej. Szybko§¢ pozbawia nas ogladu calosci, pozwalajac obserwowac tylko
fragmenty rzeczywisto§ci — coraz mniejsze w miar¢ wzrostu predkosci. Jadac
szybko pociaggiem nie mozna zaobserwowac wszystkich szczegétéw krajobrazu.
Z analogicznym zjawiskiem mamy do czynienia w §wiecie informacji. Nast¢puje
kompresja informacji, ktéra miesci¢ si¢ ma w coraz krétszych odcinkach czasu.
W takim stanie rzeczy doprawdy trudno mysle¢ na powaznie np. o konstruowaniu
powaznych prac naukowych, nie méwiac juz o utrzymaniu wysokiego poziomu
prac dyplomowych studentéw nalezacych do kolejnych pokolen, dla ktérych 6w
poszatkowany $wiat jest jedynym znanym.

Wracajac jednak do sytuacji mediéw zadajmy sobie, za J. Gleickiem, pytanie:
Jak czesto zdarza nam si¢ stucha¢ radia nie robiac nic innego? Zreszta radio (po-
za pewnymi wyjatkami, z ktérych wymienié tutaj mozna przede wszystkim TOK

"2 F. Furedi, Gdzie si¢ podziali wszyscy intelektualisci?, Warszawa 2008.

"> Oto pytania, jakie nasuwaja si¢ w czasie lektury ksiazki Furediego: Jak obniza si¢ poziom
nauki i kultury, poziom edukacji w spoleczenstwach zachodnich? Co zlego stalo si¢ z systemem
szkolnictwa wyzszego? Czy rzeczywiscie ,usuwanie barier’ polega¢ ma na tym, ze dyplom
wyzszej uczelni moze otrzymaé kazdy ch¢tny? Czy studiowanie polega jeszcze na wiasnej pracy,
czy potrzebny jest do niego wysilek intelektualny, czy tez wystarczy wykonanie zestawu kilku
rutynowych czynnoséci? Jak doszto do tego, ze mozliwe jest ukoriczenie studiéw wyzszych bez
przeczytania chocby jednej ksiazki? Dlaczego zachgca si¢ nas do intelektualnego lenistwa, karmiac
popkulturowg papka? Dlaczego odrzuca si¢ oczywista prawdg, ze kazda warto§¢ w zyciu czlowieka
rodzi si¢ wéwczas, gdy staje on przed problemami do rozwiazania i skad powszechne obecnie
przekonanie, ze usunig¢cie wszelkich przeszk6d mogacych nas w zyciu spotkaé, uczyni to zycie
lepszym (,kryzys jest koniecznym warunkiem wst¢gpnym pojawiania si¢ nowych teorii”’; zob.
T. S. Kuhn, Struktura rewolucji naukowych, Warszawa 1968, s. 94)? Jedng z przyczyn takiego
stanu rzeczy bez watpienia jest wzrastajaca szybko$¢ naszego zycia.
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FM'4) juz nie zacheca do stuchania bez wykonywania innych czynnosci. Obec-
nie raczej ma ono towarzyszy¢ wykonywaniu pracy emitujac niezobowigzujace
dzwigki i nie oferujac niczego, na czym mozna by skupi¢ uwage przez diuz-
szy czas. Rozglo$nie w wigkszoSci nadaja muzyke pop, wszystkie te samg, tych
samych wykonawcéw promowanych przez wytwornie, przy czym zaden utwor
nie ma szans na emisj¢ od poczatku do korica; poczatek zwykle jest zagadywany,
a koricéwka obcinana. Poza tym raméwke¢ wypetniaja reklamy i krétka, plotkarska
pseudoinformacja, co w sumie tworzy tatwostrawng (?) sieczke.

Nie lepiej jest z audycjami méwionymi. Wywiady z go§émi przerywane sg co
kilka minut muzyka lub reklamami. Nie pozwala si¢ tez politykom czy ekspertom
rozwing¢ zadnej diuzszej mysli. Po wypowiedzeniu jednego czy péttora zdania
dziennikarz przerywa wypowiedZ i zmienia temat pytajac juz o co innego.
Inne media réwniez dostosowujg si¢ do wzrastajacej predkosci. Jest to zmiana
wymuszona przez Internet, a podporzadkowuja si¢ jej gazety, ale takze telewizja:
informacje muszg by¢ krétkie, w formie drukowanej podzielone na krétkie bloki,
tekst rozdzielony $rédtytutami. Nie ma juz miejsca na diugie artykuly czy analizy.

Nieciagglo$¢ $wiata informacji nazwaé¢ mozna efektem MTV czy ,,Reader’s
Digest”. Jako przykiad weZmy teksty piosenek pop. Nie ma w nich spdjnosci,
czesto sprawiaja one wrazenie przypadkowej zbitki stéw i nie tworza logicznej,
ciaglej opowiesci, historii opowiedzianej od poczatku do korica. Nie wiadomo
,0 €O tu chodzi” i ,,co autor miat na mysli”. Wydaje si¢, jakby teksty byly
tylko nieistotnym dodatkiem do muzyki, dotaczanym po to, zeby wokalista mégt
wypowiada¢ lub wyspiewywaé w jej rytmie stowa. Nie ma zupetnie znaczenia,
czy te sfowa maja jaki§ sens. Jest to jedno ze zjawisk symptomatycznych dla
naszego $wiata, dlatego nalezy tutaj o nim wspomnieé¢. Wskazuje ono, jak (jak
bardzo) informacja w coraz szybszym $§wiecie rozpada si¢ na atomy, ktére nie
niosa ze sobg juz zadnej tresci.

Inne zagrozenie dla mediéw mainstreamowych wskazuje J. Gleick: ,,Gazety
bojg si¢, ze zostang wyprzedzone przez wlasne serwisy internetowe. Uginajac sie
pod presja nowego medium, mogg jednak dofaczaé szybsze i mniej wypolerowane
artykuty z serwis6w sieciowych, uprzednio traktowane przez etatowych pracowni-
kéw jako surowiec. Nawet to jest jednak za wolne, gdyz gazety konkuruja réwniez
z szybszymi pismami internetowymi i listami dyskusyjnymi pompujacymi swe
niepolerowane przemyslenia do skrzynek e-mailowych. A niektére z tych list —
jak waz polykajacy wiasny ogon — nie daja nic wigcej niz przeglad samych
gazet, tyle ze szybko i w strawnych porcjach. Te wydawnicze funkcje wykonuja
miliony amatoréw, zamiast tysi¢cy profesjonalistow. Tradycyjni wydawcy znaleZli

'4 24 listopada 2008 TOK FM powrécit do tradycji teatru radiowego, nadajac prapremierowe
przedstawienie sztuki Marka Modzelewskiego ,,Jak pi¢knie bylo rzucaé ptytami chodnikowymi”.
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si¢ nagle w sytuacji, w ktérej muszg walczy¢, by nie znaleZ¢ si¢ na marginesie”.
Mowa tutaj o tzw. dziennikarstwie obywatelskim. W Polsce réwniez istnieje wie-
le serwiséw tego typu (ithink.pl, reporterzy.pl, opress.pl, interia360.pl, eioba.pl,
wiadomosci24.pl). Jest to jednoczesnie jedno ze zjawisk najbardziej zajadle kry-
tykowanych przez Andrew Keena, ktéry pisze, ze ,,dziennikarze obywatelscy nie
maja zadnego formalnego wyksztatcenia ani wiedzy specjalistycznej, jednak regu-
larnie oferuja nam swoja opini¢ jako fakt, pogtoske jako reportaz, niedoméwienie
jako informacje”!>.

W takim wiasnie $§wiecie przychodzi obecnie petni¢ swoje obowiazki pracow-
nikom informacji naukowej. Jest to dla nas bez watpienia ogromne wyzwanie.
Patrzac z nieco odmiennego punktu widzenia jest to takze wyzwanie dla tworcow
baz danych. Jest to trzecie kluczowe zalozenie tego artykufu.

Nieciaglo$¢ bedaca nastgpstwem szybko$ci wptywa takze na nowoczesne spo-
soby komunikacji. Jak zauwaza Eriksen ,,szybko$¢ wplywa na styl i skfadni¢. Wie-
le 0s6b nie sprawdza btedéw w swojej korespondencji e-mailowej. Listy, nawet do
nieznajomych, zaczynaja zdawkowym i swobodnym nagiéwkiem (,,Cze$¢!”) albo
w ogéle bez nagtéwka. W listach czesto roi si¢ od niedokoriczonych zdan i bte-
déw gramatycznych. Patrzac od tej strony, e-mail umie$ci¢ mozna pomig¢dzy tym,
co pisemne, a tym, co ustne, ale jesli catkowicie zastapi on listy starego typu, to
kultura jako calo$¢ bgdzie stratna — co zyska ilo§ciowo, to z nawiazkg straci na
jako$ci”. E-mail jest takim medium, ktdre sprzyja robieniu bledéw jezykowych
i rzeczywiscie sytuuje wypowiedZ raczej w modelu oralnym niz piSmiennym.
Stwierdzenie to przenosi nas do kolejnej grupy probleméw.

Swiat spietrzonej, goniacej jedna za druga informacji, traci swoja linearnosé
i kumulatywno$é, czyli cechy, ktére wediug Marshala McLuhana nadat mu
druk'®. Czyzby w tym sensie spoteczeristwo informacyjne powracato do epoki
przedgutenbergowskiej, do czaséw oralno$ci? W pewnym sensie tak, tak tez
uwaza T. H. Eriksen.

Zacza( tu trzeba od stwierdzenia, iz ,,pismo umozliwito kumulatywny rozwgj
wiedzy w tym znaczeniu, ze uzyskano teraz dostep do pracy i osiggni¢¢ innych,
ktére mozna bylo bezposrednio kontynuowac. Osobisty, fizyczny kontakt z na-
uczycielami nie byt juz konieczny. Wszak zostawili oni swoje mysli i odkrycia
dla potomno$ci w materialnej, zastygtej formie. Rezultatem wynalazku pisma byt
ilo§ciowy wzrost ludzkiej wiedzy”.

Niestety (przynajmniej z mojego punktu widzenia), teksty powstale w epoce
Gutenberga traca obecnie swoja zastygla forme, co réwniez zdaje sig by¢ wy-

5" A. Keen, Kult amatora. Jak Internet niszczy kulture, Warszawa 2007, s. 61.
1o Zob. M. McLuhan, Galaktyka Gutenberga, [w:] Wybor tekstow, pod red. E. McLuhana,
F. Zingrone, Poznari 2001.
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nikiem szybko$ci. Réwniez i one maja zosta¢ poddane procesowi szatkowania.
Lektura ksigzki Franka Furediego natchn¢ta mnie refleksja, iz jest to dziefo szcze-
g6lnie dla nas aktualne obecnie, kiedy absurdalne ministerialne pomysly moga
doprowadzi¢ do kawatkowania lektur szkolnych. Miatyby by¢ one czytane przez
uczniéw jedynie we fragmentach, poniewaz podobno przeczytanie catej ksigz-
ki jest dla dzisiejszej miodziezy zadaniem zbyt trudnym. Czy aby na pewno
takie obnizanie poziomu doprowadzi nas do jakiego$ dobrego celu? Czy zin-
stytucjonalizowane usuwanie z zycia spoteczeristw wszelkiego wysitku jest dla
nich blogostawienstwem, czy tez przeciwnie — odebraniem szansy przezycia
przygody, a nawet wigcej, odebraniem mozliwosci dalszego rozwoju, ktéry —
jak dobrze wiadomo — bierze si¢ wlasnie z pokonywania przeszkdéd? Czy fak-
tycznie ma sens, jak ironizuje Ludwik Stomma, wycigcie z portretu Mony Lizy
samego u$miechu, bo to o nim slyszy kazdy matotek, i ogladanie tylko tego
fragmentu obrazu, poniewaz patrzenie na szaty postaci i krajobraz w tle tylko
meczy wzrok? Jakie bedzie spoteczeristwo karmione papka, ksztalcone na wy-
cinkach? I czy — idac dalej — nie mamy do czynienia ze zjawiskiem o wiele
grozniejszym, niz to si¢ wydaje Furediemu, ktéry nie odnosi si¢ do rewolucji
nowych technologii, a ktére to technologie réwniez w coraz wigkszym stopniu
beda ,,0dcigzac” cztowieka, zar6wno w odniesieniu do wysitku fizycznego, jak
i intelektualnego?

O siekaniu kultury na drobne kawateczki pisze takze cytowany juz A. Keen:
,Kevin Kelly, utopista z Doliny Krzemowej, chce ostatecznie zniszczy¢ instytucje
ksiazki [...] Wtasciwie Kelly chce stworzy¢ nowa definicj¢ ksiazki, przygotowu-
jac wersje cyfrowe wszystkich dziet i faczac je w jeden, uniwersalny, bezptatny
hipertekst w otwartym oprogramowaniu [...] Kelly nazywa ten pomyst ptynna
wersja ksigzki, uniwersalng biblioteka, w ktorej «wszystkie ksigzki sa ze soba po-
wigzane, facza si¢ w grupy, sa cytowane, indeksowane, analizowane, objas$niane,
zostaja przemieszane, ponownie ztozone i splecione z nasza kulturg o wiele moc-
niej niz kiedykolwiek wczesniej». [...] Po cyfryzacji — méwi Kelly — ksigzki
mozna podzieli¢ na pojedyncze strony lub na jeszcze mniejsze fragmenty. Te
urywki zostang poZniej przemieszane, tworzac uporzadkowane na nowo ksiazki
i wirtualne pé6tki”!”.

W epoce remikséw i hiperfaczy wszystko daje si¢ linkowac i miksowaé. Bez
watpienia sama inter- czy tez hipertekstualno$¢ moze nies¢ ze sobg wiele korzysci,
prowadzac do utworzenia sieci wiedzy, istnieje jednak jeden warunek: réwniez
1 tutaj nie mogg zosta¢ przekroczone pewne granice.

Wr6émy jednak do M. McLuhana i do ksiazki T. H. Eriksena. Czytamy
w niej dalej: ,,Udziele¢ McLuhanowi wsparcia w zasadniczym punkcie: prze-

7 A. Keen, op. cit., s. 70.
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plywowe fale fragmentéw informacji typowe dla naszego rodzaju spoleczeristwa
wywoluja styl myslenia, ktéry mniej przypomina $ciste, logiczne, liniowe my-
$lenie charakterystyczne dla spoteczeristwa przemystowego, a bardziej wolno-
skojarzeniowe, poetyckie, metaforyczne myslenie, jakie cechowato wiele spote-
czefistw nienowoczesnych. Zamiast porzadkowa¢ wiedz¢ w réwne rzedy, spo-
leczenstwo informacyjne oferuje nam kaskady wyrwanych z kontekstu znakéw,
potaczonych wzajemnie w mniej lub bardziej przypadkowy sposéb. Powodem
tej zmiany nie jest ani wprowadzenie sieci WWW, ani telewizja wielokanalo-
wa jako taka. Jest nim za to fakt, ze w kazdej dziedzinie zwiazanej z infor-
macja nast¢puje szybki wzrost, ale czasu, by ja przyswoié, jest nie wigcej niz
przedtem”.

W tym miejscu warto zwréci¢ uwage na, jak mi si¢ wydaje, pewne nowe
mozliwosci, ktére pociagaja za soba owe zmiany. By¢ moze bowiem zamiast
liniowego porzadkowania wiedzy uzyskujemy teraz co$, co mozna by nazwaé
hiperszescianem wiedzy (siecia semantyczna, Webem 3.0 czy tez wspomniang
we wczesniejszym akapicie siecig wiedzy). Nie wiemy jeszcze, jak zjawisko to
bedzie wygladaé w przysziosci. Wcale nie musi by¢ tak, ze ten lawinowy wzrost
liczby informacji jest krokiem wstecz i ztem. By¢ moze narodzi si¢ z niego nowa
wartos¢. ,,Bomba megabitowa” jest bowiem wyzwaniem, ktéremu musimy stawié
czolo, a — jak juz wspomnialem — rozwigzywanie probleméw jest czynnikiem
warunkujacym postep.

Uwagi powyzsze uzupelni¢ nalezy wreszcie refleksja na temat technolo-
gii informacyjnej. Komputerowe redagowanie tekstow ma swoje konsekwencje
psychologiczne. W czasach, kiedy istnial wyrazny podziat na brudnopis i czy-
stopis, przystepujac do pisania czystopisu autor musial mie¢ juz spéjna kon-
cepcj¢ tekstu, jaki chcial napisa¢. Obecnie, kiedy korzystamy z technik cyfro-
wych, nie mozna juz méwi¢ o brudno- i czystopisie. Kazdy powstajacy plik
jest jednym i drugim zarazem. Co wigcej, praca nad tekstem staje si¢ cha-
otyczna, przeskakujemy w trakcie pracy od jednego skojarzenia do drugiego,
pomiedzy rozdziatami, myslami i okienkami programéw. Pracujac nad diuzszym
tekstem nie mamy jego spdjnej koncepcji obejmujacej cato$¢ od poczatku do
korca.

Ta technologia nie pozostaje bez wplywu na nasz sposéb widzenia $wiata.
W zalozeniu miata ona przyspiesza¢ i ulatwiaé pracg, jednakze wymknela si¢
spod kontroli i zaczeta wciskaé sie wszedzie, przywodzac na mysSl takie toposy
kulturowe, jak Golem czy uczen czarnoksi¢znika. JesteSmy nia atakowani bez
przerwy w trybie 24/7/365. Coraz wigksza cz¢s$¢ ludzkosci pracuje niemal przez
cala dobe, a takze w weekendy (chociazby pozostajac bez przerwy w zasi¢gu
technologii, ,,pod telefonem”, czy majac przez calg dob¢ wiaczony komputer
podiaczony do sieci). Trudno si¢ wyrwaé z tego zaczarowanego kregu. Wielu
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z nas zalewanych jest mailami, faksami i wiadomoS$ciami przekazywanymi przez
inne kanaty (telefon komérkowy, komunikatory, by nie wspomnie¢ juz o gazetach,
czasopismach, radiu i telewizji) i samo odpowiadanie na nie zajmuje tyle czasu,
Ze niewiele juz go zostaje na powazna prac¢ naukowg (na co zwraca szczegélng
uwage Eriksen).

Dzi§ ,.czas wolny” (cho¢ czytajac Eriksena dochodzi si¢ do wniosku, ze
ta kategoria juz nie istnieje) zmienia swoj charakter. Wymogiem dzisiejszego
spoleczeristwa jest, by czas wolny przeznaczony byt na konsumpcj¢. Zwickszanie
konsumpcji jest konieczne po to, by mogta rosna¢ produkcja, ,,a wyzsza produkcja
jest konieczna, aby osiaggna¢ nadrzedny cel, jakim jest wzrost gospodarczy”.
Odnosi si¢ to oczywiscie rowniez do konsumowania informacji, nie tylko débr
materialnych czy kulturalnych.

Przygnebiajacy przyktad tego zjawiska mozemy obserwowaé obecnie (lato
2008) na billboardach w wigkszych polskich miastach. Ot6z ogtasza si¢ na nich
,»Mistrzostwa §wiata w odpoczywaniu Gdynia '08”. Czyli réwniez nasz wakacyjny
odpoczynek ulegt przyspieszeniu. Przeksztalcit si¢ w jakiego$ rodzaju zawody,
wyscig. Czy mozna si¢ $ciga¢ w odpoczywaniu? Brzmi to paradoksalnie. Ale jak
widaé prébuje si¢ nadawa¢ odpoczynkowi form¢ wyScigowa, co jest wynikiem
opisywanych tutaj zjawisk.

Widocznym (i zgubnym) skutkiem przyspieszenia jest wielozadaniowo$¢ (po-
jecie to przejete zostato z techniki komputerowej). Robimy wiele rzeczy na raz:
prowadzimy auto rozmawiajac przez telefon, piszemy e-maile ogladajac telewi-
zje (cho¢ takze pojecie ogladania telewizji uleglo zmianie i przyspieszeniu wraz
z pojawieniem si¢ telewizji wielokanatowej i pilota) itd. Przetaczamy si¢ mig-
dzy okienkami. Ludzie tracg zdolno§¢ skupiania si¢ i dziatania w trybie ,,jed-
nozadaniowym”. Jeste§my niewolnikami wielozadaniowosci. A to odbija si¢ tak-
ze na ludzkim zdrowiu, powodujac nerwice — James Gleick pisze o ludziach
HLtypu A”. W miare jak nasza uwaga domagala si¢ coraz silniejszej stymu-
lacji nabywaliSmy umiej¢tnos$ci przetwarzania szybkich i niecigglych bodZcéw
wizualnych. Wydaje si¢, ze mamy coraz szybszy refleks, lecz czy na zasa-
dzie kompensacji nie przehandlowali§my go za umiejetno$¢ gigbokiej koncen-
tracji? Nikt nie wie na pewno’. Ale wydaje si¢, ze jednak tak wiasnie jest. Jak
juz wspomniatem, do analogicznych wnioskéw dochodzi takze Thomas Hylland
Eriksen.

Réwniez ja sam fapi¢ si¢ na tym, ze robi¢ kilka rzeczy na raz, szkoda mi
czasu na przygotowywanie positkéw czy formy ,,niekonstruktywnego” spedzania
czasu, takie jak wypoczynek. W przygnebienie wprawiaja mnie refleksje na temat
ksigzek, ktérych jeszcze nie przeczytalem. Odczuwam czasem che¢é odiozenia
ksiazki przed przeczytaniem jej do korica, bo przeciez na ostatnich stronach
i w zakoriczeniu i tak nie bedzie juz nic nowego. Czytajac jedna ksigzke¢ nie
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moge si¢ doczekaé, kiedy bede mégt juz siegnagé po nastgpng. Nie sposéb nie
zgodzi¢ si¢ ze zdaniem Eriksena, ze to ,,powolnos¢ jest najbardziej ograniczonym
zasobem naszej epoki”.

Jak plastycznie przedstawia to J. Gleick, ,informacja pieni si¢ i przelewa
z kanalu na kanal, zostawiajac wiry i spirale samoodwofan. Warstwy na war-
stwach, szybka refleksja, analiza, wymadrzanie si¢ i catkiem sporo nieustannego
trawienia”. Szybko$¢ stala si¢ niebezpiecznym narkotykiem, co podkreslajg za-
réwno Eriksen, jak i Gleick. Ten ostatni czyni to nie wprost, nie mozna jednak
inaczej rozumie¢ jego stéw: ,,Narzekamy na nadmiar informacji, lecz cenimy go.
Nie zamykamy naszych skrzynek e-mailowych. Przeciwnie, kupujemy kompute-
ry kieszonkowe, modemy i telefony komérkowe z matymi ekranami, aby méc
zalogowa¢ si¢ z plazy lub ze szczytu géry. Urzadzenia te zapychane s3 przez ro-
snace zastepy tworcow informacji, amatoréw i profesjonalnych dziennikarzy. Ich
szpiegowskie satelity, magnetofony i kamery oplataja caty glob. Bez tych Zr6-
det informacji odczuwalibySmy deprywacj¢ sensoryczna, jakby pozbawiono nas
szkiet kontaktowych i aparatéw stuchowych”. To usprawnienie pracy oferowane
przez technologi¢ okazalo si¢ niebezpieczng pulapka. Niepostrzezenie staliSmy
si¢ niewolnikami technologii, szybkosci, mimowolnymi uczestnikami wyscigu
wszystkiego ze wszystkim.

W tym gwattownie przyspieszajacym czasie jesteSmy kompresowani do chwili
obecnej. Stajemy si¢ jednostkami bez przesztosci i bez przysziosci. Szybkosc¢
odbiera nam wszystkie wymiary, ktérymi charakteryzowato si¢ ludzkie zycie
w minionych epokach. Zostajemy skompresowani do jednego wymiaru, do jednej
— teraZniejszej — chwili. Co wigcej, te chwile $cigaja si¢ ze sobga, kazda chwila
jest poganiana i wypierana przez nast¢png. ,,Tkwimy w miejscu z ogromng
predkoscia”, pisze Eriksen, niczym zawieszona w przestrzeni strzata z paradoksu
Zenona z Elei, ktéra dramatycznie przypomina nasze zycie w konsumpcyjnym
spofeczenstwie informacyjnym. ,,Monogamia seryjna jest jednym z najlepszych
przyktadéw tendencji, jaka przejawia zycie na przelomie tysigcleci — tendencji
do tkwienia w miejscu z ogromng pr¢dko$cig. Radosnie wracamy do punktu
wyjscia, dumni z naszej umiej¢tnosci «pozostawania miodymi», a dojrzatos¢ staje
si¢ wyrazem obcym”.

»Gloéwna teza tej ksiazki — pisze autor Tyranii chwili — glosi, Zze niepo-
wstrzymany i masowy zalew informacji w naszych czasach zaczyna wypetniac
wszelkie luki i wolne przestrzenie, co w konsekwencji doprowadzi¢ moze do
tego, ze wszystko stanie si¢ histeryczng serig przesyconych aktualnoscig chwil,
pozbawionych «przed» i «po» oraz «tu» i «tam». W istocie nawet «tu i teraz»
jest dzi$ zagrozone, poniewaz nastgpna chwila nadchodzi tak predko, ze trudno
jest przebywaé w tej, ktéra jeszcze trwa. Zyjemy wpatrzeni w punkt wysuniety
o kilka sekund w przyszlos¢. Skutki tego skrajnego pospiechu sa zatrwazajace;
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zaréwno przeszlo$é, jak i przysztosé, jako kategorie intelektualne, zagrozone sa
tyrania chwili”.

Problem ten w miejscu, w ktérym zostawiony zostal przez Eriksena, podej-
muje Gleick. Amerykanin znajduje antidotum na owg ,tyrani¢ chwili”. Podkresla
on, ze szybko$¢ kanatéw dystrybucji informacji, w ktorych wszystko dzieje si¢
w ,.czasie rzeczywistym”, nie pozostawia juz miejsca na refleksje, nie daje ,,dtuz-
szej perspektywy czasowej”, z ktérej mozna by spojrze¢ na informacj¢. Perspek-
tywe te zatracaja zaréwno twdrcy/nadawcy informacji (np. dziennikarze), jak i jej
odbiorcy/konsumenci. ,,Kto mégt wiedzie¢, ze niewygoda staromodnego obycza-
ju pisania listéw stanowifa bufor? Inzynierowie obstugi autostrad przekonali sig,
ze moga zapobiec korkom, przetrzymujac auta przy wjazdach, zmuszajac je do
pozornie bezsensownego oczekiwania na czerwonych $wiattach, w ostatecznym
rachunku — dla ich wlasnego dobra. Na tej samej zasadzie nieuniknione opdz-
nienia mi¢dzy wolejami w komunikacji migdzy firmami — przed epoka faksu,
FedEx-u i e-maila — stuzyly jako pauzy na mys$lenie. Adwokat mégt przemysleé
porywczy list, dopdki lezat on w przegrddce stenotypistki. W ciggu rozmaitych
przypadkowych okreséw spowolnienia aktywnosci fermentowaly i dojrzewaly de-
cyzje”.

Zdecydowanie brakuje nam dzisiaj tych pauz na myslenie. Dzi§ trzeba szybko
dziata¢, spowolnienie dziatania dla chwili refleksji nie jest praktykowane. Czy
mozemy jednak moéwic¢ o przyspieszeniu w sytuacji, gdy w duzych miastach
w godzinach szczytu samochody poruszaja si¢ ze Srednig predkoscig niewiele
przewyzszajaca 20 km/h? I tak, i nie. Z pewnoscig nie w sensie dostownym.
Niemniej jednak jest to swoiste przyspieszenie polegajace na intensyfikacji
pewnych zjawisk.

,Niekiedy biologia sama ustanawia pauz¢ — na przykiad sen. Pauzy stuza
swemu celowi, przerywajac przeptyw. Jak pauzy w muzyce lub cezury w po-
ezji. Jak dawne nocne przerwy w cyklach wiadomosci i rynkach finansowych,
przerwy, ktére zniknely w epoce wirujacej w cyklu 7x24. Nawet zawzigty ate-
ista i niedzielny,kierowca musi przyznaé, ze szabat odgrywat role terapeutyczng
wtedy, gdy byl przestrzegany”. W jezyku polskim mamy nawet odpowiednie po-
wiedzenie: ,,musz¢ si¢ z tym przespac”. I zaiste, co§ w tym musi by¢. Pauza
daje dystans do problemu, przed ktérym stajemy. Zwréémy uwage, ze spowol-
nienie, zastanowienie wykorzystywane sa réwniez w technikach negocjacyjnych:
negocjacje przerywa si¢ w pewnym momencie, zeby da¢ sobie czas na reflek-
sj¢. Wszystko ma swdj wlasciwy czas, procesy powinny toczy¢ si¢ w naturalnym
rytmie, ktérego nie da si¢ bezkarnie przyspieszy¢ (nauka, testowanie nowych le-
kéw, tworzenie dziefa sztuki). Informacja analogowa miata taki swdj naturalny
bezpiecznik w postaci predkosci druku. Techniczny proces druku ksigzki czy
czasopisma dawal te ,,poduszke czasowa” przed wprowadzeniem informacji do
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szerokiego obiegu naukowego. Obecnie informacja moze by¢ (zbyt) szybko, ta-
two i tanio udostgpniana, upowszechniana i kopiowana (ksero, kopiowanie danych
cyfrowych — kopiowanie ptyt czy $ciaganie plikéw z Internetu).

Jak jednak odnaleZ¢ to spowolnienie? OdpowiedZ znajdziemy w ksiazce Neila
Postmana, ktéry pisze: ,,proponuje, bySmy zwrdcili si¢ w stron¢ XVIII stulecia.
Uwazam, ze to wilasnie tam mozemy odnaleZ¢ idee, ktére nadadza przysziosci
ksztalt przyjazny ludziom, idee, ktére z ufnoscig zabierzemy ze soba na druga
stron¢ mostu wiodacego do XXI stulecia [...] Szukajmy tam raczej wskazéwek
niz modeli”'8. Czytanie tych trzech ksigzek wiasnie w takiej kolejnosci ma
sens: podczas gdy Eriksen formutuje problem nie prébujac go rozwiazaé, Gleick
daje odpowiedZ czysto akademicka bez wskazéwek praktycznych, Postman za$
wskazuje konkretnie, co nalezy zrobi¢, by poradzi¢ sobie z przyspieszeniem
technologicznym.

Gdyby tak udato nam si¢ znéw stosowa¢ owe okresy spowolnienia. .. Niestety
jesteSmy opanowani psychozg czasu, ktérego mierzenie staje si¢ hiperprecyzyjne.
»Zyjemy w epoce nanosekundy. To jest nasz wspéiczesny wyznaéznik predko-
§ci”!®. Eriksen i Gleick?® sg zgodni co do tego, Ze nie ma sensu oszczedzanie
i ciufanie sekund czy milisekund w nadziei, iz zaoszcz¢dzony w ten sposéb czas
(uzywanie — czy tez naduzywanie? — przycisku zamykania drzwi w windzie,
eliminacja przerw migdzy utworami na piycie CD) wykorzystamy lepiej, produk-
tywnie?!. W rzeczywistosci bowiem czas ,,zaoszczedzony” w jednym miejscu
rozpraszany jest w innym, natomiast skutki przyspieszania w zyciu codziennym
sa nieodmiennie negatywne (zaréwno dla jako$ci zycia, jak i wykonywanej pracy).
Oszczedzanie czasu staje si¢ chorobliwe. Powtdrzmy: szybkos¢ to niebezpieczny
narkotyk.

Czas zakoriczy¢ juz te refleksje na temat tempa konsumpcji informacji. Jaki
zatem jest cel niniejszego artykutu (oprécz dania sobie szansy poutyskiwania na
totalny i permanentny brak czasu)? Przede wszystkim nalezy zaznaczy¢, iz nie
bylo moim zamiarem wypisanie recepty czy rozwigzywanie wspomnianego na
wstepie problemu z gigantyczng masa zalewajacych nas informacji. Tu prostego

'8 N. Postman, op. cit., s. 24.

1 Gleick po$wieca duzo uwagi aspektom psychologicznym szybkosci zycia (dotyczy tego
wicksza czg$¢ ksigzki). Ponadto w centrum jego uwagi znajduja si¢ mierzenie czasu i jego
psychologiczne oraz spoleczne (a takze technologiczne) aspekty.

2 Co ciekawe, ci dwaj badacze reprezentujacy réine style pisarskie (Gleick postuguje sie
stylem amerykanskim, przedstawiajac tekst rozdrobniony na krétkie rozdzialty) dochodza do
podobnych konkluzji. Obaj réwniez przywoluja powie$¢ Milana Kundery Powolnosé. Jest to
ksigzka, ktérej gtéwnym bohaterem jest ten wlasnie stan ducha.

21 Dostawcy technologii réwniez troszcza si¢ coraz bardziej ,,0 oszczedzanie naszego czasu”.
Kiedy przed chwilg korzystalem z wyszukiwarki Google, dostarczyla mi ona takiej oto porady:
Mozesz zaoszczedzi¢ czas naciskajqc klawisz ,,Enter” zamiast przycisku ,,Szukaj”.
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rozwigzania (na razie) po prostu nie ma. Chcialbym jednak przypomnie¢, ze
w tekscie postawilem trzy tezy:

1. Nadmiar informacji jest réwnie zly, jak jej catkowity brak.

2. Nie potrzebujemy juz wcale wigkszej liczby informacji; raczej jest nam
potrzebna dobra metodologia przetwarzania informacji.

3. Opracowanie koncepcji takiej metodologii oraz jej stosowanie w praktyce
to zadanie dla pracownikéw informacji naukowej XXI wieku.

Konsumenci informacji, niegdy$ nazywani czytelnikami czy uzytkownikami,
dzialajacy w czasie rzeczywistym zadaja, aby réwniez dziatalno$¢ informacyjna
prowadzona byfa w takim samym trybie. Jesli zadaja pytanie, to wymagaja,
aby odpowiedZ uzyska¢ natychmiast. Dzialanie w czasie rzeczywistym — to
klucz. Zdziwienie, zniecierpliwienie, irytacja — to reakcje na sytuacje, kiedy
po kilkudziesieciu sekundach od zadania zapytania (wystania e-maila) w ich
skrzynce nie pojawia si¢ odpowiedz, link, artykut czy ksiazka w postaci cyfrowej.

By¢ moze kto§ powie, ze pisz¢ tutaj o sprawach btahych, ale skoro Czytelnik
zapoznat si¢ juz z calo$cig tego artykutu, z pewnoS$cia zaczat lepiej rozumied, ze
tak naprawde nie mozemy nie bra¢ pod uwage tych wszystkich uwarunkowan.
Tempora mutantur sed nos mutamur in illis — a przynajmniej powinni§my
zmieniac si¢ tak, jak czasy, w ktérych zyjemy. Takim wiasnie wyzwaniom musza
obecnie stawiaC czofa bibliotekarze i pracownicy informacji naukowej. Chcemy
tego czy nie, §wiat zmienia si¢ w taki wiasnie sposéb i nasz zawdéd zmieniaé
si¢ musi razem z nim. Je$li bedziemy tamowa¢ prad ewolucji, czeka nas los
dinozaur6w, a w najlepszym razie niedobitkéw bibliotekarzy zepchnigtych do
labiryntéw bibliotek tezauryzujacych nikomu niepotrzebna wiedz¢. Niepotrzebna,
poniewaz nieprzystajacg do wymagan wspéiczesnego Swiata czy tez udostgpniang
w sposOb niespetniajacy tych wymogéw. I bedzie to wina samych bibliotekarzy
i pracownikéw informacji.
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Marta Sztark

KSIAZKA NA URZADZENIU MOBILNYM —
PRZYSZt.OSC JEST TERAZ

Kto umie czytaé, posiadt klucz do wielkich czynéw,
do nieprzeczuwalnych mozliwosci,
do upajajaco pigknego, udanego i sensownego zycia.

Aldous Huxley

U schytku XX wieku rewolucja technologiczna wkroczyla réwniez do biblio-
tek, a przeciez wydawaloby sie, ze to taki skostniaty twér. Wspoéiczesni biblioteka-
rze nie sg juz tacy, jakimi w pamigci maja ich dawni czytelnicy. Chociaz wszystko
jest podobne, nic nie jest takie, jak przed laty. ,,Domy ksiag” przeksztalcity si¢
w ,cyfrowe gmachy”, a ze ,straznika domu ksigg” wyrést ,cyfrowy straznik”,
pracujacy w cyfrowym warsztacie. Jest moda na digitalizacje, ceny urzadzeii sa
coraz atrakcyjniejsze, co moze w ostatecznym rozrachunku przynie$¢ splendor
wiecznie tworzacej si¢ bibliotece, ktdérej znaczenie zdecydowanie wzrosto. Fa-
scynacja najnowszymi osiggnieciami techniki poszita tak daleko, ze papierowy
$wiat ksigzek, wkrétce moze zosta¢ wyparty przez elektroniczny. Wkroczyli$my
w epoke postindustrialng i w mgnieniu oka przeksztalcamy si¢ w spoleczernistwa
informacyjne. Taki model spoleczenstw zapewnia obywatelom powszechny dostep
do technologii teleinformatycznych i umiej¢tno$¢ korzystania z tych technologii
w dzialalnosci zawodowej i spolecznej m.in. w celu podnoszenia i aktualiza-
cji wiedzy!. Chcemy wiedzieé jak najwiecej, najszybciej jak si¢ da, w kazdym
miejscu na Ziemi. Pomaga nam w tym elektronika i zachtanno$¢ poznawcza.

Wspdlczesne, drogie produkcje filmowe s3 niczym innym, jak zapisem na-
szych pragnieri i wyobrazeri o przysziosci. W filmach szpiegowskich, science-
-fiction lub fantasy to gléwnie gadzety elektroniczne buduja ekranowe napigcie.

! Spoteczeristwo informacyjne w Polsce: wyniki badari statystycznych z lat 2004—-2006, War-
szawa: GUS, 2008, s. 7. http://www.stat.gov.pl/gus/spoleczenstwo_ informacyjne_PLK_HTML.
htm.
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Bezprzewodowe kamery cyfrowe w dlugopisach, miecze laserowe, roboty, aparaty
cyfrowe o wygladzie zapalniczki, z wbudowanym przeno$nym dyskiem, dykta-
fonem, zegarki z detonatorem, laserem, etc. Wiele z tych urzadzen wchodzi na
rynek po kilku, kilkunastu latach od emisji filmu. Niekiedy zdarzy¢ si¢ moze,
ze gdzies w glebi ekranu widz dojrzy biblioteke przysztosci?, gdzie — obok tra-
dycyjnych zbioréw i gadzetéw elektronicznych jeszcze nie z tego Swiata — jest
miejsce dla e-bookéw i audiobookdéw.

A gdyby tak potaczyé e-booka z elektronicznym gadzetem? I nie bedzie to
laptop, tylko mniejsze urzadzenie mobilne zaopatrzone w wyS$wietlacz, np. palm-
top, telefon komoérkowy, tablet. Efektowne. I jaka idea! Pomyst rozpropagowania
czytania jest pierwszorzedny pod warunkiem, Ze nie jest to czyste nastawienie na
zysk. To w lekturze, jak pisze Aldous Huxley, tkwi klucz do wielkich czynéw, do
sensownego Zycia. A toczy si¢ ono tak szybko, ze nawet dziecko (reprezentant
Netgeneracji) wie, czym jest e-book, a bajek stucha w formacie MP3! Niestety,
na co dzien, starszemu pokoleniu, na powazng i mniej powazna ksiazk¢ brakuje
czasu.

Dlaczego nie czytamy? Czy tylko dlatego, ze brak na to czasu? Czy moze dla-
tego, ze ksigzki sg zbyt drogie? Co§ musialo w pewnym momencie zdominowac
ksiazke i zawtadngé czlowiekiem na tyle, ze odtozyt ja na pétke, zamknat w pét
zdania, nie zdazy!t doczytaé¢ do korica i juz nigdy po nia nie si¢gnal. Ktéz z nas
moze si¢ dzi§ pochwali¢ domowg biblioteka z prawdziwego zdarzenia? Mamy
za to kino domowe. Zatopieni w wygodnych fotelach, ogladajac zekranizowane
powieéci, uprawiamy bierne czytelnictwo. Czyzby potrzeba nam nowych bodz-
céw, swego rodzaju potaczenia medidéw z ksigzkami? Pierwszy krok w kierunku
zwigkszenia si¢ czytelnictwa zostat poczyniony.

Jezeli §wiat jest ogromng biblioteka, niech bg¢dzie ona taka, jak 6w $wiat.
Umberto Eco w jednym z esejéw’ pisze o dwéch rodzajach bibliotek: skoriczo-
nych, zamknigtych w granicach §wiata, ktérych tytuly z tatwos$cia mozna przyto-
czy¢ i takich, ktérych tytutéw wymienié nie sposéb, bo ich liczba jest nieskonczo-
na. Taka jest tez cyfrowa biblioteka przyszto$ci — nieskoriczona, bo nad wyraz
pojemna, a za pomocg urzadzeri mobilnych bedzie mozna z niej czerpa¢ petnymi
garéciami.

O mysleniu i my§li napisano juz wiele. Dlatego tez niezaprzeczalna pozostaje
jej rola w zyciu spoteczeristw. Myslenie jest samg istota cztowieka*. Umozliwia
ono poznanie i zglebianie wszystkiego, co istnieje i nie istnieje. Bez my§lenia
nie powstalyby mity, religie, ideologie, czy wreszcie arcydziefa nauki i techniki.

2 Por. ,Bibliotekarz”, rez. Jonathan Frakes, ,,Hellboy2”, rez. Guillermo del Toro.

3 U. Eco, O literaturze, przet. J. Ugniewska, A. Wasilewska, Muza SA, Warszawa 2003,
s. 101-102.

4 T. Gadacz, O ulotnosci Zycia, ISKRY, Warszawa 2008, s. 75.
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Skoro my$§l ma podstawowe znaczenie w procesie poznawczym, to w istocie
ma racj¢ Wistawa Szymborska piszac, ze ,,czytanie ksigzek to najwspanialsza
zabawa, jaka sobie ludzko$¢ wymyslita”, bo ,,myslenie zawsze zaczyna si¢ od
czytania™.

Kondycja ksigzki — od czasu wynalezienia druku do korica XX wieku — byla
niezagrozona. Pojawienie si¢ e-ksiazki oraz specjalnych czytnikéw nie zdetronizo-
wato ksiazki papierowej, bo chyba nadal ksigzka elektroniczna ma zdecydowanie
wigcej wrogéw niz zwolennikéw. Wystarczy spojrze¢ na badania ankietowe?, ja-
kie zostaly przeprowadzone w Bibliotece Gtéwnej Uniwersytetu Szczecinskiego
na poczatku 2007 roku. Badania te dotyczyly preferencji studentéw i pracowni-
kéw naukowych rodzimego uniwersytetu. Mialy one wykazaé, czy rzeczywiscie
w XXI wieku istnieje zagrozenie wyparcia z rynku ksigzki drukowanej przez
elektroniczna. Z badari wynika jednoznacznie, ze ksiazka drukowana géruje nad
e-bookiem. Wieczory poetyckie, poezja sama w sobie b¢da smakowac najlepiej
w blasku $§wiec, a nie cyfrowych wyswietlaczy. Ryszard Kapu$cinski nie uwazat,
zeby ksiazka umieszczona w Internecie mogla by¢ zagrozeniem dla literatury
wydawanej tradycyjnie’. Nalezy trzymaé e-booka w ryzach, co nie znaczy, ze
nie powinno si¢ go nie ulepszaé¢ lub z niego nie korzysta¢. Czytanie ma dawac
rados¢, a co bedziemy trzymaé w dioni — ksiagzk¢ papierowa czy elektroniczng
— zalezy tylko od nas.

Wyobrazmy sobie jednak $mier¢ ksigzki papierowej. Sparafrazujmy stowa
Nietzschego: ,,B6g umart! Bég nie zyje! MySmy Go zabili!”, niech brzmig teraz:
»Ksigzka umarla! Ksiazka nie zyje! MySmy ja zabili!”. Jedyne, czym dyspo-
nujemy, to e-booki i mozliwo$¢ ich wydrukowania. W jaki sposéb bySmy je
czytali? Na tradycyjnych czytnikach e-bookéw, komérkach, palmtopach, mobil-
nych urzadzeniach internetowych (MID), przeno$nych pecetach Ultra-Mobile PC,
netbookach czy laptopach?

Jesli wybierzemy urzadzenia elektroniczne do czytania — e-books, zwane
pieszczotliwie ,,czytadiami elektronicznymi”, bedziemy musieli chwycié si¢ moc-
no za portfel. Czytanie na pewno bedzie wygodniejsze niz na komdérce, ale mniej
wygodne niz na laptopie. Firmy produkujace te urzadzenia (Adobe, Microsoft,
Amazon, Bookeen, Gemstar) przescigaja si¢ we wprowadzaniu na rynek coraz
to nowszych i zgrabniejszych modeli. Najstarszym, udoskonalanym do dzi$ czyt-

5 Ibid., s. 92.

® M. Rézycka, Ksigika drukowana czy elektroniczna? Preferencje czytelnikow Biblioteki
Glownej Uniwersytetu Szczeciriskiego, [w:] Dokqd zmierzamy?: Ksigika i jej czytelnik, red.
R. Gazifiski, Ksigznica Pomorska, Szczecin 2008, s. 263-272.

? M. Wolny, Krél w sieci: ksigika do oglgdania na monitorze komputera, ,Polityka’
[online] 2000, nr 14 [dostgp 27 maja 2004]. Dostgpny w World Wide Web: http://poli-
tyka.onet.pl/162,5293,1,0,2239-2000-14,artykul.html.
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nikiem jest Sony Reader®. Innymi dostepnymi na rynku urzadzeniami sa Rocket
e-Book, Soft Book Reader, Librius, iRex, Palm, lliad, Cybook Gen3, i oczywi$cie
Kindle®. Maja one najczesciej jeden ekran dotykowy, réznia sie natomiast waga,
pojemnoscig i rozdzielczoscia.

Wybér programu do czytania (w kazdym z urzadzen mobilnych) zalezy od
formatu, w jakim zapisany jest e-book. Moze to by¢ np. PDF (Portable Document
Format), PRC (rozszerzenie formatu uzywanego przez program PeanutReader
na urzadzeniach Palm'®), LIT (rozszerzenie formatu Microsoft Reader, oparty
na Open eBook). Dla kazdego z tych formatéw wykorzystujemy inne progra-
my — przegladarki. Przyktadowo, e-booki zapisane w formacie PDF otwieramy
w programie Adobe Acrobat Reader, pliki PRC w przegladarce Mobipocket Re-
ader, a e-booki w formacie LIT odczytujemy w Microsoft Reader, wyposazonym
w technologi¢ Clear Type, poprawiajacg czytelno$¢ tekstu. Ksigzka w formie
elektronicznej pozwala czytelnikowi na powigkszenie czcionki, zakre§lenie wy-
branego wyrazu lub fragmentu, wyszukanie stowa w tek§cie, zrobienie zaktadek
i komentarzy na marginesach, ustawienie widoku strony, automatyczne przesu-
wanie czytanego tekstu lub wyszukanie w stowniku nieznanego stowa.

Z powodzeniem mozna méwi¢ o zaawansowanej technologii, majac na uwa-
dze bardzo intymng rzecz, jakg jest telefon komoérkowy. Potaczenie Internetu
z telefonig komérkowa bylo nieuniknione. Dzigki telefonii dost¢p do sieci stat
si¢ fatwiejszy. To komérka budzi nas rano, kolysze wieczorem do snu dzigki
SMS-owi (KaWuT-owi — krétkiej wiadomosci tekstowej) od ukochanej osoby,
pozwala przenosi¢ w czasie i podrézowa¢ w przestrzeni dzigki rozlicznym funk-
cjom. Wreszcie, telefon komérkowy moze tez i powinien stuzy¢ do korzystanta
z multimediéw i surfowania po Internecie. My z kolei, jako jego petnoprawni
wlasciciele, nie powinni§my ucieka¢ od nowoczesnosci. Najlepiej, aby byt on za-
opatrzony w duzy ekran z wyjezdzajacg spod niego klawiatura (forma telefonu
typu slide) — tatwiej bedzie wéwczas czytaé na nim e-booki. W zaleznosci od
systemu operacyjnego danej komoérki sa dostepne réznego rodzaju aplikacje. Im
bardziej system w komorce jest rozbudowany, tym wig¢cej ma ona mozliwosci.
Niestety, nie na kazdym telefonie mozna czytaé e-booki (m-booki). Jesli urzadze-
nie nie pracuje pod kontrola systemu, np. Symbian, Windows Mobile, PalmOs,
Apple, szanse na zainstalowanie oprogramowania sa nikfe.

8 B. Taraszkiewicz, Ksigzka multimedialna na CD-ROM w Polsce (do r. 2000), Wyd. SBP,
Warszawa 2003.

9 B. Klukowski, Kindle — nowy gadzet do czytania, por. ,Bibliotekarz” 2008, nr 10, s. 24.

19 M. P. Urbariski, E-book, e-papier czy ksigzka tradycyjna? [w:) Biuletyn EBIB [Dokument
elektroniczny) / red. naczelny Bozena Bednarek-Michalska — nr 5/2008 (96) czerwiec/lipiec —
Czasopismo elektroniczne — [Warszawa]: Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich KWE, 2007 —
Tryb dost¢pu: http://www.ebib.info/2007/96/a.php?urbanski — ISSN 1507-7187.
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Powazng konkurencjg na rynku elektronicznych czytnikéw ksiazek i telefonéw
komérkowych jest Readius firmy Polymer Vision!'. Ten telefon komérkowy
i jednoczesnie czytnik zaopatrzony jest w skiadany S-calowy ekran wykonany
w technologii e-papieru. Niestety, data pojawienia si¢ go na polskim rynku i cena
wciaz nie s3 znane.

W czytaniu ksiazek na palmtopach istotng role petni wigkszy wy$wietlacz,
wyposazony w dotykowy ekran. Dzigki tym atrybutom urzadzenia te maja wigk-
sza funkcjonalno§¢. Netbooki z kolei mogg zdominowa¢ palmtopy z uwagi na
wiekszg pamigc i ekran. Te niewielkich rozmiaréw komputery przeno$ne, o mate;j
wadze i mozliwo$ciach zblizonych do tradycyjnych laptopéw, sa niezwykle wy-
godne ;;odczas czytania e-bookdw, za$ ultra-mobile PC posiada dotykowy ekran,
ktéry réwniez zwigcksza komfort elektronicznej lektury. Sprz¢t w urzadzeniach
typu netbook i ultra-mobile PC zblizony jest do tego, ktéry wykorzystywany jest
w komputerach stacjonarnych, uzywanych na co dzied. Mozna wigc na nich uru-
chamia¢ wszystkie programy, ktére funkcjonuja na komputerach stacjonarnych.
Jesli chodzi o telefony komérkowe, urzadzenia te maja procesory innej architektu-
ry. Z tego wzgledu oprogramowanie jest dedykowane dla kazdego typu urzadzen
i systemu, na ktérym dziafaja (np. tego samego programu na Symbianie nie
zainstalujemy na Windows Mobile). Najczesciej, twércy oprogramowania tworza
swéj wlasny produkt (jak np. w przypadku Adobe — Acrobat Reader) dla réznych
platform, czyli odmienne wersje dla Symbiana, Windows Mobile i na komputer
stacjonarny.

Przysztos¢ jest teraz, jesteSmy Swiadkami technicznego post¢pu. Rosngca po-
jemno$¢ dyskéw oraz kart pamigci sprawia, ze nasze urzadzenia moga magazy-
nowac¢ coraz wiecej ksigzek w formie elektronicznej. Wszystko wskazuje na to,
ze niebawem zwykly telefon bedzie w stanie przechowywaé zasoby zblizone do
tych, ktére znajduja si¢ w bibliotece. Jesli kto§ zaklada, ze e-book to komer-
cja, owoc spoteczenstwa konsumpcyjnego, jest w biedzie. Ksigzka drukowana
i elektroniczna to dwie rézne formy, ktére pozornie ze soba rywalizuja, a tak
naprawde egzystuja na zasadzie symbiozy. Jakie beda jej skutki — czas pokaze.
Idealny e-book, bazujacy na technologii e-papieru, jeszcze nie powstal. Wedlug
prognoz, ksiazki przysztosci beda sktadaly si¢ z pojedynczych kartek papieru
elektronicznego. Niezaleznie od liczby stronic e-booki powinny pokonywaé ba-
riery, inaczej méwiac, by¢ konstruowane réwniez z mys$la o osobach starszych
i niepetnosprawnych.

Reasumujac, klucz do sensownego zycia juz posiadamy. Jest nim niewatpliwie

""" M. Maj, Telefon i czytnik ksigzek w jednym, ,Dziennik internautéw” [online] [Do-
step 23 stycznia 2008] Dostepny w World Wide Web: http://di.com.pl/news/18765,0,Telefon
—i_czytnik__ksiazek — w_jednym. html.
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lektura — jak pisze Marcin Krél — jedna z najwigkszych i najmniej zawodnych
przyjemnosci w zyciu'?. Starajmy sie, by ksigzka papierowa nie umarla, a ta
elektroniczna ciagle si¢ tworzyla.
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Matgorzata Goralska

BIBLIOTEKA 2.0 — PRZYSZEOSC CZY WARIANT
ROZWOJU BIBLIOTEK TRADYCYJNYCH?

Trwajaca obecnie rewolucja cyfrowa nie jest procesem liniowym. Poczawszy
od pierwszych komputeréw, powstatych w potowie lat 40., postgpowi technolo-
gicznemu stale towarzyszyly zaskakujace zwroty w zakresie parametréw i moz-
liwosci sprzgtu, programéw, no$nikéw danych, a nawet ogdlnych koncepcji roli
i znaczenia informatyzacji w rozwoju cywilizacyjnym cztowieka. Slady przesta-
rzalych juz komputeréw czy systeméw odnalezé mozna jeszcze w Internecie!
i w wielu przypadkach trudno sobie dzi§ wyobrazi¢, ze mogly one kiedykol-
wiek stanowi¢ najnowsze osiaggniecie mysli technicznej. Dynamicznemu rozwo-
jowi technologii komputerowej w drugiej potowie XX w. towarzyszyl jednak
wsp6lny wyznacznik — przekonanie o oszatamiajgcych mozliwosciach kompute-
réw jako narz¢dzi komunikowania, oraz ich zdolnosci do zastapienia w krétkim
czasie pozostalych mediéw. Najczesciej tego typu rozwazania dotyczyly wyelimi-
nowania tradycyjnej ksiazki, lecz przyszto§¢ mediéw masowych (czasopism, radia
czy telewizji) réwniez poddawana byla w watpliwos¢. Trudno byloby co prawda
wskazac¢ jeden konkretny element technologii komputerowej, ktéry mialby zasta-
pi¢ ksiazki drukowane (w$réd réznych propozycji pojawialy si¢ dyski optyczne
i czytniki dedykowane — tzw. e-booki, literature tradycyjng miata wyeliminowaé
tworczos$¢ typu hypertext fiction itd.) ale brak sukcesu na tym polu nie zniecheca
potencjalnych prorokéw do zglaszania kolejnych kandydatéw.

Obecnie teoretycy nowych mediéw coraz rzadziej jednak wspominajg o re-
mediacji, czyli zastgpowaniu wczesniejszych srodkéw przekazu przez nowe. Kie-
runek zmian w komunikacji spolecznej wywotanych przez rewolucj¢ cyfrowa
charakteryzowany jest za pomocg innej kategorii poj¢¢. Henry Jenkins opisuje
to zjawisko w nastgpujacy sposéb: ,,0 ile w paradygmacie rewolucji cyfrowej
przyjmowano zalozenie, ze nowe media mogg zastapi¢ stare, o tyle w rodzacym

! Por. strone Bruce’a Sterlinga ,,Dead Media Project”, dostepna pod adresem: http://www.
deadmedia.org/ [dostgp: 30 grudnia 2008].
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si¢ paradygmacie konwergencji zakfada si¢, ze stare i nowe media b¢da wchodzi¢
w bardziej ztozone interakcje”?. Konwergencje Jenkins rozumie jako ,przeptyw
tre§ci pomiedzy réznymi platformami medialnymi, wspéiprac¢ réznych przemy-
stéw medialnych oraz migracyjne zachowania odbiorcéw mediéw, ktérzy dotrg
niemal wszedzie, poszukujac takiej rozrywki, na jaka maja ochote™>. W podobny
sposéb istote zmian komunikacyjnych, zwigzanych przede wszystkim z dynamicz-
nym rozwojem zasobow i ustug sieciowych, charakteryzuje Manuel Castells. Dla
niego internetowa sie¢ komunikacji staje si¢ fundamentalng konfiguracja prze-
strzenng (przestrzeniag przeplywéw), ksztaltujaca nasze zycie gospodarcze, poli-
tyczne, a takze symboliczne. Jej podstawowymi wyznacznikami s3a nastgpujace
obszary przeptywdw: kapitatu, informacji, technologii, organizujacych interakcje
oraz obrazéw, dzwiekéw i symboli?.

Tak wigc dotychczasowy rozwdéj komunikacji cyfrowej zdazyt przyzwyczaié
nas do swoistej ptynnosci, dynamicznosci i zmienno$ci wszystkiego, co wiaze si¢
z komputeryzacja. Zywotno§¢ wielu wytworéw technologii komputerowej trwa
zazwyczaj kilka, najwyzej kilkanascie lat, cho¢ w poczatkowych deklaracjach
producentéw zwigzanych z rynkiem komputerowym promujacych nowe produkty
i ustugi jest ona niemal nieograniczona.

Problemy z wytyczaniem nowych kierunkéw rozwoju komunikacji elektro-
nicznej sa szczegdlnie widoczne w przypadku Web 2.0. Juz sam sposéb wyja-
$nienia istoty tego zjawiska, jako ,,serwiséw internetowych, powstatych po 2001
roku, w ktérych dziataniu podstawowg rol¢ odgrywa tre§¢ generowana przez uzyt-
kownikéw danego serwisu”™ budzi watpliwosci. Trudno bowiem uznaé, ze do tego
momentu tworzeniem zasobdw sieciowych zajmowato si¢ jedynie waskie grono
specjalistow, ktorzy realizowali z pelna konsekwencja jaki§ pierwotny zamyst za-
petnienia World Wide Web okre§lonymi informacjami. Takie ujg¢cie przeczy same;j
idei Internetu jako miejsca swobodnej wymiany — pogladéw, opinii czy wiedzy
— mig¢dzy ludZmi, ktérzy pozostaja w znacznym nawet przestrzennym oddaleniu
od siebie. Zamkniete serwisy réznych instytucji funkcjonowaty wraz z tymi, kto-
re byly tworzone przy mniejszym lub wigkszym udziale ,,zwyktych” internautéw
praktycznie od poczatkéw istnienia sieci. Na t¢ prawidlowo$¢ zwracaja uwage
niektdrzy krytycy Web 2.0., dla ktérych powolywanie si¢ na ,,spofeczno$ciowy”
charakter tego zjawiska jest wlasnie powrotem do korzeni. Jednak przyjecie takiej

2 H. Jenkins, Kultura konwergencji. Zderzenie starych i nowych mediow, tum. M. Bernato-
wicz, M. Filiciak, Warszawa 2007, s. 12.

3 Tamge, s. 9.

4 M. Castells, Spoleczeristwo sieci, przekt. M. Marody, K. Pawlus, J. Stawiiski, S. Szymariski,
Warszawa 2007, s. 412.

5 Web 2.0, Wikipedia. Wolna encyklopedia, [online] tryb dostgpu: http:/pl.wikipedia.org
/wiki/Web_ 2.0 [dostep: 30 grudnia 2008].
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interpretacji najnowszych, mogtoby si¢ wydawadé, tendencji w rozwoju komunika-
cji elektronicznej moze prowadzi¢ do konkluzji, ze pomimo coraz doskonalszych
rozwiazan technologicznych pod wzgledem funkcjonalnoséci czy komunikatyw-
ro$ci komputery nie maja juz nam wiele nowego do zaproponowania, Z czym
raczej trudno bedzie si¢ pogodzi¢ wizjonerom traktujacym komputery jako jedy-
ne medium przysztosci.

Coraz wigksza popularno$¢ zyskuje réwniez idea Biblioteki 2.0 — wspéttwo-
rzonej i wspolzarzadzanej przez samych uzytkownikéw. Pomyst, by zadania zare-
zerwowane do tej pory dla wykwalifikowanych bibliotekarzy wykonywali czy tez
ukierunkowywali sami czytelnicy — niedoS§wiadczeni w praktyce bibliotekarskiej
— moze wydawac si¢ nieporozumieniem, a nawet zagrozeniem dla istnienia tra-
dycyjnych bibliotek. Jednak cz¢sto kontrowersje wzbudza nie tyle sama koncepcja
Biblioteki 2.0, co raczej sposob jej przedstawiania. W charakterystyce tego zja-
wiska czesto pojawia si¢ na przykiad wezwanie do przeksztalcenia tradycyjnych
nawykéw bibliotekarskich: ,,Library 2.0 to zmiana koncepcji ustug bibliotecznych
i zerwanie z przestarzala i jednostronna oferta biblioteki tradycyjnej. Podstawowa
zmiang, jaka musi si¢ dokona¢ w strategii dziatania jest zorientowanie na uzyt-
kownika.” Prezentacja systemu tworzenia w Internecie wirtualnej przestrzeni bi-
bliotecznej nowego typu, przez jej przeciwstawienie zasadom funkcjonowania tra-
dycyjnych instytucji, moze sugerowac, ze do tej pory kwestia uzytkownika (oraz
jego potrzeb) byta zupelnie ignorowana w bibliotekach. Tymczasem podreczniki,
poradniki, ksigzki fachowe z zakresu bibliotekarstwa (i to nie tylko wspélczesne,
ale réwniez te z przesziosci) podkre$laja konieczno$¢ poznania przez biblioteka-
rzy preferencji, nawykoéw i potrzeb czytelnikéw korzystajacych z zasobéw i ustug
bibliotecznych. Jézef Grycz w Bibliotekarstwie praktycznym w zarysie z 1951 r.
wspomnial o tym, ze bibliotekarz musi pozostawa¢ w Scistym kontakcie z czytel-
nikami, a nawet wciagna¢ ich do czynnej wspétpracy®. Wedlug Grycza istnienie
odpowiedniego porozumienia mi¢dzy czytelnikiem i bibliotekarzem wiaze si¢
z korzysciami dla kazdej ze stron. Dzigki wspdlpracy bibliotekarze maja Swiado-
mos$é, w jaki sposéb rozbudowywac ksiggozbidr, a czytelnicy dysponujg petniej-
szg wiedzg dotyczacg dostepnej oferty ksigzek. Przykiadem istnienia konkretnych
zwigzkéw migdzy zapotrzebowaniem na lektur¢ a rozwojem kolekcji bibliotecz-
nych s3 réwniez wspétczesne witryny WWW bibliotek — na wielu z nich coraz
cze¢sciej pojawia si¢ zacheta dla uzytkownikéw, aby przekazywali bibliotekarzom
informacje o zapotrzebowaniu na publikacje, w postaci opcji ,,zaproponuj ksigz-
k¢”. Uwzgledniajac zatem te i wiele innych przyktadéw wzajemnych interakcji
miegdzy bibliotekarzami i czytelnikami, pochodzacych zaréwno z opracowan teo-
retycznych, jak i codziennej praktyki bibliotekarzy, przedstawianie idei Biblioteki

® ). Grycz, Bibliotekarstwo praktyczne w zarysie, Wroctaw 1951, s. 149.
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2.0 w kontekscie catkowitego odejscia od tradycji bibliotekarskiej (podczas gdy
tak naprawde proponuje ona jedynie nowa forme jej realizacji) jest co najmniej
zbytnim uproszczeniem.

Zestawienie tradycyjnej (statycznej) biblioteki z dynamicznym modelem 2.0,
umozliwiajacym aktywna postawe czytelnikéw w znacznym stopniu przypomina
przeciwstawienie literatury drukowanej (w ktérej dominujaca role odgrywa au-
tor — hegemon) z jej hipertekstowa, czy tez interaktywna wersja elektroniczna.
Autorzy hiperfikcji (ang. hypertext fiction) oraz teoretycy tego nurtu twérczosci
elektronicznej zaproponowali swego czasu nowy sposéb tworzenia i odbierania
dziet literackich. Wedtug nich dotychczasowa dziatalno$¢ tradycyjnych pisarzy,
polegajaca na sprowadzaniu utworu do kompletnej i zamknigtej postaci, mia-
fa charakter despotyczny. Co wigcej, skazywala ona czytelnika na ,,pasywng’
lekture, poniewaz jego rola byla ograniczona do zapoznania si¢ z takg postacia
dzieta, jakg miatl do zaproponowania twérca. Jay D. Bolter uzyt takich okreslen,
jak: ,,wszechwladny autor” i ,,pomnikowa literatura”, ktére sa charakterystyczne
dla tradycyjnej kultury ksiazki’. Twérca utworu hipertekstowego — w przeci-
wienistwie do autora publikacji drukowanych — nie jest juz diuzej przewodni-
kiem, ktéry bylby odpowiedzialny za catkowity ksztalt dzieta. Zadaniem nowe-
go autora-partnera jest zaproponowanie pewnej kompilacji potaczonych ze soba
fragmentéw tekstu. Odbiorca takiego komunikatu jest po cz¢sci jego wspétau-
torem, poniewaz to on nadaje mu ostateczny ksztait przez dokonanie wyboru
odpowiednich potaczen miedzy poszczegdlnymi segmentami tekstu. Jednak po-
mimo atrakcyjnosci perspektywy wspéttworzenia poznawanych przez czytelnikéw
utwordw, hiperfikcje jak do tej pory rozwinetly si¢ w licznych opracowaniach teo-
retycznych lepiej niz w praktyce i trudno postrzega¢ je w kategoriach prawdzi-
wego zagrozenia dla tradycyjnej literatury. Nieliczne przyktady dziet hiperteksto-
wych (przynajmniej na gruncie polskim) nie zawojowaly jeszcze serc i umystéw
czytelnikéw-uzytkownikéw na szeroka skal¢. Przyczyny tego stanu rzeczy moga
by¢ bardzo rézne: poczawszy od wysokiego stopnia trudnosci tworzenia utworéw
hipertekstowych (autor musi dysponowaé pewnymi umiej¢tno$ciami informatycz-
nymi i wykreowac¢ nie tylko komunikat tekstowy, ale réwniez system potaczen
mi¢dzy jego fragmentami), na preferencjach samych czytelnikéw skonczywszy
(zbyt przywiazanych do tradycyjnej literatury, ktéra w zupetno$ci zaspokaja ich
potrzeby czytelnicze).

Nie inaczej wyglada sytuacja z ksiazka interaktywng lub multiksiazka (czyli
ksiazka elektroniczng, ktorej tekst jest wspottworzony przez grupe autoréw, nad-
zorowanych przez moderatora), zaktadajaca wigksze nawet niz w hiperfikcjach

7 1. D. Bolter, Writing space. The computer, hypertext, and the history of writing, Hillsdale
1991, s. 153.
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zaangazowanie dotychczasowych ,.biernych” czytelnikéw we wspéttworzenie tek-
stu. W utworze hipertekstowym bowiem uzytkownik moze si¢ porusza¢ jedynie
w obrebie zbioru leksji zaproponowanych przez autora, natomiast w projektach
interaktywnych sam dopisuje kolejne partie tekstu. Warto zastanowic si¢ jednak,
jaki efekt przynosi takie zbiorowe tworzenie literatury przez samych internau-
téw. Dostepne w sieci projekty tego typu® nie napawaja raczej optymistycznie,
a dodawane przez uzytkownikéw fragmenty opowiesci czg¢sto maja raczej kary-
katuralny niz zniewalajacy charakter. Po ich lekturze zaczynamy teskni¢ za tym
jednym autorem-hegemonem dysponujacym odpowiednimi kompetencjami jezy-
kowymi, ktéry konsekwentnie prowadzi nas w spdjnym i logicznym stylu przez
cala histori¢ od jej poczatku do zakoriczenia.

Wymienione tu przyklady nowych form wypowiedzi funkcjonujgcych w $ro-
dowisku cyfrowym i konkurencyjnych wobec dotychczasowego piSmiennictwa
tradycyjnego wskazujg na istotng prawidlowo$¢ odnoszaca si¢ do wszelkiego
rodzaju zmian: nie wszystkie modyfikacje sposobéw tworzenia, przekazywania
i odbierania przekazéw, zwiazane z rozwojem technologii komputerowej, skut-
kuja automatycznym doskonaleniem ich tresci. Stosowanie najnowszych narzedzi
usprawniajacych komunikacje, przetwarzanie i prezentacj¢ danych tekstowych,
multimedialnych itp. sprawdza si¢ w przypadku wielu projektéw sieciowych, ale
rodzi réwniez pytania, czy za udoskonaleniami technologicznymi podaza warto-
Sciowa zawartos$¢ treSciowa. Z kolei kwestia ta jest szczegélnie istotna w kon-
tekScie popularnosci, jaka zyskuje idea Web 2.0. Dynamiczny rozwdj réznych
serwisOw spoteczno$ciowych jest bowiem czgsto krytycznie oceniany wilasnie ze
wzgledu na poziom oferowanych tresci. Krytycy podkres$laja szerzenie si¢ tg dro-
g3 nawet nie tyle informacji blahych czy niepotrzebnych, co wrecz fatszywych.
Andrew Keen, w ksiazce Kult amatora, stwierdzit: ,,Przed epoka Web 2.0 nasza
kulture intelektualng stymulowato staranne kolekcjonowanie prawdy — poprzez
profesjonalnie redagowane ksigzki i materialy Zrodtowe, gazety, radio i telewizje.
Ale w miarg jak wszystkie informacje stajg si¢ cyfrowe i zdemokratyzowane oraz
dostgpne w spos6b uniwersalny i ciagly, Internet staje si¢ medium naszej pamig-
ci, a tam dezinformacja nigdy nie znika. W rezultacie ten zbidr informacji jest
zainfekowany przez bledy i oszustwa. [...] Nie uda si¢ zatrzymaé post¢pujacej
dezinformacji, nie méwiac juz o zidentyfikowaniu jej Zrédta. Kolejni czytelnicy
otrzymujg ja w spadku, powielaja, pogiebiajac w ten sposéb problem i tworzac

® Tego typu projekty inicjowata m.in. redakcja ,,Polityki”. Oprécz projektu tworzenia powiesci
Rok bez siedmiu minut w r. 2001, gdzie moderatorem byt Jerzy Pilch, wymienié mozna tu réwniez
zapoczatkowany w r. 2006 Bloody Blog — pierwszy kryminalny blog w polskim Internecie
(redaktorem calo$ci oraz autorem poczatku powiesci byl Mariusz Czubaj). Pierwsza strona tego
projektu dost¢pna jest pod adresem: http://kryminalny.blog.polityka.pl/?p=1 [dost¢p: 30 grudnia
2008].
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zbiorowa pamieé, na ktéra skladaja sie takze powazne btedy”. Kolejne narzedzia
programowe lub sprz¢towe pomagajg w przygotowywaniu przekazéw tekstowych
(np. sprawniejsze edytory tekstéw, pojemniejsze nosniki pamigci zewngtrznej,
szybsze tacza telekomunikacyjne itd.), ale w niewprawnych rekach pozostang tyl-
ko zwykia zabawka. Dobry, warto$ciowy i poczytny tekst przeciez tak naprawde
nie zalezy od wersji edytora, z ktérego korzystal jego autor. Petna mechaniza-
cja procesu tworczego prowadzi zreszta do patologii. Noam Cohen opublikowat
w ,,The New York Times” artykut pt. He Wrote 200 000 Books (but Computers
Did Some of the Work), w ktérym opisuje dziatalnos¢ pisarska Philipa M. Par-
kera'®. Liczba publikacji zawarta w tytule musi budzi¢ podziw nawet wsréd
najptodniejszych twércéw. Jednak ,,autorstwo” Parkera jest w tym przypadku do-
sy¢ dwuznaczne, poniewaz tak naprawde¢ opracowat on algorytmy komputerowe,
zbierajace publicznie dostepne informacje na konkretne tematy (niekiedy bardzo
od siebie odlegte), ktdre nast¢pnie przez liczne komputery i programistow zamie-
niane s3 w ksiazki. Czy zatem ostateczng konsekwencjg informatyzacji kultury
ma sta¢ si¢ pefna automatyzacja procesu twdrczego?

Entuzjasci Web 2.0 pewnie mogliby w tym miejscu przytoczy¢ argument,
ze w odpowiadajacych tej koncepcji projektach nie chodzi o komputerowe gene-
rowanie tresci, ale o jej wspdlnotowy wymiar. Dzigki aktywnos$ci i wspdtpracy
licznych internautéw, kumulacji madrosci, ktéra dysponuje kazdy z nich, powsta-
waé beda coraz to nowe zasoby danych oraz wiedzy odpowiadajace na rézne
potrzeby informacyjne uzytkownikéw, pozwalajace na rozwigzywanie zlozonych
probleméw itd. Tyle tylko, ze ,,madros$¢” internautéw wynika najcz¢sciej z reali-
zowania przez nich swoich zainteresowar, a nie z dogt¢bnych, mozolnych i cz¢sto
wieloletnich studiéw w danej dziedzinie. Keen stwierdza: ,,W §wiecie, w ktérym
wszyscy jesteSmy amatorami, nie ma ekspertéw”!!. Co wiecej, liczni przedsta-
wiciele tych kregow refleksji humanistycznej, ktéra odwotuje si¢ do tradycyjnych
wartosci kulturowych, wskazuja na to, ze tak naprawd¢ wcale nie potrzebujemy
wigcej informacji, poniewaz ta, ktéra juz dysponujemy i tak jest nie do ,,przetra-

wienia”!2, a wigkszosci z nich nigdy nie bedziemy potrzebowali'3. Z kolei ,.to,

° A. Keen, Kult amatora. Jak internet niszczy kulturg, ttum. M. Bernatowicz, K. Topolska-
-Ghariani, wprow. K. Krzysztofek, Warszawa 2007, s. 84.

19 N. Cohen, He Wrote 200,000 Books (but Computers Did Some of the Work), ,The
New York Times”, [online] tryb dostgpu: http://www.nytimes.com/2008/04/14/business/media/14
link.htm]?_ r=1&scp=1&sq=Noam%20Cohen%20Philip%20M.%20Parker%20&st=cse&oref=slo-
gin; [dostep: 30 grudnia 2008].

" A. Keen, op. cit., s. 54.

"2 W. J. Burszta, W. Kuligowski, Sequel. Dalsze przygody kultury w globalnym swiecie,
Warszawa 2005, s. 53.

3 T. H. Eriksen, Tyrania chwili. Szybko i wolno plyngcy czas w erze informacji, przel.
G. Sokot, Warszawa 2003, s. 225.
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czego nam potrzeba, to sensowna odpowiedZ na pytanie, jak zorganizowac bity in-
formacyjne w system wiedzy, aby ten z kolei prowadzit do madrosci”'¢. A zatem
w najwiekszym stopniu brakuje nam nie tyle wiecej informacji, ile ,,sprawnych
urzadzei filtrujacych”!3.

Szeroki naplyw danych, wiadomosci, opinii o réznej proweniencji jest nie-
bezpieczny, poniewaz jak podkreslit Thomas Hylland Eriksen w Tyranii chwili:
,Kiedy wystepuje nadmiar, a nie niedob6r informacji, stopien rozumienia male-
je proporcjonalnie do wzrostu ilosci informacji”'®. Wsréd przyttaczajacej liczby
danych coraz wigkszy wysilek nalezy po prostu po§wigci¢ na jej poznanie i prze-
twarzanie, a wowczas trudno o ich weryfikacje, konstruowanie na podstawie ist-
niejacych przestanek tez i teorii, czy w ogéle gleboki namyst nad trescia. Na
zjawisko zanikania autorytatywnej wiedzy zwrdcit réwniez uwage Castells, ktéry
stwierdzil, ze w sieciowej przestrzeni przeptywéw informacje wybierane i dobie-
rane s3 przez samych konsumentéw zgodnie z ich aktualnymi potrzebami, ale
i zachciankami. Trywializacja informacji widoczna jest chociazby na przykifadzie
takiego sztandarowego dla Web 2.0 projektu, jak Wikipedia. Ta encyklopedia
nowej generacji chwalona czesto za szybko$¢ w charakteryzowaniu najnowszych
zjawisk pojawiajacych si¢ w rzeczywistosci spolecznej, technologicznej czy kul-
turowej stanowi wlasnie przyklad totalnego mieszania informacji waznej z btaha,
fundamentéw cywilizacyjnych i pospolitych momentéw wspétczesnosci. W Wiki-
pedii hasto Wistawa Szymborska (11 kB — 1428 stéw) jest mniej wigcej o pofowe
krétsze niz Dorota Rabczewska (22 kB — 3135 stéw), hasto Moherowe berety
(7 kB — 1104 stowa) obszerniejsze niz hasto Liberum veto (5 kB — 686 stéw)
itd. Mozna zrozumie¢, ze opisywanie zjawisk wzbudzajacych ogromne (ale czg¢sto
réwniez chwilowe) emocje, ktérych internauci sg cz¢sto naocznymi $wiadkami,
przychodzi im znacznie latwiej niz tych z odlegtej niekiedy przeszio$ci, ale ob-
raz $wiata wylaniajacy si¢ z tego zestawienia jest charakterystyczny raczej dla
brukowcéw niz rzetelnych publikacji informacyjnych.

Na podstawie tych réznych przestanek mozna mieé powazne watpliwosci,
czy awansowanie wszystkich internautéw do rangi specjalistéw, zdolnych do
tworzenia warto§ciowych zasobéw informacji elektronicznej, ma rzeczywiscie
sens. Tym bardziej, ze wczesniejsi entuzjasci inicjatyw nawiazujacych do Web
2.0 obecnie sami czesto stajg si¢ ich zagorzalymi krytykami. Wspomniany
wcze$niej Keen, powolujac sie na dos§wiadczenia Larry’ego Sangera z Wikipedia,
stwierdzit jednoznacznie: “demokratyzacja informacji nie dziata”!'’. Z kolei
réznic¢ migdzy kompetencjami os6b z réznym wyksztatceniem i do§wiadczeniem

4 W. I. Burszta, W. Kuligowski, op. cit.
15 T. H. Eriksen, op. cit., s. 210.

16 Tamze, s. 209.

7 A. Keen, op. cit., s. 171.
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Keen podsumowal w nastgpujacy sposéb: ,,W rzeczywistosci, wiedza eksperta
naprawde przewyzsza zbiorowa ,,madro$¢” amatoréw”!8. Co wiecej, fatszywe
wydaje si¢ réwniez zalozenie, ze wszyscy internauci korzystaja z zasobdw
sieciowych tylko po to, aby je wspoitworzy¢é. Wizja wspdiczesnej komunikacji
cyfrowej tworzona przez propagatoréw idei Web 2.0 nie uwzglednia tej kategorii
internautéw, ktdrzy tylko (lub az) korzystaja z istniejacych juz treSci. Problem
ten jest dosy¢ istotny i funkcjonowanie w $rodowisku sieciowym ,biernych”
uzytkownikéw nie powinno by¢ ignorowane. Oni bowiem nie beda uszczgS§liwieni
perspektywa korzystania z konkretnych witryn jedynie na zasadach aktywnego
uczestnictwa. Ta kategoria uzytkownikéw informacji elektronicznej oczekuje
mozliwo$ci zaspokajania swoich potrzeb przez dostep do gotowych zasobdéw
wiedzy, opracowanych i zweryfikowanych przez specjalistow oraz fachowcéw
z konkretnych dziedzin.

W tym kontek$cie moga zastanawial, a nawet niepokoi¢ entuzjastyczne
i ochocze wezwania réznych autoréw pojawiajace si¢ w literaturze do przeksztal-
cenia stron WWW zwiazanych z dzialalnoscig biblioteczng w platformy spotecz-
nosciowe. Witryny WWW bibliotek réznych typéw stanowia przeciez obecnie
w wielu wypadkach funkcjonalne i wysoko oceniane platformy informacyjno-
-ustugowe. Zazwyczaj zestaw informacji dotyczacych same;j biblioteki jest na nich
dosy¢ kompletny, ale jak lubig podkresla¢ autorzy piszacy o modelu Biblioteki 2.0
— ,,nigdy nie jest tak dobrze, zeby nie mogto by¢ lepiej”. Zwigkszenia atrakcyj-
nosci bibliotecznych stron WWW nie upatrywatabym jednak tylko w oferowaniu
nowych narzedzi i ustug taczacych si¢ z ideg Web 2.0. Tym bardziej, ze niektére
z nich nie ciesza si¢ specjalnym uznaniem wéréd uzytkownikéw bibliotek (np.
niektére fora dla czytelnikéw, pomimo pewnej liczby odwiedzajacych je oséb,
rejestruja zerowg aktywno$¢ w przypadku dyskusji na jakikolwiek temat). Row-
nie istotnym, jak wykorzystywanie nowinek technologicznych czynnikiem jest
tworzenie nowych oraz doskonalenie istniejacych zasobéw informacyjnych ofero-
wanych na bibliotecznych witrynach, a opracowywanych przez samych bibliote-
karzy. Wsréd tego typu elementéw istotng rol¢ spetniaja z pewnos$cia: kompletne
bazy katalogowe i bibliograficzne; biblioteki cyfrowe, kolekcje dokumentéw elek-
tronicznych lub wystawy wirtualne — niekoniecznie rozbudowane, ale ciekawie
przygotowane; informatory oraz poradniki dla wszystkich poszukujacych infor-
macji, zarébwno w Zrédiach tradycyjnych, jak i elektronicznych, zainteresowanych
metodyka bibliograficzng itd. Wydaje si¢ réwniez, ze takim niewykorzystanym
do korica przez biblioteki narzedziem informacji sa katalogi tematyczne. Wobec
lawinowo wzrastajacych zasobéw sieciowych wszelkie mechanizmy ufatwiajace
poruszanie si¢ w ich gaszczu staja si¢ coraz cenniejsze, pod warunkiem, ze maja

'8 Tamze. -
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uzytkownikowi do zaproponowania co$ wiecej niz kilka standardowych linkéw
(czesto ograniczonych do baz Biblioteki Narodowej, serwisu EBIB, urz¢du miasta
itp.).

Wszystkie te zastrzezenia dotyczace realizacji idei Web 2.0 i w konsekwencji
Biblioteki 2.0 nie powinny jednak catkowicie dyskredytowa¢ samych koncepciji
oraz mozliwosci, jakie stwarza ich realizacja dla bibliotek. Tym bardziej, ze w In-
ternecie nie brakuje pozytywnych przykfadéw ciekawych i warto§ciowych rozwia-
zan odnoszacych si¢ do czytelniczych platform spoteczno$ciowych. Jednym z nich
jest niewatpliwie serwis Library Thing (http://www.librarything.com/), umozli-
wiajacy nie tylko skatalogowanie — za pomoca profesjonalnych opiséw — wia-
snej biblioteki, ale réwniez kontakt oraz wymiang¢ pogladéw z innymi czytelnika-
mi. Niewatpliwie, poza korzy$ciami dla samych czytelnikéw, serwis ten stanowi
nieocenione Zrdédlo wiedzy o ich preferencjach czy nawykach lekturowych dla
bibliotekarzy. Wsrdd innych inicjatyw, w ktérych narzedzia sieciowe dla czytel-
nikéw modernizowane s3 konsekwentnie i z sukcesem, wymieni¢ mozna z pewno-
$cig biblioteki cyfrowe tworzone na podstawie oprogramowania dLibra. W coraz
wiekszej liczbie tych bibliotek zarejestrowani uzytkownicy otrzymuja do dyspozy-
cji pakiet funkgcji, tacznie z mozliwoscia oceny publikacji oraz sugerowania stéw
kluczowych do ich opisu. Niewatpliwie tego typu narz¢dzia pozwolg rozwingé
biblioteki dlibrowe w kierunku petnej realizacji modelu Biblioteki 2.0. Amatorzy
spersonalizowanego dostepu do konkretnych zasobéw sieciowych, chcacy aktyw-
nie je wspottworzyé, powinni by¢ usatysfakcjonowani tymi zmianami. Jednak
pomimo podziwu dla tytanicznej pracy twércéw polskich bibliotek cyfrowych
tworzonych na podstawie oprogramowania dLibra troch¢ zal, ze oprdcz stalego
powigkszania ich zawartoéci oraz usprawniania mechanizmu zarzadzajacego ty-
mi kolekcjami nie podejmuja oni dziatan, ktérych celem byloby zaprezentowanie
przynajmniej wybranych publikacji w naturalniejszej (czyli w wiekszym stopniu
przypominajacej tradycyjng ksiazke) postaci. Przy obecnych mozliwos$ciach tech-
nologicznych przedstawianie cyfrowych kopii cennych ksiazek w formie zestawu
skanéw cz¢sto wydaje sie niewystarczajace i mato atrakcyjne. Przykiad aplikaciji
,lurning the pages”, wykorzystywanej w galerii online na stronach British Li-
brary (http://www.bl.uk/onlinegallery/index.html) pokazuje, ze mozna stworzyé
w §rodowisku elektronicznym warunki lekturowe w znacznym stopniu przypo-
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