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excellence

Abstract: W artykule ukazano istot¢ i rol¢ Gospodarki Opartej na Wiedzy (GOW) w spote-
czenstwie wiedzy, wskazujac, ze jest ona szansa na sukces i doskonalenie organizacji. Dokonano
przegladu okreslen GOW spotykanych w literaturze i w praktyce. Wskazano podstawowe filary
wiedzy oraz pokazano cechy GOW. Przedstawiono wybrane wskazniki GOW. Pokazano metodo-
logi¢ KAM (ang. Knowledge Assessment Methodology). Przedstawiono podstawowe wskazniki
KAM dla Unii Europejskiej. Zobrazowano graficznie wybrane wskazniki. Pokazano takze pod-
stawowe wskazniki KAM dla Polski w latach 1995-2003 oraz zmiany wskaznika gospodarki
wiedzy dla Polski na tle innych krajéw $wiata.

..Polska musi jak najszybciej przekroczy¢ granice¢ rozwojows, za ktdrg znaj-
dzie si¢ spoleczenstwo wiedzy. Dzi§ rozwoj panstwa generowany jest nie przez
potencjal przemystowy danego kraju, lecz przez zdolnos¢ spotecznego edukowa-
nia” — skonstatowat w swoim exposé premier Kazimierz Marcinkiewicz.'

»10 co wiemy, jest pylkiem wobec tego, czego nie wiemy” — powiedziat
w ksiazce Natura amerykanski filozof, pisarz i poeta Ralf Waldo Emerson.?

,Pragnienie wiedzy lezy w glebi ludzkiej natury” — stwierdzil Arystoteles
w Metafizyce.

»Cywilizacja, ktora zbudujemy, zblizajac si¢ do XXI wieku, nie bedzie cy-
wilizacja materialng, symbolizowana przez ogromne konstrukcje, ale bgdzie
cywilizacja niewidoczng. Precyzyjniej powinno si¢ ja nazwaé »cywilizacjg in-
formacyjna«” — przekonywat Yoneji Masuda w Computopii.

' 10.X1 2005 roku. Sprawy nauki, Biuletyn MEiN 2005, nr 12, s. 35.
2 R. W. Emerson, Natura, Wyd. Zielona Sowa, Krakow 2005, s. 26.



260 Elzbieta Skrzypek, Grzegorz Grela

ISTOTA GOW
What is Knowledge Based Economy

GOW to taka gospodarka, w ktdrej tworzenie i wykorzystanie wiedzy przez
podmioty gospodarcze, w tym przede wszystkim przedsigbiorstwa, odgrywa de-
cydujacg role w tworzeniu pozycjt konkurencyjnej, przez co przyczynia si¢ do
wzrostu innowacyjnosci i efektywnosci przedsigbiorstwa, a w makroskali do do-
brobytu calego spoleczenstwa, a przez to czyni konkurencyjng cala gospodarke.
Cecha GOW jest to, ze wiedza jest efektywniej wykorzystywana przez podmioty
gospodarcze w praktycznej dzialalnosci. GOW oparta jest na wszechstronnym
wykorzystaniu wiedzy i informacji.

W warunkach GOW wiedza jest kluczowym czynnikiem ksztattujacym struk-
ture produkcji i postep gospodarczy na etapie zaawansowanego rozwoju spotecz-
no-gospodarczego. Jest to struktura, w ktérej podstawowym problemem jest po-
znanie i okreslenie mechanizmow oddzialywania na przemiany i rozwdj gospo-
darki. GOW to gospodarka, w ktorej podstawowym skladnikiem jest zarzadzanie
procesami gospodarczymi 1 umiejetne kierowanie ludzmi na wszystkich szcze-
blach, tj. panstwo, region, przedsigbiorstwo, wymuszajace efektywnos¢ i stymulu-
jace innowacyjnos¢ i rozwoj.

Powstanie i rozwoj Gospodarki Opartej na Wiedzy przypada na XX wiek,
ktory okreslany jest w literaturze jako:

— era wiedzy i1 informacji, gospodarka cyfrowa,

— spoteczenstwo postindustrialne, oparte na merytokracji, dla ktérego wie-

dza jest podstawowym narz¢dziem pracy,

— era informacyjna, gospodarka niematerialna, postfordyzm, posttayloryzm,

— gospodarka potaczen (ang. connected economy),

— gospodarka napedzana wiedza (ang. knowledge-driven economy),

— spoleczenstwo postkapitalistyczne (ang. post-capitalist society)’ — P. Druc-

ker,

— spoleczenstwo postindustrialne (ang. post industrial society)* — Don Tap-

scott,

— trzecia fala (ang. third wave)® — Alvin Toffler,

— gospodarka sieciowa i spoleczenstwo sieciowe (ang. network economy, net-

work society)6 — Manuel Castells,

* P. F. Drucker, Post-capitalist Society, HarperBusiness, New York 1994,

* D. Bell, The Coming of Post-Industrial Society, Basic Books, New York 1973.

% Poréwnaj m.in.: A. Toffler, Trzecia Fala, Panstwowy Instytut Wydawniczy, Warszawa 1995,
A. Toffler, Powershift: Knowledge, Wealth, and Violence at the Edge of the 21st Century, Bantam
Books, New York 1990.

8 M. Castells, The Rise of the Network Society, Blackwell Publishers, Cambridge 1999.
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wiek rosnacej wiedzy, ktora zmieni oblicze swiata, spoteczenstwo wiedzy
(ang. knowledge society)’ — John Naisbitt,

spoteczenstwo doceniajace wiedzg — Taichi Sakaiya,

wiek niepewnosci (ang. age of unreason)® — Charles Handy,

gospodarka oparta na wiedzy (ang. knowledge-based economy)’ — Lester
Thurow,

spoteczenstwo doceniajace wiedze (ang. knowledge-value society)'® — Ta-
ichi Sakaiya,

era wiedzy (ang. knowledge era)'' — Charles Savage.

Gospodarka oparta na wiedzy to gospodarka, w ktore;j:

produkcja, dystrybucja i wykorzystanie wiedzy jest gtdwna sila napedo-
wa wzrostu, kreowania bogactwa i zatrudnienia,

oparta jest na zasobach i wykorzystaniu potencjatu wiedzy, ktore stang
si¢ strategicznymi czynnikami jej rozwoju.

GOW to gospodarka, ktéra ma trzy oblicza:

metodologiczne: poszukiwanie nowych sposobdw identyfikowania i ana-
lizy probleméw w obszarze zarzadzania wiedza,

empiryczne: identyfikowane z monitorowaniem w skali zmieniajacej si¢
mapy gospodarki opartej na wiedzy i dyfuzji wiedzy na poziomie spote-
czenstwa i przedsigbiorstw,

pragmatyczne: istota jego sprowadza si¢ do budowy i promowania syste-
mow umozliwiajacych kreowanie zarzadzania wiedza na wszystkich po-
ziomach zycia spotecznego.

W roku 1994 P. F. Drucker opublikowal artykul w magazynie ,,The Atlantic

rzad nie moze rozwigzywac spotecznych i ekonomicznych probleméw”.

Monthly”, bedacy manifestem nowej, nadchodzacej ery, ktora wedtug niego jest
,.porzadkiem ekonomicznym, w ktérym wiedza, a nie praca, surowce lub kapitat,
jest kluczowym zasobem; porzadkiem spotecznym, dla ktérego nierownos¢ spo-
feczna oparta na wiedzy jest gldwnym wyzwaniem; oraz systemem, w ktorym

9 12

Tendencje charakteryzujace GOW":

zachodzi proces przesunigcia z ekonomii zorientowanej na produkcje dobr
na ekonomi¢ zorientowang na ushugi,

7 J. Naisbitt, Megatrendy, Wydawnictwo Zysk i Spotka, Poznan 1997.
¥ Ch. Handy, The Age of Unreason, Century Business, London 1993.
® L. C. Thurow, Building Wealth: The New Rules for Individuals, Companies, and Nations in

the Knowledge-Based Economy, HarperBusiness, New York 1999.

1 T. Sakaiya, The Knowledge-Value Revolution or an History of the Future, Kodanshe Inter-

national, New York-Tokyo 1992.

" Ch. M. Savage, Fifth Generation Management, Butterworth-Heinemann, Newton 1996.
2p_F. Drucker, The Age of Social Transformation, ,,The Atlantic Monthly”, November 1994.
B A. Zaliwski, Korporacyjne bazy danych, Warszawa 2000, s. 13.
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— nastegpuje zwiekszenie liczby i1 wptywu klasy pracownikow profesjonal-
nych i technicznych,

— spoleczenstwo informacyjne jest zorganizowane wokdl wiedzy i infor-
macji,

— czynnikiem krytycznym jest zarzadzanie wzrostem technologicznym,

— nastepuje rozwoj metod technologii intelektualnej.

Gospodarka wiedzy — Knowledge Economy oparta bedzie na zasobach

1 wykorzystaniu potencjalu wiedzy, ktora staje si¢ strategicznym czynnikiem
roZwoju.

,Ludzie w firmie to kapital intelektualny, to oni tworzg i realizujg strategie,
oni kreujg wartosci, ich postawa jest kluczem do sukcesu kazdej organizacji.
Musimy w nich inwestowaé, pomaga¢ im w indywidualnym rozwoju, tworzy¢
warunki do rozwijania talentéw i karier” — stwierdzit J. K. Bielecki, Prezes Ban-
ku PKO SA. ,,W uczeniu si¢ czesto przeszkadza nam to, co — naszym zdaniem —
juz wiemy”, podkresla Claude Bernard.

Istotne, zdaniem I. Nonaki i H. Takeuchi, w GOW jest zrozumienie, jak orga-
nizacje wytwarzajg nowe produkty, nowe metody i nowe formy pracy. Jednakze
jeszcze istotniejsze jest zrozumienie, jak wytwarzaja one nowg wiedze, ktéra
umozliwia te dzialania.

Wybrane cechy i zachowania organizacji w spoleczenstwie otwartym:

— uwaga przedsigbiorstw bogatych w wiedz¢ skupiona zostanie na inwesty-
cjach w badania, szkolenie, edukacj¢, motywacje, kreatywnos¢ i1 twor-
czosc,

— pracownicy w organizacjach dazy¢ beda do wykorzystania zdolnosci
umyshu, ale takze uczu¢ i wyobrazni,

— wzrosnie ranga doswiadczenia i umiegj¢tnosci, ale takze gromadzenia,
przetwarzania wiedzy 1 uczynienia jej przydatna do rozwoju,

— wiedza musi stuzy¢ rozwojowi i postgpowi,

— ilosé¢ informacji przekazywana czlowiekowi jest ogromna i czgsto wywotu-
je stan zagubienia i bezradnosci, dlatego konieczne jest jej filtrowanie, po-
rzagdkowanie, grupowanie, co ulatwiajg sprawne systemy informatyczne.

Zarzadzanie pozostanie podstawowa i dominujacg instytucja w dzisiejszym
$wiecie, poniewaz nie tylko ugruntowane jest w samej naturze nowoczesnej
gospodarki przemystowej i potrzebach nowoczesnego przedsigbiorstwa, ktéremu
system musi powierza¢ swe produktywne zasoby zaréwno ludzkie, jak i ma-
terialne. Wyraza wiar¢ w mozliwosci kontrolowania srodkéw egzystencji ludzkiej
przez systematyczne organizowanie zasobow ekonomicznych. Tak wigc spraw-
nos¢ i ?4dpowiedzialnos'é zarzadzania stanowig dla wolnego $wiata olbrzymig
stawkg.

P Drucker, Praktyka zarzqdzania, AE Krakow 1994.
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Zarzadzanie wiedza koncentruje sie na nastepujacych obszarach'’:

— dostarczanie, rozw¢j, utrzymanie i zabezpieczenie zasobéw intelektual-
nych i wiedzy w organizacji,

— zachecanie pracownikéw do tworzenia wiedzy i udzialu w procesach in-
nowacji,

~ wskazywanie, jaka wiedza jest potrzebna do realizacji zadan oraz dystry-
bucja wiedzy do miejsc jej wykorzystania,

— przystosowanie dzialalnos$ci organizacji w celu zastosowania wiedzy
w sposob jak najbardziej efektywny,

— ksztaltowanie, zarzadzanie 1 kontrola strategii bazujacych na wiedzy,

— traktowanie wiedzy jako kapitatu i waznego, strategicznego zasobu w or-
ganizacji,

— tworzenie warunkow, by zarzadzanie wiedza bylo czgscig kultury i kli-
matu funkcjonowania organizacji,

— motywowanie 1 koordynowanie dzialan fudzi w celu zdobywania i uaktual-
niania posiadanej wiedzy.

Czynnikiem strategicznym GOW jest wykorzystanie kapitatu intelektualne-

g0, zas$ wiedza jest wynikiem potencjalu intelektualnego.

WYBRANE OKRESLENIA GOW SPOTYKANE W LITERATURZE
[ PRAKTYCE
Various KBE definitions and concepts (as contributed by university and business people,
and institutions)

Wedlug Departamentu Handlu i Przemyshu Wielkiej Brytanii GOW powinna
by¢ rozumiana szeroko jako ,,gospodarka, w ktorej produkcja i wykorzystanie
wiedzy odgrywa decydujaca rolg w tworzeniu dobrobytu”.'®

Wedtug raportu, opracowanego wspélnie przez OECD i Bank Swiatowy
w 2000 roku, GOW jest to gospodarka, w ktorej ,,wiedza jest tworzona, przy-
swajana i wykorzystywana bardziej efektywnie przez przedsiebiorstwa, organi-
zacje, osoby fizyczne i spotecznosci, sprzyjajac szybszemu rozwojowi gospodar-

czemu”.!’

'3 M. Doliniska, Wiedza, procesy uczenia sie w dzialalnosci organizacji uczqcych sie, [w:] Za-
r=qdzanie wiedzq. Wybrane problemy, red. A. Szuwarzynski, Politechnika Gdanska, Gdansk 2004,
s. 10-18.

' Our Competitive Future: Building the Knowledge Economy, United Kingdom Department
of Trade and Industry, Secretary of State for Trade and Industry, Vol. Cm 4176. London.

'7°C. Dahlman, T. Andersson [red.], Korea and the Knowledge-based Economy. Making the
Transition. Information Society, OECD, World Bank Institute 2000.
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Wedlug definicji Tajwaniskiego Centrum ds. Deregulacji Gospodarki i Inno-
wacyjnosci: ,,GOW to rodzaj gospodarki bezposrednio opartej na produkcji, dy-
strybucji 1 wykorzystaniu wiedzy i informacji”.

Gospodarka oparta na wiedzy to pewna wizja gospodarki, ktorej podstawg
funkcjonowania jest dzialanie, a wigc umiejetne wykorzystanie wiedzy, trakto-
wanej jako podstawowy zasob przez wszystkie podmioty w regionie, kraju i w
skali globalne;j.

Okreslenie GOW zawarte jest takze w projekcie ePolska — strategia rozwoju
spoteczenistwa informacyjnego w Polsce na lata 2001-2006. Wedlug tego do-
kumentu GOW to nowy model gospodarki, ktorej funkcjonowanie opiera si¢ na
jak najpetniejszym wykorzystaniu zasobéw wiedzy i innowacyjnosci oraz roz-
woju technologii zwiazanych z szybkim i tanim dostepem do informacji."®

Proces Lizbonski zapoczatkowany podczas Szczytu w Lizbonie w marcu
2000 roku wyznaczyl nastepujacy cel strategiczny: przeksztalcenie UE w prze-
ciagu 10 lat w najbardziej konkurencyjna i dynamiczng gospodarke oparta na
wiedzy w $wiecie, charakteryzujacg si¢ trwalym wzrostem gospodarczym, coraz
wigkszg liczba coraz lepszych miejsc pracy oraz wigksza harmonia spoleczna.
Zadanie to zostalo postawione wszystkim cztonkom UE.

Spoteczenstwo wiedzy (Knowledge Society) tworza GOW 1 spoteczenstwo
informacyjne. Wedlug Arabskiego Stowarzyszenia Zarzadzania Wiedza (Arab
Knowledge Management Society) ,,.Spoleczenstwo wiedzy uczy, komunikuje,
kreuje innowacje, tworzy dobrobyt, kieruje, robi interesy, ustala reguly i rozwija
si¢ we wszystkich obszarach zycia poprzez zastosowanie technologii cyfrowej.
Jest to spoteczenstwo posiadajgce cyfrowy system nerwowy, zapewniajacy nie-
ograniczone zasoby wiedzy do dalszego rozwoju i tworzenia nowej wiedzy™."

Spoleczenstwo informacyjne jest bezposrednio zwigzane z GOW, w ktorej
coraz wigkszg role odgrywa kapitat intelektualny, zmniejsza si¢ udziat tradycyj-
nych przemystéw w wytwarzaniu dochodu narodowego. Gtoéwna sitg napedowa
rozwoju gospodarczego i silg napedowa gospodarki sg ludzie iich mozliwosci
intelektualne. W tym kontekscie naczelng wartoscia staje si¢ doskonalenie za-
wodowe oraz pozyskiwanie wiedzy i nowych kompetencji. W rezultacie cenieni
sa pracownicy, ktorych atutem jest posiadana wiedza, umiejetnosci zdobywania
informacji i mozliwosci nauki przez cate zycie (lifelong learning). Ksztalcenie
ustawiczne jest koniecznoscia, glosi ja wigkszos¢ organizacji migdzynarodowych,
podkreslajac koniecznosé wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyj-
nych.

'8 ePolska — strategia rozwoju spoleczenistwa informacyjnego w Polsce lata 2001-2006”. Pro-
jekt ePolska byl poczatkowo koordynowany przez Ministerstwo Lacznosci nastgpnie przez Mini-
sterstwo Gospodarki, a ostatnio przez Ministerstwo Infrastruktury.

' drab Knowledge Management Society Total Abu-Ghazeleh International Society Towards
an Arab Knowledge Society, Joint Report, May 2001, s. 2.
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Spoteczenstwo informacyjne to spoleczenstwo, w ktdérym towarem staje si¢
informacja traktowana jako szczegdlne dobro, rownoznaczne z dobrami mate-
rialnymi lub nawet cenniejsze od nich. W przyszlosci przewiduje sie rozwoj
ustug zwiazanych z 3P (pozyskiwanie, przetwarzanie i przesyltanie informacji).

FILARY WIEDZY W GOW
The four pillars of knowledge in KBE

W literaturze méwi si¢ o czterech filarach wiedzy w GOW?:
infrastruktura ICT (Information and Communication Technology),
kapitat ludzki,

kapitat spoteczny,

— zarzadzanie wiedzg na poziomie organizacji.

Kompleks rozwigzan informatycznych, sieci telekomunikacyjnych, urzadzen
do przetwarzania informacji oraz réznorodnych ustug sktada si¢ w jedng calosc
nazywang infrastruktura informacyjna.

Nowe wymagania spoleczenstwa wiedzy obejmujg tworzenie w Europie spraw-
nej GOW 1 spoteczenstwa wiedzy, co wymaga upowszechnienia nowych pod-
stawowych umiej¢tnosei 1 postaw, zapewnienia znacznie szerszego dostgpu do
edukacji, stosowania ochronnych strategii spolecznych (np. przeciwdziatanie
dyskryminacji), ktore powinny towarzyszy¢ szybko zachodzacym zmianom.

Czynniki sukcesu, jakie sprzyjaja zarzadzaniu wiedza w przedsigbiorstwie:

— nadanie wiedzy wysokiej rangi jako wartosci,

— odpowiednia postawa przetozonych,

— autorytety wiedzy,

— efektywna infrastruktura,

— zaufanie do Zrodet wiedzy,

— tolerancja dla popetnionych bledow.

Andreas Brandner z Australii okreslit siedem najwazniejszych wartosci cha-
rakterystycznych dla kultury sprzyjajacej zarzadzaniu wiedza:

- wizja,

— zrozumienie,

— myslenie strategiczne,

— autentyczna, skuteczna i otwarta komunikacja,

— empatia,

— charyzma,

- pasja,

2 Gospodarka oparta na wiedzy — stan, diagnoza i wnioski dla Polski. Ekspertvza Instytutu
Zarzqdzania Wiedzq w Krakowie, Warszawa—Krakow 2002, s. 9.
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humor,
zaufanie.

Wedlug Kuklinskiego GOW istnieje w 10 krajach, cecha charakterystyczna
tych krajow jest udzial wydatkéw na B+R nie mniejszy niz 2,5% PKB. Wkro-
czenie w fazg GOW zaczyna si¢, gdy przekroczona jest granica 10% udziatu w ca-
fosci gospodarki nastgpujacych 5 dziedzin uznanych powszechnie za nosniki tej
gospodarki’':

przemysty wysokiej techniki,

nauka,

edukacja,

ustugi biznesowe zwigzane z wiedza,
sektor technologii informacyjnych.

Udziat tych dziedzin wynosi:

w Polsce 9%
w krajach UE 15%
w USA 20%

CECHY GOW
KBE characteristics

Wsrod cech charakterystycznych dla gospodarki opartej na wiedzy nalezy
wyrdznic:

zmiennos¢ otoczenia,

koniecznos¢ zdobywania oraz wykorzystywania zdobytej wiedzy, gdyz
sama wiedza nie gwarantuje sukcesu, musi by¢ wdrozona do praktyki,
sam pomysl bez dzialania nic nie znaczy,

potrzeba przemiany spoteczenstwa przemystowego w informacyjne,
zdolnos¢ do przezycia organizacji zalezy od zdolnos$ci przetwarzania in-
formacji i adaptowania si¢ do zmian,

konieczno$é globalnego spojrzenia na przemyst, rynek i ochrone $rodo-
wiska.

Nowe Milenium doprowadzi do kreacji spoteczenstwa wiedzy, w ktorym gos-
podarka opiera¢ si¢ bedzie na nowoczesnej technologii i nauce. Gospodarka wie-
dzy oparta bedzie na zasobach i wykorzystaniu potencjalu wiedzy, ktora stanie
si¢ strategicznym czynnikiem rozwoju.

W miarg jak $wiat staje si¢ coraz bardziej zlozony i dynamiczny, praca po-
winna zawiera¢ coraz wigcej elementdow uczenia si¢. Nie wystarczy dzi§ juz

2 Gospodarka Oparta na Wiedzy jako wyzwanie dla Polski XXT wieku, Warszawa 2001.
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jedna osoba, ktdra si¢ uczy za cala instytucj¢ 1 wszystkim zarzadza z gory, pod-
czas gdy wszyscy inni tylko wykonuja rozkazy tego wielkiego stratega. Instytu-
cja uczaca si¢ nieustannie powigksza swoje mozliwosci tworzenia wlasnej przy-
szlosci — stwierdza P. Senge.

W swoim wystgpieniu na konferencji pt. ,,Polska w XXI wieku”, w Patacu
Prezydenta RP, prof. Andrzej Kozminski stwierdzit, ze Gospodarka Oparta na
Wiedzy, to gospodarka, w ktérej dziata wiele przedsiebiorstw, opierajacych na
wiedzy swojg przewage konkurencyjna.

Wiedza to nieuchwytny i trudny do skopiowania zasob firmy, na ktory si¢
skladaja wszelkiego rodzaju uzyteczne informacje, jakich inni nie posiadajg i nie
potrafig uzytkowac.

Budowanie Gospodarki Opartej na Wiedzy, wedlug Kozminskiego, to two-
rzenie warunkéw sprzyjajacych funkcjonowaniu podmiotow, ktérych dziatal-
no$¢ ma za podstaw¢ wiedze. Tymi podmiotami moga by¢ m.in. panstwo, wia-
dze lokalne, przedsigbiorstwa (zwiaszcza sektora finansowego), srodowiska inte-
lektualne i akademickie.

Wedtug Instytutu Zarzadzania Wiedza, Gospodarka Oparta na Wiedzy nie
jest tworem, ktory moze funkcjonowaé rownolegle i niejako obok tradycyjnie
pojmowanej gospodarki industrialnej. Jest czyms$ wigcej: GOW to kolejny, po
gospodarce przemystowej, nieunikniony etap w procesie rozwoju fudzkosci.

W naszym przekonaniu obecnie Gospodarka Oparta na Wiedzy jest nie do
konica sprecyzowana wizja gospodarki, ktorej istnienie warunkuje umiejgtnosé
efektywnego wykorzystania wiedzy na poziomie jednostek, organizacji, regio-
noéw i catych spoteczenstw.

Powszechnie uwaza si¢, ze jedynie o Stanach Zjednoczonych mozna powie-
dziec, iz jest to Gospodarka Oparta na Wiedzy, gdy tymczasem w Europie jest
do tego jeszcze dosy¢ daleko. Jednak wyniki badan Instytutu Zarzadzania Wie-
dza w Krakowie pokazujg, ze pod wieloma wzgledami trzy kraje europejskie:
Finlandia, Szwecja i Irlandia wyprzedzaja USA i chociaz w ogolnej ocenie Sta-
ny Zjednoczone wypadaja najlepiej — ich przewaga wecale nie jest przyttaczajaca.

Trudno si¢ nie zgodzi¢ z opinia A. Kozminskiego, ktory twierdzi, ze w gru-
pie krajow najwyzej rozwini¢tych Gospodarka Oparta na Wiedzy jest, z jednej
strony, konsekwencja poprzednich ekonomicznych i cywilizacyjnych proceséw
rozwojowych, jak i swego rodzaju skumulowanym efektem, ale takze, z drugiej
strony, warunkiem dalszego rozwoju. Natomiast gospodarka krajéw mniej roz-
winigtych, do ktorych zaliczana jest Polska, opiera si¢ na tradycyjnych gat¢ziach
o0 nizszej warto$ci dodanej, co wiegcej, gal¢zie te czgsto nie przeszly jeszcze ra-
dykalnych restrukturyzacji 1 modernizacji, ktore moglyby zapewni¢ ich konku-
rencyjnos¢ na globalnych rynkach.

Powstaje wi¢c pytanie, czy te kraje powinny po prostu pilnowa¢ tradycyj-
nych przestanek rozwoju gospodarczego, gtdwnie makroekonomicznych, i cze-
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ka¢, az ,,dorosng” do Gospodarki Opartej na Wiedzy w nadziei, ze ona si¢ roz-
winie sama, jako efekt dziatania sit rynkowych? Wedhug profesora Kozminskie-
go, przyjmujac taka postaweg, mozna si¢ nigdy nie doczeka¢ Gospodarki Opartej
na Wiedzy i zwigzanych z nig niewatpliwie korzysci oraz nadzwyczajnych pre-
mii ekonomicznych i cywilizacyjnych.?

Jesli kto$ twierdzi, ze Polski nie sta¢ na inwestowanie w GOW, mozna zadac
nastepujace pytanie: a czy sta¢ nas na utrwalanie zrebow gospodarki przemy-
stowej, ktdra nie jest dtuzej gwarantem postepu cywilizacyjnego?

,.Zyjemy w epoce narodzin nowej cywilizacji, ktorej instytucje jeszcze si¢
nie uformowaly [...]. Trzeba pamigtaé, ze era cywilizacji informatycznej bgdzie
wyznaczac¢ zycie przyszlych pokolen. A wiec musimy uczy¢ si¢ rozpoznawac,
a takze tworzy¢ innowacyjnos¢ gospodarki ery cywilizacji informatycznej, bo ta

bedzie wyznaczaé standard zycia naszych wnukéw”.?

WYZNACZNIKI GOW — METODOLOGIA EKSPERTOW BANKU SWIATOWEGO
Knowledge Economy Indexes — the World Bank Knowledge Assessment Methodology

Wsrod wskaznikow opisujacych Gospodarke Opartg na Wiedzy na szcze-
g0lng uwage zasluguje metodologia KAM (ang. Knowledge Assessment Metho-
dology), opracowana przez ekspertéw Banku Swiatowego. KAM sklada sig z czte-
rech filaréw opisywanych przez 80 zmiennych dla 128 krajow $wiata.”* Wyréz-
nione w KAM wymiary to:

— system bodzcow ekonomicznych,

— innowacyjnos¢,

-~ edukacja,

— infrastruktura informacyjna.

System bodzcow ekonomicznych obejmuje: bariery taryfowe i pozataryfo-
we, ochrong praw wlasnosci, regulacje prawne.

Do wyznacznikow innowacyjnosci zaliczono:

— liczbg pracownikow naukowych w badaniach 1 rozwoju,

— liczbe publikacji naukowych i technicznych,

— liczbeg patentow zarejestrowanych w USPTO.?

Poziom edukacji mierzony jest udzialem w populacji dorostych z umiejet-
noscig czytania i pisania ze zrozumieniem, naborem do szkot srednich 1 wyzszych.

2 A Kozminski, Jak tworzyé gospodarke oparta na wiedzy, wystapienie podczas konferencji
~Polska w XXI wieku” w Patacu Prezydenta RP.

B W. Ciechanowicz, Cywilizacja, rozwdj i zagrozenia, ,,Aura” 2002, nr 2, s. 6.

2 Derek H. C. Chen, Carl J. Dahlman, The Knowledge Economy, the KAM Methodology and
World Bank Operations, The World Bank, Washington 2006.

2% US Patent and Trademark Office.
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Infrastruktura informacyjna wyznaczana jest poprzez m.in.: liczbe linii tele-
fonicznych na 1000 osob, liczbg komputeréw na 1000 osob, liczbe uzytkowni-
kow Internetu na 10 000 osob.

Wszystkie wskazniki zostaty przeskalowane do skali 0-10, gdzie 0 to wynik
najgorszy na tle reszty krajow.

Wskaznik wiedzy (KI) jest érednia arytmetyczng wskaznika edukacji, inno-
wacyjnosci i infrastruktury informacyjne;j.

Indeks gospodarki wiedzy (KEI) jest $rednig arytmetyczng wszystkich
wskaznikdw wchodzacych w sktad KI oraz wskaznika systemu bodzcow eko-
nomicznych.

Tabela 1. Podstawowe wskazniki KAM dla krajow Unii Europejskie;j.
Fundamental KAM indicators for EU countries (KAM = Knowledge Assess-
ment Methodology)

Lp. .
w rankingu Indeks Sys}em In¥1'o wacy)- Infrastruk-
. gospo- | Indeks | bodzcow |nos¢ wazona . .

Lp. banku Kraj . . . . Edukacja| tura infor-
o darki | wiedzy [ekonomicz-| liczba .
$wiatowe- . i macyjna

g0 wiedzy nych ludnosci

1 18 Austria 8,08 8,14 7.92 8,21 7,84 8,37

2 16 Belgia 8,25 8,44 7,66 8,49 8,86 7,98

3 38 Cypr 6,66 6,72 6,48 6,18 6,25 7,74

4 3 Dania 9 9,23 831 9,36 8,87 9,46

5 15 Estonia 8,26 8,09 8,77 7,29 8,14 8,83

6 2 Finlandia 9,02 922 8,44 9,73 9,21 8,71

7 22 Francja 7,98 8,24 7,19 8,35 8,36 8,01

8 34 Grecja 6,97 7,04 6,75 6,73 7,61 6,77

9 25  |Hiszpania | 7,68 | 7,81 73 7,65 8,1 7,68

10 8 Holandia 8,62 8,77 8,18 8,72 8,6 8,99

11 20 Irlandia 8,05 8,06 8,03 8 8,15 8,04

12 30 Litwa 7,17 7,26 6,91 6,46 8,32 7,01

13 19 |Luksem- | gog | 701 8,57 8,28 6.14 9.33

burg

14 33 Lotwa 6,98 7,09 6,65 6,12 8,11 7,02

15 13 |Niemey 8,33 | 8,51 7,77 8,76 7,94 8,83

16 10 Norwegia 8,56 8,73 8,08 8,89 8,95 8,34

17 29 Portuga]ia 7.3 7,29 7,35 7,07 7,37 7,42

18 35 Polska 6.86 7,02 6,36 6,15 8,32 6,6

19 32 |Republika |, 7,33 6,01 6,92 7,1 7,96

Czeska
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Wykres 4 natomiast obrazuje zmiang¢ wskaznika gospodarki wiedzy dla Pol-
ski na tle wybranych krajéw swiata.

Global View: Knowledge Economy Index
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Wykres 4. Zmiana wskaznika gospodarki wiedzy (KEI) dla Polski na tle wybranych
krajow $wiata
The Change of KAI for Poland against selected countries of the Poland

Zrodto: www.worldbank.org/.

Funkcjonowanie w warunkach zmian i wymogow, jakie naklada na kazda or-
ganizacje GOW, rodzi pytanie: jakie sg szanse na to, by polska gospodarka stata
si¢ Gospodarka Oparta na Wiedzy? Na podstawie tresci zawartych w niniejszym
artykule mozna by stwierdzic¢, ze:

— potrzeba dobrej woli calego spoleczenstwa, ktoére zrozumie, ze wymaga-
nia stawiac trzeba najpierw sobie, a potem wymagaé od innych (,,Wyma-
gajcie od siebie zawsze, nawet, gdyby przyszly takie czasy, ze nikt i ni-
czego od was wymagal nie bedzie” —- Karol Wojtyta),

— konieczna jest zmiana potrzeb roszczeniowych na oferujace aktywnos¢,
kreatywno$¢, cheé¢ myslenia, poprawy wszystkiego, co si¢ da poprawic,
wszak to jest jakos¢ (R. Kennedy: ,\Nie pytaj si¢, co twoj kraj moze da¢
tobie, zapytaj najpierw, co ty mozesz da¢ swojemu krajowi”),

— konieczny jest powrdt do etycznych zachowan we wszystkich obszarach
zycia, w tym w biznesie, przywrdcenie waznego miejsca stowu patrio-
tyzm, podjgcie proby zamiany miejsc przydzielonych przez rzeczywistos¢
dwdm stowom: dobro i zlo, podjecie trudu stuchania drugiego czlowieka,
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— inwestowanie w kapital intelektualny, edukacje, nauke, badania podsta-
wowe i szeroko rozumiang wiedzg,

— dazenie do zmniejszenia rozdzwigku pomig¢dzy wiedza a dziataniem,

— troska o wychowanie mlodziezy w duchu poszanowania ludzkiej godno-
$ci i pracy — J. Zamoyski wszak dawno powiedziat: ,,Takie b¢dg Rzeczy-
pospolite, jakie jej mtodziezy chowanie” ,

— niezbedna jest wola elit politycznych do kompleksowych zmian, politycz-
nych, spotecznych i gospodarczych,

— konieczna jest odwaga w podejmowaniu wyzwan (J.W Goethe: ,,Cokol-
wiek potrafisz zrobié, albo marzysz, ze potrafisz, zacznij to robi¢, geniusz,
sila, magia tkwig w odwadze”) oraz ciekawos¢ $wiata i che¢ do zmian —
»Szezesliwy jest cztowiek, dla ktorego $wiat jest nieustannym odkrywa-
niem”.

SUMMARY

Article presents Knowledge Based Economy (KBE) being crucial for success and
excellence in organizations. There are various definitions of KBE as contributed by in-
stitutions, university and business people. Author presents pillars of knowledge in KBE
and characterizes many of its aspects. Knowledge Assessment Methodology (KAM
World Bank expert methodology) is used to present the impact of the concept in EU
countries (illustrated with graph). Some fundamental KAM indicators assess Poland’s
knowledge economy development for 1995-2003. Indicators are valuable in assessing
how Poland ranks compared to the rest of the world.






