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Triarchiczna teoria inteligencji R. J. Sternberga
i jej implikacje dla nauczania

A Triarchic Theory of Intelligence by R. J. Sternberg and Its Implications
for Teaching

Jak stusznie zauwaza Nosal (1990), nauczyciel ksztaltuje umysty uczniow
,,bardziej poprzez wlasny umyst 1 preferowane standardy poznawcze, niz przez
wasko rozumiana logik¢ materiatu dydaktycznego™. Jezeli przyjac takie stano-
wisko, to istotne w procesie nauczania wydaje si¢ zwrocenie uwagi na roznice
indywidualne, wyrazajace si¢ w stylach poznawczych, a przede wszystkim
w strukturze i poziomie inteligencji uczniow. W prezentowanym artykule
dla nauczania. Przede wszystkim pragniemy zwroci¢ uwage na Scisty zwigzek
aktywnosci intelektualnej nauczyciela (Swiadomos$¢ wlasnego stylu intelektual-
nego, strategii rozwigzywania problemow, przebiegu operacji intelektualnych)
ze sposobem, w jaki przekazuje on informacje i ocenia uczniow,

Teoria opracowana przez Sternberga jest proba syntetycznego ujecia dotych-
czasowych koncepcji, ktore — zdaniem autora —ujmuja tylko pojedyncze aspekty
tak zlozonego zjawiska, jakim jest inteligencja. Dotychczasowe teorie, wedlug
Sternberga (1988), sa wzgledem siebie komplementarne, a nie sprzeczne, dotycza
bowiem roznych aspektow inteligencji. Sternberg, laczac je w zintegrowana
calo$¢, wyrdznia w swojej koncepcji trzy subteorie: komponent, doswiadczenia
i kontekstu.

W ramach proponowanej teorii autor probuje odpowiedzie¢ na nast¢pujace
pytania:
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1. Jaka jest relacja inteligencji do wewnetrznego $wiata jednostki? Co dzieje
sie, gdy czlowiek mysli inteligentnie, jakie rodzaje procesoOw umystowych
1 strategii daja w rezultacie bardziej lub mniej inteligentne zachowania?

2. Jaka jest relacja inteligencji do zewngtrznego $wiata? Jak §rodowisko,
w ktorym zyjemy, wplywa na inteligencj¢ i jak inteligencja wptywa na srodowis-
ko nam dostgpne i to, ktore dla siebie tworzymy?

3. Jaki jest zwiazek inteligencji z doSwiadczeniem? Jak doswiadczenie
ksztaltuje nasza inteligencje i jak posredniczy pomiedzy zewnetrznym i wewnegt-
rznym $wiatem jednostki? (Sternberg 1988)

Odpowiedzi na owe pytania zawieraja zaproponowane przez Sternberga
subteorie.

SUBTEORIA KOMPONENT

Podstawowa jednostka analizy w ramach tej subteorii jest komponent
procesu informacyjnego, definiowany przez Sternberga jako ,.elementarny
proces informacyjny operujacy umystowymi reprezentacjami obiektow i sym-
boli” (Sternberg 1985, s. 98). Cecha komponent jest ich zdolnos¢ do prze-
twarzania informacji odbieranych ze §wiata zewnetrznego w pojgciowa reprezen-
tacje, przeksztalcenia jednej reprezentacji w druga oraz przeksztalcania pojgcio-
wej reprezentacji na konkretne dziatania.

Sternberg wyodrebnil trzy rodzaje komponent w zaleznosci od funkciji, jakie
petnia: metakomponenty, komponenty wykonawcze i komponenty nabywania
wiedzy.

Metakomponenty sa najbardziej zlozonymi procesami odpowiedzialnymi za
planowanie, kontrolowanie i podejmowanie decyzji w trakcie wykonywania
zadania. Sa to procesy kontroli i doboru strategii rozwiazywania zadan.
Sternberg wyrdznit siedem rodzajow metakomponent w zaleznosci od petnionej
przez nie funkcji. Dotycza one:

1) decyzji — na czym polega okreslony problem, jaka jest jego natura,

2) selekcji komponent nizszego rzedu, ktore beda uzyte do rozwiazania
problemu (wybodr nieoptymalnego zestawu komponent prowadzi do nieprawid-
lowego wykonania),

3) wyboru reprezentacji poznawczych,

4) wyboru strategii kombinowania komponent i ustalenia takiej ich sekwen-
cji, ktora zapewni skuteczne wykonanie zadania (na tym etapie jednostka musi
zdecydowac o tym, w jakim stopniu powinna by¢ uzyta kazda z komponent oraz
ktore komponenty nalezy wykorzystac seryjnie, a ktore rownolegle),

5) decyzji dotyczace] przemieszczania uwagi na poszczegolne komponenty,

6) monitorowania przebiegu rozwiazywania zadania,

7) wrazliwoéci na informacje zwrotne, ktorych odbior jest podstawa korekty
zaistnialych bledow i umozliwia poprawne wykonanie zadania.
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W efektywnej pracy umystowej metakomponenty kontroluja lub aktywizuja
komponenty wykonawcze i komponenty nabywania wiedzy, a te z kolei
dostarczaja informacji zwrotnych metakomponentom.

Komponenty wykonawcze sa to procesy poznawcze bezposrednio odpowie-
dzialne za wykonanie zadania. Tworza one wlasna organizacje zgodna z trzema
stadiami wykonywania zadan: kodowania bodzcow, kombinowania lub porow-
nywania bodZzcow oraz reakcji na nie. Zdaniem Sternberga, rozlozenie global-
nego procesu rozwigzywania zadan intelektualnych na podstawowe komponen-
ty wykonania jest wazne z kilku powod6w. Po pierwsze badania wykazaly
(Wagner, Sternberg 1984), ze jednostka w trakcie wykonywania zadan samoist-
nie uzywa komponent wykonawczych, zwlaszcza zaangazowanych w rozumo-
wanie indukcyjne. Po drugie rozlozenie zadan na komponenty wykonawcze jest
wazne ze wzgledu na to, ze rozne komponenty podlegaja roznym prawidlowos-
ciom. Przykladowo dla wigkszosci komponent wykonania wigksza szybkos¢
przetwarzania informacji jest rownoznaczna z lepszym wykonaniem zadania,
jednak ta zasada nie ma zastosowania w przypadku komponent kodowania,
w ktorych obowiazuje odwrotna prawidlowosé (Sternberg 1984).

Komponenty nabywania wiedzy sa procesami stluzacymi do przyswojenia
wiedzy. Sternberg wyodrebnia trzy komponenty zwiazane z nabywaniem
wiedzy: selektywne kodowanie, selektywne kombinowanie i selektywne porow-
nywanie informacji. Selektywne kodowanie polega na wybieraniu istotnych
informacji i odrzuceniu nieistotnych. Nowa informacja istotna dla danego celu
jednostki czgsto jest otoczona duza iloscia informacji nieistotnych. Stad tez
krytycznym zadaniem dla jednostki rozwiazujacej dany problem jest rozpo-
znanie, ktora informacja sposrod wszystkich prezentowanych jest wazna dla
realizacji celu. Nastepnym krokiem jest selektywne kombinowanie, polegajace
na tworzeniu z pojedynczych elementow informacji nowych jednostek wiedzy
(np. analogie, metafory). Z kolei selektywne poréwnywanie polega na od-
niesieniu nowo nabytej informacji do juz posiadanych. Kodowanie i kom-
binowanie nowej wiedzy moze zachodzi¢ tylko na gruncie juz istniejacych
struktur poznawczych.

DWUWARSTWOWA SUBTEORIA DOSWIADCZENIA

W skiad dwuwarstwowej teorii doswiadczenia wchodzi umiejgtnos¢ radzenia
sobie z nowymi rodzajami zadan i sytuacji oraz zdolnos¢ automatyzacji
procesOw przetwarzania informacji.

Wedlug Sternberga (1984) nowe zadanie to takie, z jakim jednostka jeszcze
nie spotkala si¢ w swoim dos$wiadczeniu. ,,Nowo$¢” moze byé rozumiana
dwojako: moga to by¢ zadania wymagajace zastosowania nowych procesow
przetwarzania informacji albo uzycia nowej koncepcji. Zatem inteligencja nie
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jest zdolno$cia do uczenia si¢ 1 rozumienia w ramach systemu pojgé, ktory
jednostka juz posiada, lecz raczej dotyczy zdolnosci uczenia si¢ wewnatrz
nowego systemu pojeé¢, bazujacego jednak na juz istniejacym systemie wiedzy.
Jak zauwaza Sternberg (1984), do pomiaru inteligencji najbardziej uzyteczne sa
zadania, ktore nie sa zbyt nowe. Istnieje wtedy prawdopodobienstwo, ze
jednostka rozwiaze je dzigki wykorzystaniu posiadanych struktur poznawczych.

O nowej sytaucji mowimy wtedy, kiedy jednostka adaptuje si¢ w inny niz
dotychczas sposdb do zmian w $rodowisku. Nowos$¢ sytuacyjna moze tkwié
zarOwno w rozumieniu natury sytuacji, jak i w okreslonym dzialaniu w jej
kontekscie.

Drugi istotny element teorii doswiadczenia to automatyzacja procesow
przetwarzania informacji. Zdolno$¢ automatyzacji jest podstawa wykonywa-
nych przez jednostk¢ operacji o réoznym stopniu zlozonosci, zachodzacych
w procesie rozumienia 1 wykonania zadania. Podczas przetwarzania informacji
pochodzacych z nowych dla jednostki dziedzin wykorzystuje ona system wiedzy
ogolnej, oparty na $wiadomej kontroli zhierarchizowanych procesow prze-
twarzania. W sytuacji gdy informacje naleza do dziedzin znanych jednostce,
przetwarzanie jest w pelni automatyczne, odbywa si¢ poza swiadoma kontrolg.
Dzigki temu mozliwe jest szybsze 1 bardziej efektywne funkcjonowanie czlowieka
w danej sytuacji. Dzieje si¢ tak ze wzgledu na fakt, iz procesy wykonawcze
(planowanie, monitorowanie, wybor strategii) przebiegaja na tym samym
poziomie co procesy aktualnie wykorzystywane do realizacji strategii i nie
wystepuje mi¢dzy nimi funkcjonalna roznica.

Automatyzacja procesow informacyjnych nastgpuje w wyniku wielokrotnego
kontaktu jednostki z danym typem zadania czy sytuacji. Umiejgtno$¢ wihas-
ciwego wykorzystania przesztych doswiadczen pozwala szybciej i efektywniej
rozwigzywac nowe zadania lub adaptowac sie do wymogow srodowiska. Zatem,
jak uwaza Sternberg, to nie ilo$¢ dos§wiadczen, ale sposob postugiwania si¢ nimi
jest istotnym wskaznikiem inteligencji.

SUBTEORIA KONTEKSTU

Subteoria kontekstu zaklada, ze inteligencja jest w duzej czesci deter-
minowana przez $srodowisko socjokulturowe. W zwiazku z tym autor definiuje
jako adaptacj¢ do Srodowiska, ksztaltowanie go przez jednostke i celowy wybor
srodowiska najbardziej adekwatnego do efektywnego dziatania jednostki (Stern-
berg 1985). Zgodnie z kontekstowym ujeciem inteligencja zawsze musi byc
rozpatrywana w kategoriach zachowania si¢ w konkretnej rzeczywistosci,
w okreslonym $rodowisku. Wynika z tego rowniez, ze trafny pomiar inteligencji
jest mozliwy wtedy, gdy uwzglednimy cechy $rodowiska, w ktorym jednostka
zyje. Sternberg uwaza za bledne badania, ktorych celem jest porownywanie
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poziomow inteligencji r6znych jednostek lub grup nalezacych do odmiennych
kultur. Implikacja takiego stanowiska jest stwierdzenie, ze inteligencja nie ma
znaczenia poza socjokulturowym kontekstem i moze by¢ rozna dla danych
jednostek z roznych kultur. Jednostka, ktora znajdzie si¢ w nowej kulturze
i spoleczenstwie najczesciej bedzie zachowywacé si¢ ponizej swoich mozliwosci
intelektualnych.

Ponadto — zgodnie z kontekstowym uj¢ciem — inteligencja obejmuje adapta-
cje jednostki do srodowiska, w ktorym funkcjonuje. Adaptacja polega na
probach dostosowania zachowan cztowieka do wymagan srodowiska. Wazne
wydaje si¢ stwierdzenie Sternberga, ze to, co jest przystosowaniem w jednym
srodowisku, moze jednocze$nie by¢ niedostosowaniem w innym. A wigc
zachowania, ktore uznaje si¢ za inteligentne w jednej kulturze, moga byc
nieinteligentne w innej kulturze. Bardziej inteligentna jest taka osoba, ktéra
potrafi zaadoptowac si¢ do socjokulturowych konwencji, jak rowniez szybko
przystosowac si¢ do zmieniajacych si¢ konwencji, kiedy przebywa w innym
socjokulturowym $rodowisku.

Zgodnie z definicja Sternberga inteligencja jest ksztaltowaniem $rodowiska
do potrzeb i celow jednostki oraz jej adaptacyjnych zdolnosci. W kazdym
przypadku dzialania prowadzace do zmian w érodowisku sa podporzadkowane
lepszemu przystosowaniu do niego. W zwiazku z tym nie mozna wyodr¢bnic
jednego zachowania, ktore jest ,,inteligentne’ dla wszystkich, poniewaz ludzie
moga w rozny sposob dostosowywac si¢ do swoich §rodowisk. Inteligencja jest
umiejetnoscia dokonywania wyboru srodowiska optymalnego dla funkcjonowa-
nia jednostki. Kiedy adaptacja i ksztaltowanie nie sa mozliwe, jednostka bedzie
dazy¢ do zmiany danego Srodowiska na alternatywne, w ktorym bedzie zdolna
do osiagnigcia lepszego przystosowania.

STYLE INTELEKTUALNE

Zaleta teorii Sternberga jest to, ze wyjasniajac pojecie inteligencji, oprocz
czynnikow poznawczych uwzglednia takze wplyw osobowosci i motywacii.
Zdaniem autora, inteligencja wyraza sie poprzez poznanie i osobowo$¢. Zwiazek
migdzy nimi tworzy styl intelektualny, czyli sposéb w jaki cztowiek ukierun-
kowuje i organizuje inteligencj¢ (Sternberg 1988a). Styl intelektualny jest
,.zagubionym ogniwem” pomigdzy inteligencja a osobowoscia oraz migdzy tymi
dwoma konstruktami a efektami uzyskiwanymi w szkole czy pracy. Pojecie ,,styl
intelektualny” reprezentuje sposob, w jaki osobowo$¢ wyraza si¢ w inteligent-
nym zachowaniu i mysSleniu, stad tez moze ono by¢ uzyte do wyjasniania
i przewidywania tych aspektéw funkcjonowania w szkole, pracy i Zyciu
osobistym, ktore nie moga by¢ bezposrednio przypisane inteligencji (Sternberg
1988a). Sternberg postuluje tez, aby koncentrowa¢ si¢ raczej na tym, w jaki
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sposob czlowiek ukierunkowuje i wykorzystuje swoja inteligencje, a nie na tym,
jaki jest jej poziom. Dwie osoby o takim samym ilorazie inteligencji moga istotnie
roznic si¢ ze wzgledu na styl intelektualny, jaki prezentuja, moga zupelnie inaczej
uzywaé swojej inteligencji.

Teoria stylow intelektualnych jest oparta na modelu intelektu jako generato-
ra umystowej samoregulacji (Sternberg 1988a). Bazujac na owym modelu autor
wyroOznia nastgpujace style intelektualne, dzielac je:

a) ze wzgledu na funkcje: styl legislacyjny (projektujacy), wykonawczy
i oceniajaco-krytyczny,

b) ze wzgledu na formeg: styl monarchiczny, hierarchiczny, oligarchiczny
i anarchiczny,

c) ze wzgledu na poziom: styl globalny i lokalny,

d) ze wzglgdu na zakres: styl wewngtrzny i zewngtrzny,

e) ze wzgledu na tendencje: styl konserwatywny 1 progresywny.

Ograniczone ramy artykulu nie pozwalaja na szczegblowe omodwienie
wyrdznionych przez autora stylow intelektualnych.

IMPLIKACIE TEORII INTELIGENCIJI STERNBERGA DLA NAUCZANIA

Z przedstawionego wczesniej opisu wynika, ze teoria Sternberga uwzglednia
zarOwno strukture inteligencji, jak i lezace u jej podloza procesy. Autor opisuje
inteligencj¢ jako kombinacj¢ procesow informacyjnych koniecznych do wykony-
wania roznych zadan. Identyfikacja podstawowych procesow umystowych
odpowiedzialnych za inteligentne wykonanie zadan pozwala na ¢wiczenie tych
elementow zachowan intelektuainych, ktore sa przyczyna trudnosci u danej
jednostki. Jest to szczegolnie istotne dla diagnozy i terapii. Na przyklad osoba
bardzo inteligentna moze stabo wykonywac testy rozumowania abstrakcyjnego
(Sternberg 1984). Moze ona bardzo dobrze rozumowaé, a u podioza stabego
rozwiazywania problemow mogg lezec jej trudnosci percepcyjne. Powoduja one
stabe kodowanie informacji poczatkowych, co jest niezbedne do prawidlowego
rozwiazania problemu. Rozlozenie zadan na komponenty wykonawcze pozwala
na rozdzielenie trudnosci dotyczacych rozumowania od trudnosci percepcyj-
nych. Separacja taka jest niezbedna przed podjgciem terapii zaburzen, poniewaz
inne programy terapeutyczne bgda odpowiednie dla oséb, ktorych procesy
percepcyjne nie przebiegaja prawidlowo. Tak wigc wyodrgbnienie procesow
przetwarzania informacji zaangazowanych w realizacje danego typu zadan oraz
zwigkszenie sprawnosci, z jaka sg one wykonywane, moze sprzyjac efektywniej-
szemu nauczaniu.

Przyktadem weryfikacji przedstawionego podejécia sa badania przeprowa-
dzone przez Whitleya 1 Dawisa (1974). W prezentowanych badaniach uczniowie
szkoly sredniej byli poddani treningowi rozwiazywania problemoéw analogii
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slownych typu doktor a pacjent, prawnik a sad, klient. Analiza procesow
informacyjnych dotyczacych wykonywania zadan z analogiami powolila na
wyodrebnienie czterech elementow, ktore moga by¢ istotne przy rozwigzywaniu
tego typu problemow: a) ¢wiczenie analogii werbalnych, b) otrzymywanie
informacji zwrotnych o poprawnych odpowiedziach, ¢) otrzymywanie infor-
macji dotyczacych typow relacji w analogiach (np. opozycje, relacje funkcjonal-
ne), d) otrzymywanie informacji dotyczacych formalnej struktury analogii.
Uczniowie byli poddani treningowi sktadajacemu si¢ z réznych kombinacji tych
elementow. Znaczna poprawa wynikOw w testach mierzacych rozumowanie
przez analogi¢ nastapila w grupach, ktore otrzymywaly informacje zwrotne,
informacje o strukturze i relacjach w analogiach. Podobne rezultaty uzyskano
w badaniach dotyczacych réznych rodzajow rozumowania u dzieci (Sternberg,
Weil 1980).

Zblizone do prezentowanego podej$cie teoretyczne zastosowali Engle i Nagle
(1979) w celu poprawy zdolno$ci zapami¢tywania przez 11-, 12-letnie dzieci
uposledzone umystowo w stopniu umiarkowanym. Badanie polegalo na za-
stosowaniu dwoch strategii zapamigtywania serii obrazkow przedstawiajacych
znane obiekty. Pierwsza grupg dzieci uczono zastosowania strategii kodowania
semantycznego, proszac je, aby pomyslaly o znaczeniu kazdego obrazka,
o wlasnym doswiadczeniu zwiazanym z przedmiotem na nim przedstawionym,
o funkcji przedmiotu i o innych obiektach nalezacych do tej samej klasy. Druga
grupe dzieci uczono zastosowania strategii kodowania akustycznego, proszac je,
aby skoncentrowaly si¢ na brzmieniu slowa i aby powtorzyly stowny napis
znajdujacy si¢ pod kazdym obrazkiem. Pdzniejsze odtwarzanie serii obrazkow
w ciagu siedmiu dni od uczenia si¢ bylo znacznie lepsze w grupie stosujacej
strategic kodowania semantycznego.

Nalezy podkreslic, ze ¢wiczenie powinno by¢ oparte na analizie zadan, jakie
dziecko bedzie wykonywaé. Zaleznie od decyzji nauczycicla ¢wiczenie moze
uwypuklaé tylko poznawcze skladniki zaangazowane w rozwiazywanie zadan
lub tylko metakomponenty (wybor komponentéw poznawczych, wybor strate-
gii, monitorowanie) lub tez oba rodzaje komponent. Nauczyciel powinien dazy¢
do zwigkszenia prawdopodobienstwa generalizacji opanowanych strategii po-
przez skoncentrowanie si¢ raczej na procesach przetwarzania informacji niz na
konkretnym zadaniu oraz poprzez stworzenie sytuacji, w ktorych uczniowie
beda rozwiazywac inne rodzaje problemow, angazujacych te same komponenty.
Dobry program nauczania powinien pokazywac, jak te same komponenty moga
by¢ zastosowane do réinych probleméw. Dzigki temu uczniowie ucza si¢
zwracaé uwage na uniwersalno$¢ procesow rozwiazywania problemow, a nie
specyfik¢ konkretnych zadan.

Wydaje sig, ze istotna grup¢ komponent - w konteks$cie nauczania - stanowia
sktadniki nabywania wiedzy. Przetadowany roéznymi tresciami program, od lat
stosowany w naszym szkolnictwie, sklania ucznidow raczej do pozbywania si¢



110 KATARZYNA WIEJAK, PIOTR WIEJAK

nadmiaru wiedzy niz przyswajania nowych wiadomosci. Wynika stad postulat
,,08zczednosci informacyjnej” — przekazywania tylko najwazniejszych tresci,
scisle powiazanych ze soba. Nauczyciel poza tym powinien pomagac uczniowi
ustalaé, jaka wage (warto$¢) maja poszczegoélne informacje i jakie zajmuja
miejsce w hierarchii informacji wchodzacych w sktad wiedzy z danej dziedziny.

Metakomponenty to procesy przetwarzania informacji wyzszego rz¢du
odpowiedzialne za planowanie, kontrolowanie i podejmowanie decyzji w trakcie
wykonywania zadania. Uwzglednienie mgtaskladnikow w strukturze procesu
informacyjnego niesie ze soba nastgpujaca implikacje: do wykonania zadania
wystarczy opanowac generalne zasady rozwiazywania problemow, a nie kazdo-
razowo przyswajac specyficzne strategie. Juz od czasow Deweya probowano
okresli¢, jakie sa zasadnicze fazy rozwiazywania problemow, ktérych prze-
strzeganie gwarantuje poprawny przebieg tego procesu. Kozielecki (1992)
wyrdznia cztery zasadnicze etapy: dostrzezenie problemu, analiza sytuacji
problemowej, wytwarzanie pomystéw rozwigzania i weryfikacja pomysiow.
Kazda z wymienionych faz moze podlegaé éwiczeniu.

Przyktadem badan angazujacych Cwiczenie zdolnosci metapoznawczych,
zawierajacych kroki rozwigzywania problemow, sa badania Bornstein i Quevil-
lon (1976, za: Wagner, Sternberg 1984), ktorzy instruowali 4-letnie dzieci
z zachowaniami impulsywnymi, w jaki sposéb rozwigzywaé problemy zaczerp-
nigte z testow inteligencji. Pytania stawiane przez eksperymentatora sklaniaty
dzieci do ustalenia celu, pomagaty w opracowaniu planu rozwigzania problemu
izachecaly dzieci do sprawdzenia, czy ich plan dziala. Rezultatem ¢wiczenia byta
poprawa umiejetnosci rozwiazywania probleméw, a ponadto zaobserwowano,
ze dzieci samoistnie zaczely stosowa¢ omawiang strategi¢ rozwiazywania
problemoéw na zadania szkolne.

Jednym ze sposobdéw opanowywania zdolnosci metapoznawczych (general-
nych strategii) jest uczenie si¢ na przykiadach. Zdolnosé rozwiazywania zadan
zalezy od zdolnosci jednostki do indukowania strategii rozwigzania problemu
z przepracowanego przykladu. Mozna przypuszczac, ze istnieje pewna zaleznos¢
mi¢dzy zdolnosciami umystowymi a potrzeba bezposredniego uczenia si¢
strategii rozwiazywania problemow. Stwierdzono, ze uczniowie mniej zdolni
0siagaja lepsze rezultaty w wysoce ustrukturalizowanych sytuacjach uczenia sig,
gdy otrzymuja bezposrednia pomoc ukierunkowujaca tok myslenia. Uczniowie
bardziej zdolni preferuja sytuacje mniej ustrukturalizowane, w ktorych sami
odkrywaja strategie rozwiazania (Cronbach, Snow 1977).

Wagner i Sternberg (1984) zidentyfikowali cztery obszary w zakresie
komponentu metapoznawczego, ktore stwarzaja trudnosci uczniom. Pierwszym
z nich jest problem w przewidywaniu stopnia trudnosci zadan i rozpoznaniu,
kiedy stopien trudnosci zadan zmienia si¢ wyraznie. W badaniach stwierdzono,
ze male dzieci przewidywaly, iz zapamigtywanie nie skategoryzowanego zbioru
obiektow bedzie tak samo latwe jak skategoryzowanego, nawet jesli w trakcie
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badania do$wiadczaly, ze latwiejsze jest zapamigtanie obiektow konkretnej
klasy. Kolejnym obszarem sprawiajacym trudnoéci jest monitorowanie rozumie-
nia treSci zadania. W badaniach autoréw okazalo si¢, ze uczniowie sg niewrazliwi
na niezrozumialo$¢ i niekompletnos¢ tresci instrukcji zadania czy informacji
przekazywanych w formie ustnej lub pisemnej. Markman (1977) w ciekawych
badaniach prosit uczniow II1 klasy o pomoc w znalezieniu sposobu na nauczenie
dzieci magicznej sztuczki. Instrukcja prezentowana uczniom do triku byla
niezrozumiata. Po zaprezentowaniu instrukcji zadano dzieciom pytania son-
dujace, ktore mierzyly zasi¢g niezrozumialtosci instrukcji. Okazalo si¢, ze badni
uczniowie nie uswiadamiali sobie, ze nie rozumieja instrukcji, dopoki nie byli
proszeni o jej uzycie w celu zademonstrowania sztuczki.

Wagner i Sternberg (1984) zwrocili tez uwage na to, ze uczniowie demonstruja
trudnos$ci w planowaniu czasu nauki, gdyz wymaga to okreslenia, jakie tresci sa
wazne do zapamigtania, wyboru najbardziej efektywnej strategii uczenia sie,
okreslenia, jak efektywna bedzie dana strategia, i ewentualnego zdecydowania,
czy nalezy uzy¢ innej strategii. Ponadto uczniowie maja trudnosci w przewidywa-
niu sukcesu wykonania i okresleniu, czy opanowali materiat wystarczajaco, aby
poprawnie wykonac testy sprawdzajace.

Generalne zasady mozna zrealizowa¢ przez monitorowanie sposobu wykony-
wania zadania. Terminem ,,monitorowanie” obejmuje Sternberg obszerny zakres
czynno$ci regulacyjnych, polegajacych na biezacym uzyskiwaniu wgladu w to,
w jakim kierunku ,,obiektywnie’ zmierza czynnos¢, uzyskiwanie mozliwie pelnej
1 adekwatnej orientacji w zakresie drogi przebiegu rozwiazywania zadania (Nosal
1990). Monitorowanie rozwigzywania problemu zaklada z gory, ze pewne
poczatkowe decyzje moga byc zle, ale nie sa one nieodwracalne. Problem pojawia
sig wowczas, gdy dana osoba utrzymuje bledny tok rozumowania, gdyz jest
nieSwiadoma bledu lub niech¢tnie go poprawia. Monitorowanie, zdaniem Rig-
neya (1980, za: Wagner, Sternberg 1984), angazuje ,,patrzenie w przod™, czyli
uczenie si¢ struktury sekwencji operacji, identyfikowanie obszaroéw, gdzie bledy sa
podobne, wyboér strategii, ktora bedzie redukowaé mozliwos¢ bledu, oraz
identyfikacj¢ mozliwych rodzajow informacji zwrotnych i szacowanie ich uzytecz-
nosci oraz ,,patrzenie w tyl”, czyli wykrywanie wczesniej popetnionych bledow,
sledzenie tego, co zostalo wykonane, i szacowanie wynikow wykonanych zadan.
Badania dowodza, ze uczniowie, zwlaszcza w miodszym wieku, nie maja nawyku
monitorowania wlasnego sposobu uczenia si¢ i rozwiazywania problemow.
Markman (Sternberg 1988) w swoich badaniach prosil dzieci o przeczytanie
tekstow, ktore byly tak przygotowane, ze material p6zniejszy zaprzeczal informac-
jom poprzednim. Ku zdziwieniu autora zaobserwowano, Ze dzieciom czg¢sto nie
udawalo si¢ spostrzec tych sprzecznosci. Nasuwa si¢ zatem wniosek, ze ich
monitorowanie czytania ze zrozumieniem bylo nieodpowiednie, co w rezultacie
spowodowalo, ze nie zauwazyly one ewidentnych sprzecznoéci. Bardziej za-
skakujace byto odkrycie, ze rowniez dorosli popelniaja tego typu bledy.
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Jak zaklada dwuwarstwowa teoria do§wiadczenia, inteligencja jest zwigzana
z ,,nowoscia” zadan i sytuacji, z ktorymi spotyka si¢ jednostka. Dla procesow
nauczania jest to istotne z dwoch powodow. Po pierwsze, jak wiadomo, zbyt
duza nowosc powoduje lgk. Tak wigc, aby utatwi¢ uczniowi proces przyswajania
nowej wiedzy, nauczyciel powinien organizowaé proces nauczania w taki
sposob, aby do$wiadczenie ucznia w nabywaniu nowej wiedzy mialo charakter
pozytywny —laczylo si¢ zemocjami o znaku dodatnim. Mozna to osiggnac przez
akceptacje niewiedzy uczniow (nie lenistwa) oraz wspolne penetrowanie nie-
znanych obszarow danej dziedziny. Po drugie nowo$¢ zadan i sytuacji stanowi
wspolny element pomigdzy inteligencja i twoérczoécia. Jezeli nowos¢ jako ceche
umiescimy na kontinuum, ktorego jeden biegun stanowi znana wiedza (d oswiad-
czenie, wytwor), a drugi — nieznana, nowa jakos$¢, to kryterium decydujacym
o tym, czy dane zachowanie jest tylko inteligentne czy roOwniez tworcze, bylby
element nowo$ci w nim zawarty. Nauczyciel poprzez doboér nietypowych
izaskakujacych zadan i sytuacji méglby burzy¢ u uczniéw stereotypowe sposoby
radzenia sobie z nimi na korzy$¢ strategii inteligentnych i tworczych.

Z kolei z kontekstowej subteorii wynika potrzeba skupienia wigkszej uwagi
na srodowisku, w ktorego aspekcie inteligencja jest rozpatrywana. Efektywne
nauczanie powinno bazowaé na zadanich charakterystycznych dla zachowan
inteligentnych w codziennym zyciu, pracy, relacjach interpersonalnych, procesie
podejmowania decyzji. Stad tez sytuacje nauczania nalezy kreowac¢ w powiaza-
niu ze srodowiskiem zycia dziecka. Wazne wydaje si¢ uwzglednienie hierarchii
umiejetnosci potrzebnych dziecku w procesie przystosowania si¢ do warunkow
srodowiska. Rowniez istotne jest uczenie dzieci réznych zachowan mozliwych
w danej sytuacji, a nie jednej schematycznej reakcji zgodnej z ksiazkowym
wzorem. Mozna ten cel osiagnaC przez stwarzanie sytuacji problemowych,
ktorych uczen bedzie moglt w pelni do§wiadczy¢.

Podsumowujac mozna stwierdzié, ze istotne dla nauczania jest kombinowa-
nie zdolnosci wyréznionych w trzech czgsciach teorii. Zdaniem Sternberga
(1988), pojedynczy indeks inteligencji nie jest uzyteczny. Oznacza to, ze rozne
jednostki moga by¢ bardziej lub mniej inteligentne odpowiednio do réznych
wzorow zdolnosci. Inteligencja zawiera szeroka gamg zdolnosci. Jak podaje
Sternberg (1984), mozna wyrdznic:

1) osoby posiadajace bardzo dobre zdolno$ci zastosowania analitycznych
procesOw umystowych do problemow abstrakcyjnych, o wysokim IQ, ale ze
staba zdolnoscia wgladu i radzenia sobie z nowymi zadaniami i sytuacjami,
mozemy je nazwaé bystrymi, ale nie tworczymi;

2) osoby charakteryzujace si¢ duza zdolnoscia wgladu, posiadajace zdolnosci
syntetycznego myslenia, o stabo funkcjonujacych analitycznych procesach
umystowych - inteligencja tych osob pojawia si¢ tylko wtedy, gdy jest
rozpatrywana w stosunku do doswiadczenia, szczeg6lnie nowego; osoby te
mozna nazwac tworczymi, ale nie bystrymi;
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3) osoby o wysokim poziomie inteligencji praktycznej — potrafiag zastosowad
zdolnosci umystowe do sytuacji codziennego zycia.

Adaptacja, selekcja 1 ksztaltowanie srodowiska sa rezultatem repertuaru
stylow intelektualnych danej osoby lub sposobow intelektualnego poznawania
swiata. Im szerszy i bardziej plastyczny jest ten repertuar, tym bardziej dana
osoba jest zdolna efektywnie przystosowac si¢ do srodowiska. Poniewaz styl
intelektualny jest podobnie jak inteligencja w duzej czgéci nabywany w trakcie
socjalizacji, totez mozliwa jest jego zmiana (Sternberg 1988). Czlowiek przyswaja
sobie taki styl intelektualny, ktory w danej sytuacji jest bardziej nagradzajacy.
Jest to spowodowane istnieniem sprz¢zenia zwrotnego pomiedzy Cwiczeniem
danego stylu intelektualnego i efektami, jakie dany styl przynosi w spolecznie
narzuconych zadaniach. Wraz z wiekiem dziecka i przechodzeniem przez rozne
poziomy edukacji zmieniaja si¢ wymagania nauczycieli dotyczace intelektual-
nego funkcjonowania ucznidow. W okresie przedszkolnym otoczenie nagradza
styl legislacyjny (aktywno§¢ tworcza, tworzenie wlasnych idei, praw), pozwalajac
dzieciom na rozwijanie zdolnosci tworczych w relatywnie nie ustrukturalizowa-
nym i otwartym $rodowisku. Natomiast w okresie szkolnym umacnia si¢ styl
wykonawczy (wykonywanie planéw, podazanie za ustalonymi regulami) —dzieci
pracujac w ramach istniejacego systemu wiedzy poszukuja nagrody, jaka jest
wartoscia w szkole, a wigc pozytywnej oceny. Szkoty narzucaja styl wykonawczy
wigkszosci uczniow, niezaleznie od tego, jaki styl dana osoba preferuje, traktujac
ucznidbw o odmiennym od pozadanego stylu intelektualnym jako ,,niedo-
stosowanych”. To czy styl ten bedzie nagradzajacy w pdzniejszym zyciu, zalezy
od wybranej drogi zawodowej, a wiele z nich wymaga stylu legislacyjnego
i sedziowskiego. Stad tez oceny szkolne nie sg dobrym wskaznikiem przewidywa-
nia sukcesu zawodowego (Sternberg 1988a).

Mimo ze Sternberg nie uwzglednia aspektu rozwojowego w swojej teorii
inteligencji, to w tym miejscu konieczne wydaje si¢ podkreslenie, ze tworzenie
okreslonego stylu intelektualnego ma rowniez zwiazek z prawidtowosciami
rozwojowymi danego okresu. Mozna wigc mowi¢ o ,typowych” dla danych
okres6w rozwojowych stylach intelektualnych. Dzieci w okresie przedszkolnym
preferuja projektujacy styl intelektualny, poniewaz tworzenie, projektowanie
w trakcie zabaw i tworczosci artystycznej, w ktora sa zaangazowane procesy
wyobrazni i fantazji, sa typowymi formami aktywnosci dla omawianego okresu
rozwojowego. Z kolei w okresie adolescencji, wraz z rozwojem procesu myslenia,
nast¢gpuje wzrost refleksyjnosci 1 krytycyzmu, wazrasta zdolno$¢ oceniania
i porobwnywania, stad tez mlodziez czgsto prezentuje oceniajaco-krytyczny styl
intelektualny. W procesie nauczania warto wigc bazowa¢ na charakterystycz-
nych dla danego okresu formach aktywno$ci poznawcze;j.

W zwiazku z przedstawionymi tu spostrzezeniami istotne wydaje si¢ to, aby
proces edukacji obejmowal rozpoznanie indywidualnego stylu intelektualnego
ucznia oraz dopasowanie odpowiednich metod nauczania do tego stylu. Na
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SELEKCJA KSZTAtTOWANIE
Subteoria \ /
kontekstu /ADAPTACJA \
RADZENIE SOBIE Z NOWOSCIA AUTOMATYZACJA
Subteoria
doswiadczenia
- ZADANIE NIEZNANE ZADANIE ZNANE
KOMPONENTY
Subteoria / WYKONAWCZE
komponent /
METAKOMPONENTY

NABYWANIA WIEDZY

Ryc. 1. Relacje migdzy ré6znymi aspektami triarchicznej teorii inteligencii (Sternberg 1988)
Relations between diflerent aspects of the triarchic theory of intelligence (Sternberg 1988)

przyklad praca domowa, polegajaca na napisaniu wypracowania, powinna byc
inaczej sformulowana dla réznych ucznidow. Uczniowie preferujacy styl legis-
lacyjny powinni napisa¢ wypracowanie na dowolny temat, wedlug wiasnej
koncepcji, uczniowie o stylu wykonawczym — wypracowanie na podstawie
okreslonego planu i wskazanej literatury, natomiast uczniowie o stylu oceniaja-
co-krytycznym — recenzj¢ danej ksiazki.

Jak pisze Sternberg (1988a), mimo ze dana osoba preferuje wybrany styl
poznawczy, to kazdy posiada caly ich repertuar i moze przynajmniej czgsciowo
z nich korzysta¢. W przeciwnym wypadku cztowiek czulby si¢ bezradnie wobec
zadan, ktére nie koresponduja z preferowanymi przez niego stylami. Kazdy
czZlowiek dobrze funkcjonuje w danej sferze aktywnosci umystowej, np. legis-
lacyjnej, natomiast slabiej w pozostalych, np. w wykonawczej i oceniajaco-
-krytycznej. Dobry nauczyciel powinien przekaza¢ wiedzg, jak wykorzystac
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mocne strony i kompensowaé slabosci. Podstawa wszelkiej edukaciji jest
zwiekszenie plastycznosci, a wigc mozliwosci korzystania z réznych sposobow
funkcjonowania w kontaktach z przedmiotami, ideami, ludzmi oraz ze soba.

Kolejnym waznym czynnikiem edukaciji jest poszerzenie $wiadomosci nau-
czyciela, dotyczacej wlasnego sposobu funkcjonowania, w tym przypadku
— intelektualnego. Jak wiemy z praktyki, nauczyciele zazwyczaj nagradzaja
ucznidw, ktorzy prezentuja podobny do ich wlasnego styl intelektualny.
Niezbedne jest poznanie przez nauczyciela wlasnego stylu intelektualnego
i uswiadomienie sobie, jak wplywa on na percepcje 1 ocenianie wiedzy uczniow.

WNIOSKI

Na zakonczenie podsumujmy glowne implikacje wynikajace z teorii Sternber-
ga dla praktyki pedagogiczne;.

1. Nalezy zwro6ci¢ uwagg na charakter zdolnosci intelektualnych ucznia, a nie
tylko na poziom jego ilorazu inteligencji.

2. Wazine jest identyfikowanie podstawowych procesow umystowych od-
powiedzialnych za inteligentne wykonanie zadan, gdyz pozwala to na ¢wiczenie
tych elementow zachowan intelektualnych, ktore sa przyczyna trudnosci u dane-
go dziecka.

3. W celu stymulowania rozwoju intelektualnego ucznia warto go uczyc
raczej generalnych zasad rozwiazywania probleméw niz specyficznych strategii
odnoszacych si¢ do konkretnych zadan.

4. Istotne jest zwrocenie uwagi na laczne ksztalcenie zdolnosci poznawczych
i metapoznawczych (planowanie, kontrolowanie).

5. Wyrabianie w uczniach nawyku uzyskiwania wgladu w to, jak przebiega
dana czynnos$¢ intelektualna czy rozwiazywanie problemu, zwigksza ekonomie
nauki oraz prawdopodobienstwo osiagnigcia sukcesu.

6. Nalezy bazowac na zadaniach charakterystycznych dla zachowan intelek-
tualnych w codziennym zZyciu poprzez powigzanie nauczania ze srodowiskiem
zycia dziecka.

7. Zadaniem nauczyciela jest rozpoznanie indywidualnego stylu intelektual-
nego ucznia i dostosowanie odpowiednich metod nauczania do tego stylu.

8. Nauczyciel powinien dazy¢ do poznania wlasnego stylu intelektualnego
i tego, jak wplywa on na sposOb nauczania i percepcji ucznia.

Jak pokazalimy w przedstawionym opracowaniu, inteligencja w ujeciu
Sternberga odgrywa istotna rol¢ w procesie nauczania. Z jednej strony stanowi
ona istotny czynnik wplywajacy na przebieg procesu ksztalcenia, z drugiej
—odpowiednie nauczanie okresla strukture inteligencji. W kontekscie praktyki ta
wzajemna zalezno$¢ oznacza, ze w procesie przekazywania wiedzy istotne sa
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zar6wno zdolnosci intelektualne ucznia, jak i nauczyciela. W zwiazku z tym
pojawia si¢ nowy, istotny aspekt procesu nauczania — wzajemne poznawanie
i dostosowywanie stylow i strategii intelektualnych nauczyciela i ucznia.
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SUMMARY

The paper presents the main ideas of a triarchic theory of intelligence by R. J. Sternberg (1984,
1985, 1988) and its implications in the teaching process. The suggested theory of intelligence consists
of three sub-theories, namely component, experiment and context. Within the frameworks of these
sub-theories the author tries to answer the following questions:

1) What kinds of processes and mental strategies are decisive about less or more intelligent
behaviour?

2) In what way does the environment in which we live influence intelligence?

3) In what way does experience form our intelligence and how does it mediate between the outer
and inner world of an individual?

Explaining the noticn of intelligence Sternberg also considers the influence of personality and
motivation. He introduces the notion of intellectual style which he defines as a way in which man
directs and organizes his intelligence. The author emphasizes that the kind of abilities of a given
individual is important and not the level of 1Q. What is important in teaching is the combination of
the abilities distinguished in the three parts of the theory, namely identification of mental processes
lying at the base of the tasks which are performed, teaching the general principles of problem solving
and creating the meta-cognitive abilities, education based on the experience of everyday life.
Recognition and adjustment of the intellectual styles of both the pupil and the teacher are important
in the process of knowledge transmission.



