DOI:10.17951/h.2018.52.2.153-160

ANNALES
UNIVERSITATIS MARIAE CURIE-SKLEODOWSKA
LUBLIN - POLONIA
VOL. LII, 2 SECTIO H 2018

Uniwersytet Warszawski. Wydziat Nauk Ekonomicznych

PAULINA STACHURA, KAROLINA KULIGOWSKA

pstachura@wne.uw.edu.pl, kkuligowska@wne.uw.edu.pl

Coworking — geneza zjawiska i perspektywy rozwoju

Coworking — Prospects and Development Challenges

Stowa kluczowe: coworking; przestrzen coworkingowa; spoteczenstwo informacyjne; gospodarka
oparta na wiedzy; innowacyjnos¢; freelancing

Keywords: coworking; coworking space; information society; knowledge-based economy; innovation;
freelancing

Kod JEL: R3; D83; Z13; L26

Wstep

Wspolczesna gospodarka podlega istotnym przemianom, polegajacym na przecho-
dzeniu od tradycyjnej gospodarki materiatochtonnej, opartej na ekonomii skali (gospo-
darka przemystowa), do nowoczesnej gospodarki opartej na zasobach niematerialnych
inowoczesnych technologiach (gospodarka oparta na wiedzy). Z kolei rosnacy udziat
sektora ustug oraz gwattowny rozwdj technologii informatycznych i komunikacyjnych
przyczynia si¢ do zmian w formach organizacji pracy, ktora w coraz wigkszym stopniu
opiera si¢ na wiedzy i kreatywnosci. Globalna gospodarka stoi wigc w obliczu dyna-
micznego rozwoju outsourcingu i szeroko rozumianego podwykonawstwa, zwigzanego
ze zdalnym przetwarzaniem rozproszonych informacji, co w istotnym stopniu wptywa
na wzrost liczby mikroprzedsiebiorstw, osob samozatrudnionych i freelancerdéw.

Postepy w dziedzinie nowych technologii, ktore dokonaty si¢ w ostatnich dzie-
sigcioleciach, wywotaly zmiane charakteru pracy, umozliwiajac jej zdalng realizacje.
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Coworking, rozumiany jako miejsce indywidualnej 1 niezaleznej pracy, ale w obecno-
$ci innych os6b we wspotdzielonej przestrzeni, stal si¢ odpowiedzig na strukturalne
zmiany na rynku pracy i rosngcg liczbe 0sob pracujacych zdalnie. Rozwoj rynku
coworkingu, ktory nieprzerwanie obserwujemy od 2005 r. na catym §wiecie, zostat
dostrzezony i opisany przez $rodki masowego przekazu, ale $wiat nauki nadal nie
poswiecit wystarczajacej uwagi temu ogdlnoswiatowemu zjawisku.

Doglebne poznanie genezy zjawiska coworkingu oraz zasad funkcjonowania prze-
strzeni coworkingowych umozliwi opracowanie narzedzi do modelowania ré6znych
form zarzadzania pracg zdalng w kontekscie gospodarki opartej na wiedzy. Celem
artykutu jest wnikliwa analiza okolicznosci powstania coworkingu i dalszej jego eks-
pansji, a takze zbadanie perspektyw rozwoju wspotdzielonych przestrzeni wspolpracy.
Przeprowadzona analiza pozwoli rowniez odpowiedzie¢ na pytanie, czym w istocie jest
coworking, jakim podlega hybrydyzacjom i jakie trendy go ksztattujg. W opracowaniu
przedstawiono pojecie miast kreatywnych, opisano rozwo6j pracy zdalnej i zaistnienie
zjawiska coworkingu na ich tle. Ponadto zaprezentowano genez¢ powstania przestrzeni
coworkingowych oraz przedstawiono stan aktualny i perspektywy globalnego rozwoju
coworkingu. W podsumowaniu natomiast znajduja si¢ wnioski.

1. Miasta kreatywne, praca zdalna i coworking

W gospodarce opartej na wiedzy kreatywne jednostki i innowacyjne sektory
przemystu sa uznawane za kluczowe czynniki stymulujace trwaty i zrownowazony
wzrost gospodarczy [Clifton, Crick, Fuzi, 2016]. Jak dowodza Welter i Olma [2011],
$wiatowa sita robocza zmierza w kierunku mobilnosci i pracy zdalnej. Wspolczesna
infrastruktura telekomunikacyjna oraz §wiatowa sie¢ Internet daje mozliwos¢ wyko-
nywania pracy z niemal dowolnego miejsca na Swiecie. Wpisujacy si¢ w ten trend
coworking stanowi naturalng forme organizacyjng ,,miejskiej fabryki wspolnotowe;”
(der urbanen Gemeinschafisfabrik). Juz w 2002 r. Florida [2002] zauwazyt formowa-
nie si¢ nowej spotecznej ,.klasy tworczej” (creative class), ktora stanowi sit¢ nape-
dowa wzrostu gospodarczego, w tym w szczegdlnosci rozwoju obszaréw miejskich.
Z kolei Moriset [2014] w swoich badaniach wykazat, ze wspdtpraca coworkingowa
odbywa si¢ przede wszystkim w tzw. miastach kreatywnych (creative cities), jak np.
Londyn, Paryz, Berlin, Tokio, Sydney i Nowy Jork [Lindtner, Li, 2012].

Klasa tworcza poszukuje na miejsce zamieszkania otwartych, réznorodnych
i kreatywnych miast, ktore zapewniaja nie tylko wysoki komfort zycia, ale przede
wszystkim miejsca pracy tworczej [Florida, 2002]. Nie dziwi wigc, ze to wlasnie
w miastach zaczely si¢ pojawiaé pierwsze przestrzenie coworkingowe skupiajgce
osoby pracujgce zdalnie. Miejsca te stanowia nowa forme miejskiej infrastruktury
spotecznej, ktora umozliwia kontakt i wspotprace miedzy ludzmi ,,pracujacymi in-
dywidualnie, ale razem” (working alone together), jak okreslit to Spinuzzi [2012].
Wedtug Moriseta [2014] przestrzenie coworkingowe mozna uznaé za ,,trzecie miej-
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sca” pracy, plasujace si¢ pomiedzy domem a tradycyjnym biurem. Przestrzenie te,
i zwigzana z nimi idea coworkingu zachgcajg do wspolpracy, kreatywnosci, dzielenia
si¢ pomystami, tworzenia sieci kontaktow i generowania nowych mozliwosci biz-
nesowych dla matych firm, start-upéw i niezaleznych freelancerdw.

Przejscie na gospodarke oparta na wiedzy, ze szczegdlnym naciskiem na kreatyw-
no$¢ i innowacyjnos¢, wywolato znaczne zmiany. Na poziomie instytucjonalnym
mozna zaobserwowaé wzrost nowych form organizacyjnych, ktére sa dostosowane do
gospodarki opartej na wiedzy i sprzyjaja wspolpracy (zamiast konkurencji) w otwartych
spotecznosciach ludzi, matych firm i duzych korporacji. Na poziomie indywidualnym
rozgraniczenie czasu i przestrzeni pomigdzy zyciem prywatnym a zawodowym staje si¢
silnie rozmyte. Coworking w postaci wspotdzielonych przestrzeni wspotpracy stat sie
atrakcyjna alternatywa dla pracy w prywatnym domu, bedac doskonatym rozwiazaniem
dla rosngcych szeregow niezaleznych kreatywnych mobilnych osob, ktdre przedtem
uciekaly z izolacji w domach do kawiarni, zeby tam spotykac¢ si¢ i pracowac [Rus,
Orel, 2015]. Z jednej strony korzystanie z przestrzeni coworkingowych pozwala na
oszczedno$é pienigdzy przez mozliwos¢ korzystania ze wspolnego sprzetu i wspot-
ptacenie czynszu najmu, z drugiej za§ coworking wiaze si¢ z powstaniem i rozwojem
na calym §wiecie spotecznosci coworkingowej wyznajacej takie wartosci, jak: wspol-
notowos¢, otwartos$¢, trwato$¢ 1 dostgpnos¢. Ten aspekt poczucia wspolnotowosci
i wspotdzielenia sprawia, ze coworking wpisuje si¢ w wigksza spoteczno-eckonomiczng
zmiang systemowa, okreslang mianem gospodarki wspotdzielenia (sharing economy).

2. Geneza powstania przestrzeni coworkingowych

Termin ,,coworking” jest pojeciem szerokim, a jego definicja nie zostata §cisle
okreslona. Pierwsze wzmianki o coworkingu pojawily si¢ w literaturze popularno-
naukowej, gtéwnie w ksigzkach opisujgcych trendy biznesowe [Botsman, Rogers,
2011; Capdevila, 2015; Ferriss, 2009; Gandini, 2015; Hunt, 2009; Jones, Sundsted,
Bacigalupo, 2009]. Coworking okreslano jako wspolne srodowisko pracy, zapewnia-
jace wsparcie (moralne, emocjonalne, zawodowe i finansowe), wspolne elastyczne
udogodnienia (infrastruktura) oraz dostep do szerokiej sieci biznesowej i spoteczne;j
dla réznych grup profesjonalistéw i przedsiebiorcéw [Spinuzzi, 2012]. W manife-
stach miejscowych coworkingdw czesto wskazywano piec najwazniejszych wartosci,
ktérymi powinna kierowaé si¢ spotecznos¢ coworkingowa. Byly to: wspotpraca,
otwartos¢, wspolnotowos¢, dostepnosé i trwatosé [Kwiatkowski, Buczynski, 2011;
Merkel, 2015; Rus, Orel, 2015].

Wedhug nas najtrafniejsza definicja coworkingu to ta, ktorg zaproponowali Fuzi,
Clifton i Loudon [2015], wedtug ktorej jest to ,,miejsce pracy nowej generacji, zapew-
niajace elastyczne, oplacalne i gotowe do wynajecia srodowisko pracy dla freelance-
row, przedsigbiorcow i matych przedsiebiorstw z roznych dziedzin (zaawansowana
technologia, tworczos¢ i wiedza), ktore utatwia wspotprace, interakcje i tworzenie
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sieci relacji migdzy jej cztonkami”. W praktyce kazda przestrzen coworkingowa
kreuje wlasng definicje terminu ,,coworking”, poniewaz wykazuja one znaczne
réznice w proponowanych ustugach, powierzchni, liczbie uzytkownikow, modelu
biznesowym, kulturze pracy, celach instytucjonalnych, wyznawanych wartosciach
i przynaleznosci do ruchéw spotecznych [Parrino, 2013].

Poczatek zjawiska coworkingu datuje si¢ na 2005 rok, kiedy B. Neuberg zatozyt
w San Francisco pierwszg przestrzen coworkingowa Space Spiral Muse na znak buntu
wobec braku spotecznego charakteru centrow biznesowych i niskiej produktywnosci
pracy w domu [Gandini, 2015]. Od tego czasu zjawisko coworkingu zaczeto sig
rozprzestrzenia¢ na catym $wiecie, stajac si¢ ,,trzecim miejscem” pracy, w polowie
drogi miedzy standardowa pracg zawodowa w tradycyjnym miejscu pracy a niezalez-
na praca zawodowa jako freelancer lub samozatrudniona osoba pracujaca w domu.

Poczatkowo przestrzenie coworkingowe nie byly tworzone jako typowa dzia-
talno$¢ komercyjna nastawiona na zysk. Gléwng ideg byto budowanie wspolno-
ty ludzi wyznajacych podobne wartosci i pracowanie w kreatywnym S$rodowisku
[Leforestier, 2009]. Wielu zatozycieli coworkingdw byto zwolennikami otwartego
oprogramowania i zwigzanego z nim ruchu open source. Wynikal on z szerzacego
si¢ wsrdd programistow buntu przeciwko wielkim korporacjom, ktore ograniczaty
przeplyw informacji, innowacji i wiedzy, skupiajac si¢ na czerpaniu zyskow z praw
wiasnosci intelektualnej [Rus, Orel, 2015]. Etos ruchu open source oraz wyznawane
warto$ci wspolpracy, otwartosci, wspolnotowosci, dostgpnosci i trwalosci zostaty
przeszczepione do powstajacych w tym czasie przestrzeni coworkingowych.

3. Stan aktualny i perspektywy globalnego rozwoju coworkingu

Coworking rozpowszechnia si¢ na catym $wiecie w imponujgcym tempie. Glo-
balna liczba przestrzeni coworkingowych funkcjonujacych w latach 2005-2016
zostala przedstawiona na rys. 1. Wida¢ na nim, iz jeszcze w 2007 r. ogoélno§wiatowa
liczba przestrzeni coworkingowych wynosita mniej niz 100, natomiast juz w 2012 r.
przekroczyta 2000, z kolei w 2016 r. liczba ta osiggneta poziom 11 300.

Rozprzestrzenianie si¢ coworkingu na catym §wiecie jest niewatpliwie zwigzane ze
wzrostem liczby pracownikow mobilnych, w tym o0sdb pracujacych zdalnie, freelance-
roéw i samozatrudnionych. Wedtug globalnych raportéw liczba pracownikoéw mobilnych
na $wiecie osiggneta w 2014 1. 1,32 mld, czyli 37,4% globalnej sity roboczej. Progno-
zuje sie, ze Swiatowa liczba pracownikéw mobilnych wzrosnie do 1,75 mld w 2020 r.,
co bedzie stanowi¢ 42,0% globalnej sity roboczej [Crook i in., 2011; Luk, 2015].

Liczba uzytkownikow korzystajacych z przestrzeni coworkingowych jako ich
codziennego Srodowiska pracy wynosita 510 tys. w 2015 r., wykazujac ponad dzie-
sigciokrotny wzrost od 2011 r., jak to ilustruje rys. 2. Zgodnie z prognozami liczba
ta ma przekroczy¢ milion os6b na catym $wiecie juz w 2017 r. [Global Coworking
Survey, 2017].
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Rys. 1. Liczba przestrzeni coworkingowych na swiecie w latach 2005-2016

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: [Statista.com].
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Rys. 2. Liczba uzytkownikow przestrzeni coworkingowych na $wiecie w latach 2011-2016

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: [Global Coworking Survey, 2017].

Wspolpraca coworkingowa odbywa si¢ gtownie w miastach kreatywnych, ta-
kich jak np. Londyn, Paryz, Berlin, Tokio, Sydney i Nowy Jork. Jak wida¢ w tab. 1,
w tych miastach funkcjonuje nawet po kilkadziesiat przestrzeni coworkingowych.
Jesli chodzi o kraje, to liderem w liczbie coworkingdéw sa Stany Zjednoczone, gdzie
narodzito si¢ to zjawisko. Wsrod 15 krajow, w ktorych w 2013 r. odnotowano naj-
wieksza liczbe przestrzeni coworkingowych, znajduje si¢ rowniez Polska.
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Tab. 1. Liczba przestrzeni coworkingowych w podziale na kraje i miasta (15 najwigkszych) w 2013 r.

Panstwo Liczba coworkingow Miasto Liczba coworkingow
Stany Zjednoczone 781 Londyn 40
Niemcy 230 San Francisco 30
Hiszpania 199 Nowy Jork 30
Wielka Brytania 154 Berlin 22
Japonia 129 Paryz 20
Francja 121 Amsterdam 17
Brazylia 95 Seattle 16
Wiochy 91 Toronto 15
Kanada 80 Chicago 14
Australia 60 Boston 12
Polska 44 Sao Paulo 12
Portugalia 42 Atlanta 11
Holandia 39 Austin 11
Rosja 39 Barcelona 11
Belgia 29 Tokio 11

Zrédto: opracowanie wilasne na podstawie: [Moriset, 2014].

Zgodnie z ogélnoswiatowym raportem Global Coworking Survey [2017] 41%
wszystkich uzytkownikow coworkingow to freelancerzy, 36% to pracownicy zdalni
zatrudnieni na etat, 16% stanowig samozatrudnieni przedsiebiorcy, a 7% uzytkow-
nikéw to osoby niepracujace zawodowo (np. studenci). Jesli chodzi o strukturg
zawodowg uzytkownikdéw przestrzeni coworkingowych, to osoby z branzy IT (pro-
gramis$ci, inzynierowie oprogramowania, web developerzy) stanowig najwigksza
grupe (22%). Kolejna duza grupe stanowia osoby pracujace w PR, marketingu,
reklamie i sprzedazy (14%). Trzecia pod wzgledem wielkosci grupa sa dziennikarze,
copywriterzy i pisarze (9%). Udziat pracownikéw consultingu jest zdecydowanie
mniejszy (6%), podobnie jak grupa osob rozwijajacych wiasny biznes (6%). Grupa
projektantow (gier, grafiki, produktéw) plasuje si¢ na podobnym poziomie (5%),
jak grupa naukowcow, badaczy i analitykow (5%). Pozostate grupy (tacznie 33%)
obejmuja nastepujace zawody: managerowie projektow, trenerzy osobisci, coacho-
wie, thumacze, ksiegowi, filmowcy, fotografowie, muzycy i inni [Global Coworking
Survey, 2017].

Podsumowanie

Przestrzenie coworkingowe stanowia miejsca indywidualnej i niezaleznej pracy,
wykonywanej w obecno$ci innych oséb we wspodtdzielonej przestrzeni. Pierwsza
przestrzen coworkingowa powstata w USA w 2005 r., a nastepnie zjawisko cowor-
kingu rozprzestrzenito si¢ po catym swiecie w szybkim tempie. Rozwdj coworkingu,
mozliwy dzigki postepom w dziedzinie nowych technologii, jest zwigzany rowniez
z dynamicznym rozwojem outsourcingu i zmianami na rynku pracy, ktére przetozyty
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si¢ na wzrost liczby osob pracujacych zdalnie. Coworking stanowi nie tylko ,,otwarte
podejscie do pracy” (open source approach to work) [Lange, 2011], ale takze prze-
jaw szerszej transformacji w sposobie organizacji i zarzadzania pracg w gospodarce
opartej na wiedzy, w ktdrej wytwarzanie wartosci dodanej jest zwigzane z dyfuzja
kulturowa i poczuciem wspolnoty [Gandini, 2015; Stumpf, 2013; Parrino, 2013].
Wida¢ wyraznie, iz atrakcyjno$¢ przestrzeni coworkingowych i zwigzana z nimi
idea coworkingu wspierajg wspotprace, pobudzajg wymiang wiedzy, zwigkszaja
produktywno$¢ i zachecaja do kreatywnosci ludzi w nich pracujacych, a takze do
tworzenia sieci kontaktow zawodowych.

Bibliografia

Botsman R., Rogers R., What’s mine is yours, NY: Collins, New York 2011.

Capdevila L., Co-Working Spaces and the Localised Dynamics of Innovation in Barcelona, “International Jour-
nal of Innovation Management” 2015, Vol. 19(3), DOI: https://doi.org/10.1142/S1363919615400046.

Clifton N., Crick T., Fuzi A., Open Call Final Report: New Economic Models for, and from, Co-Working,
NEMODE Network+ 3K 2016, www.nemode.ac.uk/wp-content/uploads/2012/12/CliftonCrick-Co-
working-%C2%A33K-FINAL-REPORT.pdf [dostep: 10.10.2017].

Crook S.K., Jaffe J., Boggs R., Drake S.D., Worldwide Mobile Worker Population 2011-2015 Forecast
(Doc #232073), International Data Corporation, 2011.

Ferriss T., The 4-hour workweek, expanded and updated, NY: Crown, New York 2009.

Florida R., The rise of the creative class — and how it is transforming leisure, community and everyday
life, Basic Books, New York 2002.

Fuzi A., Clifton N., Loudon G., New spaces for supporting entrepreneurship? Co-working spaces in the
Welsh entrepreneurial landscape, “International Conference for Entrepreneurship. Innovation and
Regional Development”, 2015.

Gandini A., The rise of coworking spaces: a literature review, “Ephemera: Theory and Politics in Orga-
nization” 2015, Vol. 15(1).

Global Coworking Survey 2017, www.deskmag.com/en/members-of-coworking-spaces-demographics-sta-
tistics-global-survey-coworkers-research-2017 [dostep: 10.09.2017].

Hunt T., The whuffie factor, NY: Crown Business, New York 2009.

Jones D., Sundsted T., Bacigalupo T., I'm outta here! How coworking is making the office obsolete, TX:
Not an MBA Press, Austin 2009.

Kwiatkowski A., Buczynski B., Coworking: How freelancers escape the coffee shop office, Fort Collins,
2011.

Lange B., Re-scaling governance in Berlin's creative economy, “Culture Unbound” 2011, No. 3.

Leforestier A., The co-working space concept, 2009, www.iima.ac.in/c/document_library/get file?u-
uid=0292a576-2508-4974-808¢c-91df12ab6c5c& groupld=642050 [dostep: 11.09.2017].

Lindtner S., Li D., Created in China: The makings of China's hackerspace community, ACM Interactions,
Community and Culture, 2012.

Luk G., Global Mobile Workforce Forecast 2015-2020, Strategy Analytics, 2015, www.strategyanalytics.
com/access-services/enterprise/mobile-workforce/market-data/report-detail/global-mobile-workfor-
ce-forecast-2015-2020#.WcElerKrRpg [dostep: 12.09.2017].

Merkel J., Coworking in the city, “Ephemera” 2015, Vol. 15(2).

Moriset B., Building new places of the creative economy. The rise of coworking spaces, Paper Presented
at the 2" Geography of Innovation International Conference, Utrecht 2014.



160 PAULINA STACHURA, KAROLINA KULIGOWSKA

Parrino L., Coworking: assessing the role of proximity in knowledge exchange, “Knowledge Management
Res. Pract.” 2013.

Rus A., Orel M., Coworking: a community of work, “Teorija Praksa” 2015, No. 52.

Spinuzzi C., Working alone together coworking as emergent collaborative activity, “Journal of Business
and Technical Communication” 2012, Vol. 26(4),
DOI: https://doi.org/10.1177/1050651912444070.

Statista.com, Number of coworking spaces worldwide, www.statista.com/statistics/554273/number-of-
coworking-spaces-worldwide [dostep: 09.09.2017].

Stumpf C., Creativity and Space: The Power of Ba in Coworking Spaces, Zeppelin Universitit 2013.

Welter T., Olma S., Das Beta Prinzip, Coworking und die Zukunfi der Arbeit, Berlin 2011.

Coworking — Prospects and Development Challenges

At the beginning of the 21* century, the concept of coworking emerged in the research studies and
scientific literature. However, despite the worldwide spread of remote working, freelancing and growing
popularity of coworking, there is still little research concerning this subject. Moreover, this innovative
phenomenon is not strictly defined. The aim of this paper is to analyze the existing literature on coworking
spaces, give insight into present state of the phenomenon and development perspectives of coworking
perceived as an alternative to working from home. Hybridization processes between technological, eco-
nomic and social categories indicate further directions of development of this phenomenon in frame of
the information society. Diffusion of innovation in the knowledge-based economy and the change in the
nature of work indicate the direction of development of management science, that should answer to the
structural changes in the labour market, where more and more people tend to work from remote locations
including coworking spaces.

Coworking — geneza zjawiska i perspektywy rozwoju

Na poczatku XXI w. pojawilo si¢ w literaturze badawczej pojecie coworkingu. Jednakze, pomimo
rozpowszechniania si¢ na §wiecie freelancingu i zwigzanej z nim rosnacej popularno$ci coworkingu, weiaz
mato jest opracowan na ten temat, a nawet brakuje jednoznacznej definicji tego innowacyjnego zjawiska.
Celem niniejszego artykulu jest analiza literatury dotyczacej przestrzeni coworkingowych, wglad w stan
aktualny oraz perspektywy rozwoju coworkingu jako alternatywy dla pracy z domu. Procesy hybrydyzacji
migdzy kategoriami technologicznymi, gospodarczymi i spotecznymi ukazuja mozliwosci dalszego ksztat-
towania si¢ tego zjawiska w spoleczenstwie informacyjnym. Rozpowszechnianie innowacji w gospodarce
opartej na wiedzy i zmiana charakteru pracy wskazuja kierunek rozwoju nauki zarzadzania, ktora powin-
na odpowiada¢ na zmiany strukturalne na rynku pracy, gdzie coraz wigcej ludzi pracuje zdalnie (w tym
w przestrzeniach coworkingowych).





