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Jakos¢ zycia — istota, uwarunkowania,
wskazniki oraz praktyka badan w Polsce

Quality of life — definition, determinants, indicators and the practice of research in Poland

Wprowadzenie

Jako$¢ zycia jest przedmiotem zainteresowania ekonomistow, statystykow, so-
cjologdéw i politykow. Zycie ludzkie jest warto$cig najwyzsza, a jego jako$é decyduje
o zadowoleniu i mozliwo$ciach rozwoju kazdego cztowieka i calego spoteczenstwa.
Jakos¢ zycia ludnosci jest zwigzana z rozwojem spoteczno-gospodarczym i wzrostem
gospodarczym. Wplywa ona bowiem na jeden z czynnikéw wzrostu gospodarczego
— kapitat ludzki. Decyduje ona o fizycznej sprawnosci ludzi, ksztattujac ich wydaj-
no$¢, tempo pracy oraz formujac psychiczno-intelektualng kondycje ludzi poprzez
stworzone warunki rozwoju, wyksztalcenie i poziom przygotowania zawodowego,
co rozwija ich kreatywno$¢ i innowacyjnos¢. Ponadto spoteczne odczucia dotyczace
jakos$ci zycia 1 perspektyw jej poprawy ksztattujg klimat gospodarczy, w szczegodl-
nosci klimat inwestycyjny, co przeklada si¢ na koniunkturg gospodarcza !. Z drugiej
strony, wzrost gospodarczy moze wpltywacé na jako$¢ zycia zar6wno pozytywnie, jak
i negatywnie. Przyrost produktu krajowego stanowi potencjalny warunek mozliwos$ci
poprawy jakoS$ci zycia. Z drugiej strony jednak, wzrost gospodarczy moze prowadzi¢
do obnizania jako$ci zycia ludno$ci poprzez degradacje srodowiska naturalnego oraz
przekraczanie iloSciowych granic konsumpcji, moggcych skutkowaé¢ m.in. pogor-
szeniem stanu zdrowia i nieracjonalnym gospodarowaniem czasem. Jednoczesny
wzrost gospodarczy oraz podnoszenie poziomu i jako$ci zycia ludnosci decyduja

! Por. J. Berbeka, Poziom Zycia ludnosci a wzrost gospodarczy w krajach Unii Europejskiej, Wydawni-
ctwo Akademii Ekonomicznej w Krakowie, Krakéw 2006, s. 39-41.
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0 rozwoju spoteczno-gospodarczym. Na wzrost jakosci zycia ma wptyw postgpujaca
informatyzacja, globalizacja, a takze rozw6j mtodych demokracji wraz z tendencjami
liberalistycznymi i1 konsumpcyjnymi.

Jeden z badaczy jakosci zycia M. Rapley stwierdza, ze jako$¢ zycia to synonim:
szczescia, zadowolenia z zycia, wolno$ci od przymusu, stan catkowitego poczucia
dobrostanu (fizycznego, psychicznego i spotecznego), a nie tylko braku choroby,
obiektywnie dobrego funkcjonowania, rownowagi psychicznej, pomyslnosci, samo-
realizacji, komfortu psychicznego, niskiego bezrobocia, wysokich dochodéw, dobrego
zycia, radosci, dobrych do§wiadczen zyciowych, pelnej znaczacej egzystencji 2 . Nie
istnieje obecnie jeden uniwersalny miernik, za pomocg ktéorego mozna dokonywaé
pomiaru jako$ci zycia. Jest ona opisywana za pomocg wielu zmiennych, ktore wy-
razane sg w roznych jednostkach miary. Sg to cechy jakoSciowe, ktorych pomiar jest
subiektywny.

Celem artykutu jest przedstawienie istoty jakosci zycia, jej uwarunkowan i wskaz-
nikow, a takze przeglad dotychczasowych badan nad jakoscig zycia w Polsce. Artykut
sktada si¢ z trzech rozdziatow. W rozdziale pierwszym opisano istote i uwarunkowa-
nia jakoS$ci zycia, w drugim przedstawiono wskazniki jakosci zycia, za§ w trzecim
dokonano przegladu dotychczasowej praktyki badan nad jakoscig zycia w Polsce.

1. Istota i uwarunkowania jakoSci zycia

Termin ,,jako$¢ zycia” pojawit si¢ w drugiej potowie XX wieku. Badania nad
jako$cig zycia zostaty zapoczatkowane przez finskiego naukowca E. Allardta, ktory
zaproponowatl, zeby badania nad poziomem zycia rozszerzy¢ o dwa nowe elementy,
ktore sktadajg sie na jakos¢ zycia: analize stanow uczuciowych (to love) oraz poczucie
istnienia, bycia kims$ (to be).

Do powstania zainteresowania jakos$cia zycia przyczynilo si¢ rozczarowanie wzro-
stem gospodarczym oraz przekonanie, ze wzrost dobr materialnych nie wystarcza,
zeby zycie ludzkie byto lepsze 3. Zwrocono uwage na to, ze wzrost gospodarczy, obok
skutkéw pozytywnych powoduje rowniez skutki negatywne, takie jak: degradacja
srodowiska naturalnego, dezintegracja wiezi migedzyludzkich, patologie spoteczne.
Zauwazono, ze zadowolenie, jakie czerpie cztowiek z zycia, nie zalezy wytgcznie
od dobr materialnych, ktére posiada, lecz takze od mozliwosci realizacji wyzszych
potrzeb, takich jak: stan ducha, poczucie bezpieczenstwa, mozliwo$¢ samorealizacji,
partycypacja w srodowisku, w ktorym funkcjonujemy jako mieszkaniec *.

2 M. Rapley, Quality of Life Research. A Critical Introduction, Sage Publication, London 2003, s. 28.

3 J. Rutkowski, Jakos¢ zycia. Koncepcja i projekt badania, Z Prac Zaktadu Badan Statystyczno-
Ekonomicznych, Warszawa 1987, 162, s. 7.

4 W. Ostasiewicz, Ocena i analiza jakosci zZycia, Wydawnictwo AE im. Oskara Langego we Wroctawiu,
Wroctaw 2004, s. 12.
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W literaturze przedmiotu istnieja dwa podejscia do jakosci zycia®:

— podejscie obiektywne, wedlug ktdrego jakos¢ zycia to obiektywne warunki zycia
ludzi, mierzone za pomocg obiektywnych zmiennych, takich jak: dynamika PKB,
zanieczyszczenie Srodowiska, stopa §miertelno$ci niemowlat, zdrowotne, materialne
1 spoteczne warunki zycia ludzi;

— podejscie subiektywne, ktore utozsamia jakos$¢ zycia z satysfakcja, jaka czerpia
ludzie z r6znych sfer swojego zycia. Wedtug tego podejscia, jakos¢ zycia to odczucie
dobrobytu przez jednostke, jej zadowolenie badz niezadowolenie z zycia.

E. Skrzypek definiuje jako$¢ zycia jako kategorie, bedaca kombinacja elemen-
tow obiektywnych i subiektywnych ¢. Do zasadniczych uwarunkowan jakos$ci zycia
zalicza ona’:

— warunki obiektywne, na ktore sktadajg sie: warunki ekonomiczne, czas wolny,
bezpieczenstwo spoteczne, warunki mieszkaniowe, srodowisko naturalne cztowieka,
zdrowie, srodowisko spoteczne 1 wiele innych;

— warunki subiektywne, ktore postrzegane sg w sposob niepowtarzalny przez
kazdego cztowieka, przejawiajg si¢ one w jego samopoczuciu, w tym wazna jest tu
ocena warunkow zycia, ktdra uymowana jest w kategoriach zadowolenia, szcze$cia,
lgkow, nadziei, a takze samotnosci.

Podejscie obiektywne reprezentuje R. Kolman. Rozpatruje on jako$¢ zycia
w aspekcie biologicznym oraz ekonomicznym 8. Jako$¢ zycia w aspekcie biologicz-
nym to sprawno$¢ funkcjonowania zywego organizmu. Jako$¢ zycia w aspekcie
ekonomicznym to stopien zaspokojenia duchowych i materialnych potrzeb cztowieka,
takze stopien spetnienia wymagan okreslajacych poziom materialnego oraz ducho-
wego bytu cztowieka i1 spoteczenstwa oraz stopien spelnienia oczekiwan umownej
normalno$ci w dziataniach i sytuacjach codziennego zycia jednostek i spotecznos$ci’.
Uwarunkowania zyciowe definiuje Kolman jako mozliwos$ci i okolicznos$ci przeja-
wiania si¢ jakosci zycia.

Zdaniem T. Staby jako$¢ zycia zawiera te wszystkie elementy zycia czlowieka,
ktore zwigzane sg z faktem istnienia cztowieka, bycia kim$ i odczuwania réznych
stanow emocjonalnych, wyptywajacych np. z faktu posiadania rodziny, kolegow,
przyjaciot®.

Z punktu widzenia polityki spolecznej, jakos¢ zycia wystepuje jako':

> T. Dmoch, J. Rutkowski, Badanie poziomu i jakosci zycia, ,,Wiadomosci Statystyczne” 1995, nr 10,
s. 27.

¢ E. Skrzypek, Determinanty jakosci zycia w spoteczenstwie informacyjnym, [w:] Uwarunkowania jakosci
zycia w spoleczenstwie informacyjnym, red. E. Skrzypek, t. I, Lublin 2007, s. 64.

7 E. Skrzypek, Ekonomiczne aspekty jakosci zycia, ,,Problemy Jako$ci” 2001, nr 1, s. 8.

8 R. Kolman, Ewolucja uwarunkowar jakosci zycia, [w:] Wplyw jakosci Zycia na zarzqdzanie organi-
zacjami, Materiaty Konferencyjne, Warszawa 2000, s. 7-8.

® R. Kolman, Zespoly badawcze jakosci zycia, ,,Problemy Jakosci” 2000, nr 2, s. 2.

10 T. Staby, Poziom zycia, jakos¢ Zycia, ,,Wiadomosci Statystyczne” 1990, nr 6, s. 8.

' Por. B. Rysz-Kowalczyk, Leksykon polityki spotecznej, IPSUW, Warszawa 2001.
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— syntetyczna ocena poziomu zycia (stan zaspokojenia potrzeb materialnych
i niematerialnych) oraz ocena zasad organizacji zycia spolecznego i charakteru wigzi
spotecznych;

— miara subiektywnej satysfakcji z zycia, miara dobrostanu, dobrego lub ztego
samopoczucia jednostkowego i zbiorowego.

Przedstawione definicje jakosci zycia $cisle wigzg si¢ z teorig potrzeb A. Maslo-
wa. Opiera si¢ ona na zatozeniu o hierarchicznej naturze potrzeb ludzkich. Najnizszy
szczebel w hierarchii tworzg potrzeby fizjologiczne. Nastepny szczebel stanowig po-
trzeby zabezpieczenia i bezpieczenstwa. Potrzeby fizjologiczne razem z potrzebami
zabezpieczenia i bezpieczenstwa Maslow okres§la mianem potrzeb materialnych. Ko-
lejny szczebel w tej hierarchii stanowig potrzeby spoleczne. Wsrdd nich podstawows
jest potrzeba przynalezno$ci. W grupie potrzeb spotecznych najwazniejsza pozycje
zajmuje potrzeba poczucia warto$ci cztowieka. Potrzeby materialne i spoteczne okre-
§lit Maslow mianem potrzeb braku. Najwyzsza pozycje w hierarchii zajmuje grupa
potrzeb zwigzanych z samorealizacjg. Zalicza si¢ do nich potrzeby: mitosci, prawdy,
sprawiedliwos$ci, doskonatos$ci, pickna i sensu zycia.

Termin ,,jako$¢ Zycia” obejmuje wszystkie wymienione grupy potrzeb. Obok
potrzeb materialnych uwzglednia takze potrzeby spoleczne i duchowe. Zatem jako$¢
zycia to zadowolenie z zaspokojenia ogdtu potrzeb cztowieka.

2. Wskazniki jakosci Zycia

Jakos¢ zycia jako kategoria subiektywna jest trudno mierzalna. Dlatego do pomiaru
tej kategorii stuza wskazniki, ktore traktowane sa intuicyjnie jako charakterystyki
badanego zjawiska.

Rutkowski wyr6znia dwa aspekty jakosci zycia '

— pierwszy to stopien zaspokojenia potrzeb finalnych, podstawowych dla czlo-
wieka i zwigzany z tym stopien zadowolenia;

— drugi to ocena warunkéw i srodkow stuzacych zaspokojeniu tych potrzeb, oce-
na tego, co sprawia, ze owe potrzeby sg zaspokojone w takim, a nie innym stopniu.

Zadowolenie, jakie osigga cztowiek z zycia, wyptywa z zaspokojenia catoksztattu
potrzeb. Potrzeby uwarunkowane sg kulturowo. To system warto$ci wyznacza ich
rang¢ w spoleczenstwie.

Z punktu widzenia satysfakcji zyciowej, istotne znaczenie majg trzy grupy po-
trzeb' :

— materialne,
— spoteczne,
— samourzeczywistnienia.

12 J. Rutkowski, op. cit., s.16.
3 Ibidem, s 16.
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Zaspokajanie potrzeb podstawowych dokonuje si¢ nie tylko w réznych warunkach,
ale za pomoca réoznych §rodkow. Ocena mozliwosci i $srodkéw zaspokojenia potrzeb
wptywa na zadowolenie, ktore jest nierozerwalnie zwigzane z kategorig jako$ci zycia.

W literaturze formutowano zarzuty o niemierzalno$ci, nieporéwnywalnosci sa-
tysfakcji réznych osob. Nieporéwnywalno$¢ zadowolenia uniemozliwia konstrukcje
syntetycznej miary jakosci zycia. Zarzut ten odpart Rutkowski, zadajac pytanie,
czy badajac stopien zadowolenia, chcemy mierzy¢ satysfakcje jako taka, czy tez jej
przedmiot, tj. rzeczywiste warunki zycia?* Zarzut nieporownywalnosci satysfakeji
jest stuszny tylko w drugim przypadku. Natomiast w petni porownywalna jest sa-
tysfakcja jako taka.

Wskazniki subiektywne krytykowano jako bezwartosciowe. Uzasadniano to tym,
ze nie mozna otrzymac¢ dobrej miary ludzkich odczu¢. Argumentem mial by¢ brak
zdania wielu ludzi na zadawane pytania.

Atkison stwierdzil, ze subiektywne miary posiadajg dwa atrybuty dobrych wskaz-
nikéw spotecznych: stabilno$¢ w niezmieniajacych sie warunkach i wrazliwo$¢é na
zmiang otoczenia '°. Indywidualizacja odpowiedzi niewatpliwie wptywa na powstanie
roznic, ale nie zmniejsza prawdziwo$ci odczud.

Ludzie oceniajg jakos¢ zycia z dwoch punkow widzenia!®:

— poprzez zrozumienie i dos§wiadczenie zyciowe;

— albo przez emocje.

Podziat ten jest podstawg do rozroznienia dwoch rodzajow wskaznikéw subiek-
tywnych: poznawczych i emocjonalnych.

W praktyce badan nad jako$cig zycia ustalono nastepujacy podziat wskaznikow
subiektywnych:

— wskazniki jednostkowe;

— wskazniki szczegotowe;

— wskaznik ogélny syntetyczny.

Wskazniki jednostkowe okreslaja odczucia ludzi. Zwigzane sa z zadowoleniem lub
jego brakiem. Oceniaja komponenty w poszczegdlnych dziedzinach zycia. Wskazniki
szczegotowe oceniajg rozne dziedziny zycia. Natomiast wskaznik ogdlny (syntetyczny)
ocenia jako$¢ zycia jako cato$¢. Pomiar za jego pomoca budzi najwigcej kontrowers;ji,
ale mimo zastrzezen cieszy si¢ on duzg popularno$cig wsrod badaczy.

Subiektywne oceny jakosci zycia najczesciej przeprowadzane sg przez ankieterow
technikg wywiadu. Liczba pytan waha si¢ od kilkunastu do kilkuset. Odpowiedzi sg
notowane na roéznych skalach pomiarowych .

4 Ibidem, s. 17.

5 T. Atkison, The Stability and Validity of Quality of Life Measures, ,,Social Indicators Research” 1982,
No. 10, s.129.

16 T. Staby, Systemy wskaznikéw spotecznych w polskich warunkach transformacji rynkowej, SGH,
Monografie i Opracowania, Warszawa 1994, 392, s. 94.

7 Ibidem, s. 95.
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W badaniach zagranicznych najczesciej byly uzywane dwie skale'®:

— indeks oceny zycia jako cato$ci oraz jego poszczegdlnych dziedzin. Miara ta
powstaje przez dwukrotne usrednienie odpowiedzi udzielonej w oparciu o kilkustop-
niowy podziat skali odczu¢: wspaniale — strasznie;

— skala bilansu emocji, ktéra zawiera stopniowanie tacznie dziesigciu odczué
negatywnych i pozytywnych.

Dalsze prace nad wskaznikami jakos$ci zycia dotyczyly wyboru wlasciwej skali
dla stosowanych wskaznikéw. Badania ukazywaty stopien korelacji skal, czyli stopien,
w jakim skale dostarczajg ocen nastrojow, powigzania skal z réznymi wymiarami
osobowosci oraz stopien, w jakim skale odzwierciedlajg r6zne sktadniki jakoS$ci zycia.
Prowadzone badania doprowadzity do wniosku, ze skale o malej liczbie mozliwosci
odpowiedzi sg powodem otrzymywania wynikéw rozbieznych.

Pomimo trudnosci w stosowaniu wskaznikow subiektywnych maja one swoje
zalety °:

— dostarczaja miar indywidualnych ocen dobrobytu;

— sg uzywane bezposrednio przez badaczy i mogg by¢ latwo modyfikowane,
jezeli okaza si¢ nieodpowiednie;

— fatwo identyfikuja szczegdtowe problemy badawcze, dziedziny zycia i subgrupy
ludnosci, ktore wymagaja pomocy.

Znajomos¢ indywidualnych odczué co do jakosci zycia, wyrazonej wskaznika-
mi subiektywnymi, moze by¢ cenng informacja dla polityki spotecznej, pomocna
w procesie podejmowania decyzji.

3. Praktyka badan nad jakoscia zycia w Polsce

Pierwsze badania nad jako$cig zycia w Polsce przeprowadzono w potowie lat
siedemdziesigtych ubieglego wieku. Byty to badania ankietowe prowadzone przez
Osrodek Badania Opinii Publicznej, Instytut Filozofii i Socjologii PAN i Instytut
Socjologii Uniwersytetu Warszawskiego. Niestety wyniki tych badan nie zostaty
szeroko przedstawione, ani tez doktadnie przeanalizowane®.

Od 1981 roku w Zaktadzie Badan Spoteczno-Ekonomicznych GUS i PAN prowa-
dzono prace teoretyczne i metodologiczne z zakresu jakos$ci zycia. Podsumowaniem
tych prac bylo przedstawienie projektu badania jakosci zycia. Badanie to zostato
przeprowadzone w 1988 roku przez Departament Badan Spotecznych GUS i ZBSE
GUS i PAN. W projekcie zdefiniowano jakos$¢ zycia jako poziom zadowolenia, jakie
odczuwa cztowiek z roznych sfer zycia lub dziedzin aktywnosci. Wedtug Rutkowskiego

'8 B. Headey, Australian Quality of Life, “Social Indicators Research” 1981, No. 8, s. 159.

1 E. Davis, M. Fine-Davis, Social Indicators of Living Conditions in Ireland with European Compari-
sons, “Social Indicators Research” 1991, No. 25, s.108.

2 Por. W. Ostasiewicz, op. cit.
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badanie jakos$ci zycia powinno obejmowac wszystkie te dziedziny zycia i te potrzeby,
ktore decyduja o zadowoleniu z zycia, a wigc z: rodziny, zdrowia i wyzywienia, wy-
ksztatcenia, mieszkania i otoczenia, miejsca zamieszkania, czasu wolnego, kultury,
wypoczynku, pracy, sytuacji materialnej, zabezpieczenia spotecznego, stosunkow
miedzyludzkich, swobod i praw obywatelskich, sprawiedliwosci spotecznej . Pod-
stawowe cele tego badania byly nastgpujace:

— okres$lenie stanu satysfakcji spotecznej w Polsce w okreslonym czasie;

— ocena stopnia zréznicowania poziomu satysfakcji ze wzgledu na rézne cechy
spoteczno-demograficzne, takie jak: wyksztatcenie, miejsce zamieszkania, ple¢;

— proba okreslenia zaleznos$ci miedzy obiektywnymi i subiektywnymi wskaz-
nikami jako$ci zycia.

W prowadzonym badaniu przyjeto zasade, ze kazdy wskaznik powinien ukazy-
wac zadowolenie lub ocen¢ danego sktadnika jako$ci zycia. W projekcie zastosowano
trzy poziomy ogolnosci pytan. Poziom najbardziej ogdélny tworzyty pytania, ktore
odnosity sie do oceny globalnej zadowolenia z zycia jako catosci, zadowolenia ze
swego wlasnego zycia, z oceny warunkdéw zycia, perspektyw na przysztosé, jak
rowniez mozliwosci osiggnigcia sukcesu i powodzenia zyciowego. Poziom drugi do-
tyczyt okreslenia stopnia zadowolenia z poszczeg6lnych dziedzin zycia. Najbardziej
szczegblowy poziom trzeci zawieral pytania, ktore dotyczyly oceny warunkow zycia
i stopnia zaspakajania potrzeb w ramach kazdej dziedziny 2. Do oceny stopnia zado-
wolenia stosowano 5-stopniowa skal¢ Likerta o odpowiedziach: 1 — niezadowolony,
2 —raczej niezadowolony, 3 — trudno ocenié, 4 — raczej zadowolony, 5 — zadowolony.
Na trzecim poziomie ogo6lnosci zastosowano 6-stopniowg skale o odpowiedziach:
1 — dobrze, 2 — raczej dobrze, 3 —raczej zle, 4 — Zle, 5 — ani dobrze ani Zle, $rednio,
6 — jest to dla mnie niewazne, obojetne. Sytuacj¢ materialng oceniano na 9-stopnio-
wej skali graficzne;.

W wyniku prac skonstruowano model jakosci zycia, w ktérym zmiennymi objas-
niajacymi byly globalne wskazniki jakosci zycia, takie jak: zadowolenie ze swojego
zycia, ocena warunkow zycia w kraju i ocena wlasnych warunkow zycia. Wyniki tego
badania umozliwity budowe wskaznikow, ktore pozwolity na okreslenie subiektyw-
nych ocen jakoS$ci zycia, jak 1 na dokonanie przestrzennych poréwnan jakosci zycia
ludnosci w tym samym czasie.

Wskazniki subiektywne byly przedmiotem szczegélnego zainteresowania T.
Staby. Wykorzystujac wyniki badan z uzyciem wskaznikéw subiektywnych, T. Sta-
by wykonata wiele analiz statystycznych, zeby zbada¢ uzyteczno$¢ diagnostyczng
wskaznikow subiektywnych w ocenie jako$ci zycia spoleczenstwa. Do oceny diagno-
stycznej wskaznikoéw subiektywnych wykorzystata ona metody opisu i wnioskowania
statystycznego, ekonometrycznego i taksonomicznego, takie jak 2 :

21 J. Rutkowski, op. cit., s. 16.
22 Metodologia pomiaru jakosci zycia, red. W. Ostasiewicz, AE we Wroctawiu, Wroctaw 2002, s. 44.
2 T. Staby, op. cit., s. 99.



36 ANNA JANKIEWICZ-SIWEK, DOROTA BARTOSINSK A

— analiza opisowa i graficzna empirycznych rozktadéw zmiennych subiektywnych;

— oceny podobienstwa struktur;

— oceny istotnosci statystycznych roznic;

— oceny zgodnos$ci odpowiedzi diagnostycznych i prognostycznych w dwoch
okresach;

— analiza korelacji miedzy wybranymi cechami typologicznymi badanej populacji
a wybranymi zmiennymi subiektywnymi opisujgcymi jakos¢ zycia;

— okreslenie podzbiorow zmiennych objasniajacych w modelach regresji wielora-
kiej z uzyciem zmiennych subiektywnych poprzez wykorzystanie analizy gtoéwnych
sktadowych;

— analiza modelowa regresji wielorakiej zmiennych subiektywnych r6znicujacych
oceng¢ syntetyczng stopnia zadowolenia z zycia.

Dane wykorzystane w tym badaniu pochodzity z:

— cigglych kwartalnych badan ankietowych kondycji polskich gospodarstw do-
mowych;

— ankietowego badania jako$ci zycia przeprowadzonego przez GUS w III kwar-
tale 1988 r.;

— badan budzetéw domowych;

— ankietowego badania dzietnosci kobiet w Polsce w 1984 r.

Wyznaczone subiektywne oceny dotyczyty diagnozy i prognozy zaréwno
poziomu, jak i jakos$ci zycia w warunkach rozpoczynajacej si¢ transformacji gospo-
darczej. Przeprowadzone analizy wykazaty, ze niemierzalny charakter wskaznikow
subiektywnych nie stanowi przeszkody w analizie jako$ci Zycia.

W wielu pracach po$wigconych poziomowi i jako$ci zycia prezentowano rdzne
systemy wskaznikéw, majacych na celu opis oraz pomiar tych kategorii. W celu
oceny poziomu zycia, jakosci 1 godnosci zbudowano model dorazny wskaznikow
spotecznych?*. W modelu tym wyr6zniono pigé standw, ktore maja taczyé rozne
dziedziny zycia:

— biologiczny, obejmujgcy podstawowe potrzeby w zakresie wyzywienia, miesz-
kania, zdrowia, Srodowiska naturalnego i wypoczynku;

— zawodowy, opisujacy warunki i czas pracy oraz wynagrodzenia za prace;

— materialny, zwigzany z poziomem dochodow osobistych, spozycia, oszczednosci,
cen, wyposazenia w dobra trwatego uzytku;

— edukacyjny, dotyczacy oswiaty, kultury, sztuki;

— spoteczny, uwzgledniajacy bezpieczenstwo socjalne, egalitaryzm dochodowy,
patologie spoleczne, wigzi rodzinne i spoteczne oraz polityke.

W modelu tym uwzgledniono 73 wskazniki subiektywne i 6 globalnych wskaz-
nikéw satysfakeji.

Jakos¢ zycia ludnosci w Polsce jest analizowana w panelowym badaniu ,,Diagnoza
Spoteczna”, prowadzonym przez Rad¢ Monitoringu Spotecznego. Badanie to rozpoczgto

2+ Por. T. Staby, op. cit.
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w 2000 r. 1 kontynuowano w latach: 2003, 2005, 2007 i 2009. Badaniem tym obj¢to
wiele aspektow zwigzanych z sytuacja gospodarstw domowych i poszczegdlnych
0s6b. Jednostke badang stanowia poszczegdlni cztonkowie gospodarstw domowych.
Jako$¢ zycia byta mierzona metoda samodzielnego wypelniania kwestionariusza przez
wszystkich dostepnych cztonkéw badanych gospodarstw w wieku od 16 roku zycia®.

Zaréwno w Polsce, jak 1 na Swiecie prowadzonych jest tez wiele badan jakosci
zycia ludnosci w zalezno$ci od stanu zdrowia. Na gruncie nauk medycznych uzywa
si¢ okreslenia ,,jako$¢ zycia uwarunkowana stanem zdrowia” (ang. health related
quality of life)*®. Jako$¢ zycia rozumiana jest tu jako funkcjonalny efekt choroby i jej
leczenia przezywany przez pacjenta.

W badaniach nad jakos$cig zycia jednostkami analizy moga by¢ pojedyncze osoby
(poziom indywidualny), a takze grupy jednostek wyrdznione w przekrojach przed-
miotowych lub terytorialnych (poziom zagregowany). Pewne proby oceny jakosci
zycia ludnosci w przekroju terytorialnym wedtug wojewddztw w Polsce podjeli m.in.
Malina i Zelias*” oraz Bartosinska i Jankiewicz?®. W przeprowadzonych badaniach
wykorzystano metody taksonomiczne. Potwierdzono teze, ze jako$¢ zycia ludnosci
w Polsce jest przestrzennie zréznicowana.

Jak wazne jest zagadnienie jakosci zycia ludno$ci wskazuje fakt, ze sg organizo-
wane konferencje naukowe na ten temat, m.in. od 1999 roku co dwa lata ,,International
Conference on Quality of Life Research” przez Katedre Statystyki Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu oraz jednorazowo w 2007 roku konferencja pt. ,,Uwa-
runkowania jakosci zycia w spoleczenstwie informacyjnym” zorganizowana przez
Zaktad Ekonomiki Jakosci i Zarzadzania Wiedzg UMCS.

Zakonczenie

Jakos¢ zycia to zadowolenie z zaspokojenia ogotu potrzeb cztowieka. Ocena
jakosci zycia nalezy do zadan trudnych, nie ma bowiem jednego uniwersalnego
sposobu jej pomiaru. Ponadto cechy mogace opisywac jako$¢ zycia sa jakos$ciowe,
a ich pomiar jest subiektywny. Badania nad jakoscig zycia w Polsce byly prowa-
dzone przez Gtowny Urzad Statystyczny, wiele uczelni wyzszych i inne instytucje.

% Diagnoza Spoteczna 2009. Warunki i jakos¢ zycia Polakéw, red. J. Czaplinski, T. Panek, Rada Mo-
nitoringu Spotecznego, Warszawa 2009.

2 Jakosé zycia w chorobie, red. S. Steuden, W. Okta, Wydawnictwo KUL, Lublin 2006 oraz W. Wrob-
lewska, L. Wroblewski, Jakos¢ zycia ludnosci uwarunkowana stanem zdrowia, ,,Wiadomosci Statystyczne”
2007, 6, s. 41-50.

27 A. Malina, Zelias A., Taksonomiczna analiza przestrzennego zréznicowania jakosci zZycia w Polsce
w 1994 roku, [w:] Ekonometryczne modelowanie danych finansowo-ksiegowych, red. E. Nowak, M. Urbanek,
Wydawnictwo UMCS, Lublin 1996, s. 77-98.

28 D. Bartosinska, A. Jankiewicz-Siwek, Préoba oceny przestrzennego zréznicowania jakosci Zycia
w Polsce, [w:] Uwarunkowania jakosci zycia w spoleczenstwie informacyjnym, t. 1, red. E. Skrzypek, Wy-
dawnictwo UMCS, Lublin 2007, s. 365-371.
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Problematyka jako$ci zycia cieszy si¢ zainteresowaniem, a prace badawcze sa nadal
prowadzone.
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Quality of life — definition, determinants, indicators and the practice of research in Poland

The article presents the definition of quality of life, its determinants and indicators, as well as
a review of existing research on the quality of life in Poland.



